Departamento de mobiliario urbano
Ayuntamiento de Madrid

Calle Barco, 20-22

28004-Madrid

Xabier Vila
Apartado de correos, num. 26
28080-Madrid

Madrid, 11 de julio de 2008

Estimados Sres.:

Les escribo al objeto de hacerles una sugerencia para mejorar el servicio que el Ayuntamiento
presta a los ciudadanos.

Se refiere a las marcas que existen en los cristales de las marquesinas de las paradas de los
autobuses de la EMT, para que sean visibles y las personas no se choquen con ellos. Son unos
circulos (generalmente de color rojo), o unas bandas blancas horizontales, situados a 1,20-1,30 m
del suelo, que es la altura correcta para una buena visibilidad para los adultos, que suelen ser mas
altos que esa medida. Sin embargo, cuando se trata de un nifio, estas marcas quedan demasiado altas
para que puedan ser vistas por ellos, motivo por el cual les sugiero que también coloquen esos
circulos o bandas a una altura inferior (tal vez entre 60-80 cm), para que las criaturas también
detecten la existencia de los cristales y no se golpeen contra su superficie, lo cual puede suponer un
grave peligro para su integridad fisica, sobre todo si el vidrio se rompe.

Espero que, en beneficio de todos, tengan en cuenta esta consideracién y me quedo a la espera de su
respuesta a la direccion que figura en el encabezamiento de la presente.

Fdo./ Xabier
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De:
Departamento de Gestiéon Administrativa }
Direccion General de Coordinaciéon y Dotacién de Areas Urbanas

A:
D. Xavier Villa
Apartado de Correos n° 26 28080 Madrid.

Referencia: 08/919807/jg Fecha: 25.08.08

Asunto:
Seiializacién para niiios en marquesinas de autobds.

Texto:

En relacion a su interesante sugerencia con respecto a la sefalizacion especifica para
menores de los cristales de las marquesinas de autobus, le comunicamos que se va a
proceder por parte de estos servicios municipales a estudiar las posibles soluciones
senaléticas que mejoren la deteccidon por parte de los menores de la existencia de estos
obstaculos.

Lo que le comunicamos para su conocimiento y efectos oportunos.

S o Ju:a‘q onzélez Camacho
Qggartamento de: Ge" tién Administrativa




-,!-I.,,-Il,-—_.m_q—-ﬁl‘--—-_-j

|/ .

)

¥
|

[

)
Ty ari‘t (1]

Il

Madrid, Atncha i
30 de junio de ZO‘HJ




