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Resumen

El desamparo puede definirse como una situacion caracterizada por la no existencia de
la cobertura de ciertas necesidades bdsicas para el correcto desarrollo de un menor
(Allueva, 2011). En esos contextos, las Administraciones Publicas proceden a intervenir
con dos recursos alternativos: el Acogimiento Residencial y el Acogimiento Familiar.
La reciente modificacién de la Ley Orgénica 1/1996 de Proteccion Juridica del Menor,
establece el Acogimiento Familiar como el recurso de primera eleccién para menores
con edades comprendidas entre los 0 y los 6 afios (Ley 26/2015). Con el objetivo de
analizar las aportaciones que desde el ambito cientifico se han llevado a cabo en este
contexto, para asi determinar los aspectos mds tratados por los investigadores, se
implement6 una revision sistemdtica de la literatura. Para ello, se realizé una bisqueda
sobre Acogimiento Familiar, acotando el periodo de publicaciones entre los afios 2011 y



2016. El resultado arroj6 un total de 203 trabajos que, tras aplicar los criterios de
inclusién relativos a: Tipo de documentacién (articulos empiricos), Ambito
(psicosocial), Pais de Origen (Espafia); quedd en 22 trabajos. Las principales
conclusiones aportan datos sobre la importancia de la informacién en el proceso de
acogimiento, la motivacién para ser acogedores, la red de apoyo, la relacién con la
Familia Biol6gica, asi como los estilos educativos.

Palabras clave
Acogimiento familiar, desamparo, desproteccion, familia extensa, familia ajena.

Abstract

Homelessness can be defined as a situation characterized by the non-existence of
coverage of certain basic needs for the proper development of a minor (Allueva, 2011).
In these contexts, the Public Administrations proceed to intervene using two alternative
resources: Residential Foster Care and Family Foster Care. The recent modification of
the Organic Law 1/1996 on the Legal Protection of Children and Young People (Spain)
establishes Family Foster Care as the first-choice resource for minors aged between 0
and 6 years (Law 26/2015). In order to analyze the contributions that have been made in
the scientific field in this context, and to determine the aspects most treated by
researchers, an integrative systematic literature review was implemented. To do this, a
literature search was carried out on Foster Care using a delimited publication period
(2011-2016). The result yielded a total of 203 works, and after applying the inclusion
criteria related to: Type of documentation (empirical articles), Scope (psychosocial),
Country of Origin (Spain), there were 22 works. The main conclusions of the present
study provide data on the importance of information in the foster care application and
assessment process, the motivation to be welcoming, the support network, the
relationship with the Biological Family, as well as the teaching styles.

Keywords
Family foster care, helplessness, lack of protection, extended family, non-related kin
(NRKIN) traditional foster care.

1. Introduccion

La Administracién Puiblica es el organismo que vela por el cumplimiento de la Ley
del Menor (Ley 26/2015) en Espana y sobre quien recae la responsabilidad de
determinar cudndo un menor se encuentra en situacién de vulnerabilidad. Asi, pasa a
intervenir en el momento en que el menor ha sido declarado en situacion de riesgo o
desamparo, ya que en ambos casos se considera que el menor se encuentra en situacion
de desproteccion. No obstante, dichas situaciones presentan diferencias entre ellas.

La situacién de riesgo hace referencia a aquella en la que existe un perjuicio en el
desarrollo personal y/o social del menor como consecuencia de circunstancias
principalmente familiares. En este caso, no se llega a alcanzar la gravedad que
fundamentarian la declaracion del menor en desamparo, pero si es necesaria la
intervencion de la Administracion Pablica (Allueva, 2011; Beced6niz-Vazquez, 2008).

Por otro lado, el desamparo se define como una situacién caracterizada por la no
existencia de la cobertura de ciertas necesidades bdsicas para el correcto desarrollo de
un menor (Allueva, 2011; Beceddéniz-Vazquez, 2008). Asi mismo, son tres las causas
que pueden dar lugar a que un menor sea declarado en desamparo (Moreno-Torres,
2005):



I. La no existencia de un adulto que se ocupa de su guarda. Este hecho puede
deberse al fallecimiento del mismo, a una declaracién de ausencia, de
incapacidad o la privacién de la patria potestad de los padres sin que haya sido
nombrado un tutor.

II. ElI total incumplimiento de los deberes reflejados en las leyes de proteccion. Se
refiere al caso en que los guardadores no velan por los menores, desatienden su
educacién y no los alimentan ni cuidan; sin existir distincion entre las causas
que lo hayan originado (enfermedad, infortunio, paro, consentido por los
padres, etc.).

III. El cumplimiento parcial o no adecuado de los deberes de proteccion. En este
caso los padres si se ocupan de algunas tareas de proteccion pero dejan
desatendidas otras, cumpliendo sus obligaciones de forma esporddica,
generalmente.

En todos los casos, intervienen los Servicios Sociales de base, elaborando un plan de
intervencién y apoyando a la familia biolégica del menor a mejorar las condiciones
familiares, para que puedan proporcionar un contexto psicosocial adecuado para su
correcto desarrollo. En el caso del no cumplimiento del mismo, tiene lugar declaracién
de desamparo, y la tutela del menor pasard a manos de los poderes publicos.

A nivel internacional, el marco juridico de mayor importancia en el dmbito de
proteccién de los menores es la Convencién de los Derechos del Nifio, la cual fue
aprobada el 20 de noviembre de 1989 por la Asamblea General de las Naciones Unidas
(UNICEF, 2006). En Espana fue ratificada el 30 de noviembre de 1990. Dicha
convencion recoge que los nifios son beneficiarios de un conjunto de derechos que
deben ser satisfechos. En esta linea, han sido multiples las variaciones que se han hecho
en la legislacién espafiola. Sin embargo, Espafia no dispone de un sistema Unico de
proteccién de menores, dado que cada comunidad auténoma presenta una regulacion
juridica propia (Sudrez, 2000).

1.1. Alternativas de intervencion para los menores en situacion de desamparo

Para En los casos de menores que se encuentran en una situacién de desamparo
existen dos tipos de decisiones: el acogimiento por parte de una Entidad Publica o el
Acogimiento Familiar. Para poder llevarse a cabo el proceso tiene que haber sido
acordado mediante una resoluciéon administrativa por parte de la Administracion
autondmica pertinente. Esta medida serd escogida siempre y cuando sea la maés
adecuada para el menor. Podra deberse a una solicitud de los padres o tutores cuando
por circunstancias mayores no puedan hacerse cargo, por dictamen judicial o como
consecuencia de la declaracién de desamparo por parte de la Entidad Publica.

Los recursos que disponen las administraciones son diversos, entre los mds
frecuentes, a nivel nacional se encuentran los que a continuacién se describen (Del
Valle, Bravo y Lépez, 2009; Palacios y Jiménez Morago, 2007; Vicepresidencia y
Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, 2015abc).

1.1.1. Acogimiento residencial

El Acogimiento Residencial de la guarda de un menor es aquel que lleva a cabo la
Entidad Publica competente como medida de proteccion. La pretension principal de la
Administracion Publica es que la duracion de la estancia del menor en un centro, sea lo
mds corta posible. En cuanto su entorno haya reunido las condiciones bdsicas de
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idoneidad o se derive a otro recurso de cardcter estable, mostrando preferencia por el
Acogimiento Familiar. Existen diferentes tipos de Acogimiento Residencial:

Centros de recepcion. Se trata de un recurso transitorio que se ocupa tanto de
nifios como de adolescentes mientras se completa el estudio de su situacion
personal, familiar y social durante un periodo no superior a 45 dias. Conocida
esta, se elabora la propuesta de modalidad de proteccion pertinente y su
derivacion al recurso indicado o bien el restablecimiento con su familia.

Centros de acogida. Son recursos encargados de la guarda de menores. Segin
las necesidades de los menores protegidos se dividen en: necesidades especiales,
con atencién especifica, formacion especial y terapéutica, menores
embarazadas/con cargas familiares y acogida funcional. El periodo de estancia
del menor vendrd marcado por la resolucién administrativa de su ingreso.

Hogares funcionales. Se trata de nucleos semejantes al familiar para nifios y
adolescentes. Ademds de por estos, estd compuesto por un responsable que
reside de forma permanente en el mismo, con la ayuda del personal educativo.

Centros de emancipacion. Este recurso esta dirigida principalmente a menores
entre 16 y 17 anos asi como jovenes entre 18 y 23 afios que han salido de
instituciones de acogimiento y quieran ingresar de forma voluntaria. El objetivo
es comenzar un proceso gradual de obtencion de su autonomia personal, social y
laboral.

1.1.2. Acogimiento familiar

Por otra parte, tras la reciente modificacion de la Ley Orgénica 1/1996 de Proteccion
Juridica del Menor, el Acogimiento Familiar ha pasado a ser el recurso de primera
eleccion para menores con edades comprendidas entre los 0 y los 6 afios, sustituyendo al
Acogimiento Residencial (Ley 26/2015, 2015).

Seguin establece la modificacion del 29 de julio de 2015 del Articulo 173 bis del
Codigo Civil, el Acogimiento Familiar podria adoptar las modalidades que aparecen en
la fig. 1:

Figura 1. Tipos de Acogimiento Familiar

segun la duracion_ _ _ _ Temporal

y objetivos

TIPOS DE
ACOGIMIENTO FAMILIAR

Vinculo- - - - _ _
Educadora

Fuente: Elaboracién propia.

11



Tomando como variables la duracién y objetivos, podemos encontrar el Acogimiento
familiar de Urgencia, Temporal y Permanente. El Acogimiento de Urgencia tendrd una
duracion igual o inferior a seis meses a fin de decidir la medida de proteccion familiar
pertinente. El Acogimiento Temporal es un acogimiento puente ya sea porque el menor
estd destinado a reintegrarse con su propio nucleo familiar o para adoptar una medida de
proteccién posterior mads estable como el Acogimiento Familiar Permanente o
Adopcion. El Acogimiento Permanente presenta un cardcter méas duradero en los casos
en los que la reintegracion familiar es compleja o no es posible, cuando el menor
presenta necesidades especiales o porque las circunstancias del menor lo aconsejan.

Si prestamos atencién al vinculo que une al miembro o miembros de la familia
acogedora con el menor, existen dos tipos de acogimiento:

« Acogimiento en Familia Extensa: cuando las personas guardan un parentesco
con el menor. El hecho de escoger esta opcion evita que el menor se desvincule,
desde el punto de vista afectivo, de su entorno familiar. Como modalidad de
Familia Extensa también esta el Acogimiento en Familia Afin: se da cuando los
cuidadores, sin guardar una relacién de consanguinidad con el menor, estdn
vinculados con su familia. Es decir, se trata de personas allegadas como pudiera
ser un amigo de la familia o un docente del menor.

« Acogimiento en Familia Ajena: cuando las personas que formalizan el
acogimiento de un menor no tienen ninguna vinculacién previa con este dltimo.
Para que este procedimiento se pueda llevar a cabo, dicha familia debe estar
inscrita en el Registro de Familias Educadoras. Tras pasar un proceso de
selecciéon y formacién, son reconocidas por la Consejeria o Administracién
pertinente como colaboradoras en el dmbito de la proteccion de menores y pasan
a formar parte del citado Registro.

Teniendo en cuenta la elevada transcendencia con la que cuenta las actuaciones en
situacion de desproteccion y desamparo, ademds de que el Acogimiento Familiar ha
pasado a ser el recurso de primera eleccion cuando la administracion ha de actuar ante
una situacién de este nivel de riesgo, es llamativo la escasa literatura cientifica que
aporta datos en este &mbito. Es por ello que, el presente trabajo se fija como objetivo
principal el determinar qué aspectos son tratados con mas frecuencia en este campo, a
fin de determinar futuras necesidades de estudio. En concreto, es de especial interés
conocer si se han realizado estudios en torno a los determinantes de éxito del
acogimiento, si existen comparativas entre acogimiento residencial y familiar y si existe
un estudio de las necesidades del menor y las caracteristicas de cada familia en funcién
de las mismas. Las hipétesis que se plantean son las siguientes:

— No se han estudiado las variables que determinan el éxito del acogimiento.
— No existen estudios que comparen Acogimiento Familiar con Residencial.

— No existe un estudio de las necesidades del menor y las caracteristicas de cada
familia en funcién de las mismas

2. Método

Los criterios de inclusion en los que se basa el presente estudio y los resultados
encontrados en cada uno de ellos son los que a continuacién se muestran.

El resultado que arrojé la busqueda fue 449 trabajos (Criterio de inclusiéon 1). Al
acotar la bisqueda a las publicaciones comprendidas entre los afios 2011 y 2016

12



(ambos inclusive), quedaron 203 articulos (Criterio de inclusion 2). Esos 203 articulos
fueron clasificados en funcién de su dmbito de aplicaciéon y en funcién del pais de
procedencia.

En cuanto al dambito de aplicacion se establecieron 6 categorias: legales (n=22),
histéricos (n=15), literarios (n= 23), psicosocial (n=37) y otros bien no pertenecian a las
mencionadas categorias, bien no era posible con la informacién disponible clasificarlos
(n=106).

Por lo que a la procedencia de los trabajos respecta, se observé que de todos ellos, el
66% procede de Europa, el 22% de paises de América Latina (como Perd, Brasil,
Colombia, Argentina, etc.) y el 3% a de América del Norte. El 9% restante son de otros
continentes o se desconoce su origen. Asimismo, de los trabajos europeos, en el 83% de
ellos el pais de procedencia es Espaiia..

Seguidamente, para profundizar mds en el andlisis de nuestra busqueda,
seleccionamos los trabajos psicosociales (n=37) (criterio de inclusién 3). Dado que las
normativas respecto a los menores en situacion de desamparo son diferentes en funcién
de las leyes propias de cada pais, seleccionamos para la siguiente fase de nuestro
trabajo, las publicaciones cuyo origen era Espafa (criterio de inclusion 4). Finalmente
recogimos aquellas que realizaban un estudio empirico y el acceso al texto completo era
abierto (criterio de inclusién 5).

Por tanto, tras la aplicacion de todos los criterios de inclusion, la revision exhaustiva
se llevo a cabo sobre los 22 trabajos publicados.

3. Resultados

Para la exposicion de los resultados, estos se han clasificado en 3 apartados.

El primero de ellos recoge los resultados obtenidos en aquellos estudios que abordan
el acogimiento desde el punto de vista de los menores acogidos (n=6).

En el segundo apartado, se recogen los estudios que analizaron las diferentes
alternativas de Acogimiento Familiar desde el punto de vista de los adultos acogedores
y/o de los profesionales que trabajan en este campo (n=13). Dentro de él encontramos
tres subtipos: aquellos que se refieren a Familia Extensa (n=4), los que tratan la Familia
Ajena (n=3) y los que analizan distintos tipos de acogimiento (n=6).

Finalmente agrupamos en un tercer apartado otros estudios sobre acogimiento (n=3).

A fin de clarificar la presentacion de los resultados, se ha escogido la elaboracién de
tablas de andlisis que recogen los aspectos mds destacados de los trabajos.

3.1. Estudios que abordan las intervenciones en desamparo desde el punto de vista
de los menores

Tabla 1. Estudios que analizan diferentes modalidades de acogimiento
desde el punto de vista del menor

Autores Muestra  Variables psicosociales de Instrumentos Principales
estudio resultados

Fuentes, 57 FE Historia familiar Entrevista Falta de

Amor0s, (menores) grupo focal conocimiento

Mateos, Motivo Separacién

B'fllsells y Conocimiento del programa de Falta de

Violant acogida informacién

(2013) Relacién con la familia Resultados variados
bioldgica e influencia visitas
Relacién entre ambas familias Actitud no positiva
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Sanchez
(2015)

Fernandez,
Del Valle,
Fuentes,
Bernedo y
Bravo

(2011)
Delgado,
Fornieles,
Costas y
Brun. (2012)

Molero,
Gil,
Pla,
(2011)

Molina,
Mateos y
Violant
(2015)

105 A
513 NA
[153 CC,
183 AR,
177 CSD]
(menores)

181 AP,
AR, FE
(menores)

26 AR
45 FN
(menores)

80 FA
(menores

y
familias)

57FE
(menores)
79T

Autopercepcién
Austoestima
Satisfaccion Vital

Problemas de conducta

Problemas conductuales,
socializacién, aprendizaje
Influencia del tiempo de
institucionalizacién

Visitas de familiares:
Existencia

Lugar

Frecuencia

Duracién

Control

Participantes

Cumplimiento
Preparacion
Relacién entre las familias
Satisfaccion con cantidad/
calidad

Menor
Familia bioldgica
Acogedores
Necesidades formacion:
Autoconcepto

Convivencia
saludable
Tiempo libre

PAA
EAR
CBCL

CBCL

BASC

Escala ad hoc

Grupo de
discusién
Grupo de
consenso

Inferior en AR y
Adoptados similar a
normalizados

Mayoria rango
normal
AP:mejores
puntuaciones

Mayor en AR

1 tiempo, T
problemas
conducta,
agresividad

| ajuste personal

50% si tienen
Mayoria abiertas
Mayoria mensuales
Mayoria varias
horas

Mayoria controladas
Mayorfia varios
miembros

Mayoria siempre
Bastante

Mayorfia inexistente

75/ 34%

70/ 57%

68/ 27%
Coincidencias:
Autoestima,
emociones ligadas a
desamparado y
acogimiento, metas,
necesidades vitales
y emocionales
Poca, baja demanda
menores

Poca, baja
motivacién menores

PAA= Perfil de Autopercepciones para Adolescentes, EAR= Escala de Autoestima de Rosenberg, ESV= Escala de
Satisfacciéon Vital, CBCL= Child Behavior Checklist, BASC= Behavior Assessment System for Children;
Adopcién, NA= No Adopcién, CC= Compaiieros de Clase, AR= Acogimiento Residencial, CSD= menores que viven
con su Familia Biol6gica en Contextos Sociales Desfavorecidos), FE= Familia Extensa, FN= Familia Normalizada,

AP= Acogimiento Preadoptivo, FA= Familia Ajena, T=Técnicos.
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3.2. Estudios que abordan las intervenciones en desamparo desde el punto de vista
de los adultos

3.2.1. Estudios realizados en familia extensa

Tabla 2. Acogimiento en familia extensa, adultos

Autores

Muestra

Variables psicosociales de  Instrumentos

estudio

Principales
resultados

Molero,
Gil,
Play
Moral
(2012)

Parra
(2012)

Alcoriza
(2012)

Pinazo
y
Lluna
(2011)

343 FE
11 centros

(D

89 FE

33T

4T

4 FE

20 FE

Necesidades percibidas: CUDEPENAFE

recursos basicos

Interaccion con
Administracion
Pertenencia
Autoconcepto
Problematica

Factores que promueven los
cambios

Grupo de discusién

Entrevista en
profundidad

Efectos de las visitas

Entrevista en
profundidad
Estudio de caso
Observacion
participante

Entrevista
semiestraucturada

Vulnerabilidad social-
familiar y psicoldgica

Vulnerabilidad econémica

Resolucion de duelo, CUIDA
flexibilidad, tolerancia a la

frustracion

Agresividad, altruismo y

empatia

Coincidencia ambos
grupos:
adecuados

NS/NC

Muy adecuados
Adecuados
Econémica, relacion
con los padres
prevalencia de
universalidad,
cohesion,
socializacién y
traspaso de
informacién

Si persisten
condiciones
acogimiento,
persiste perjuicio
Mayor contacto,
mayor perjuicio

Las dificultades
psicosociales de los
padres ponen en
riesgo el bienestar de
los menores

La relacion tensa entre
los familiares afecta
negativamente al
menor

Apoyo insuficiente
entidades publicas,
aislamiento,
problemas legales,
emocionales,
dificultades
conductuales de

los nietos

Ayuda insuficiente

Puntuaciones bajas

Puntuaciones altas

FE= Familias Extensas, T=Técnicos; CUDEPENAFE= Cuestionario para la deteccién del perfil y necesidades en el
acogimiento de menores en situacién de riesgo y desamparo con familia extensa, CUIDA= Cuestionario para la
Evaluacién de Adoptantes, Cuidadores, Tutores y Mediadores.
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3.2.2. Estudios realizados en familia ajena

Tabla 3. Acogimiento en familia ajena, adultos

Autores Muestra  Variables psicosociales de Instrumentos Principales resultados
estudio
Molero, 80 FA Estructura familiar CFEMA Mayoria biparental
Gimeno, Motivacién para acoger Mayorfa altruista- religiosa
(2013) Problemadtica motora No significativa
Problematica cognitiva Alta: monoparental,
carencial
Leve: biparental, altruista-
Problematica adaptativa religiosa
Altas: monoparental,
carencial
Baja; nuclear, altruista-
religiosa
Problematica en Baja: altruista- religiosa
comunicacion
Problematica personal- Baja: biparental
social
Problematica en salud No significativa
fisica
Gil, 95 FA Capacidad para establecer =~ Hoja de registro 25% puntuacién alta
Molero, vinculos de apego CUIDA
Ballester
y Caracteristicas de estos:
Sabater Edad (media) d:49 Q:46
(2012) Estructura familiar Mayoria biparental, hijos
propios
Nivel educativo &:estudios medios
Q:universitarias
Experiencia en Elevada
acogimiento
Duracién del acogimiento 2 afos 10 meses
(media)
Red de apoyo Amplia
Estilo educativo Mayoria asertivo
Jiménez 124 Estrés parental Entrevista Correlacién negativa-
y menores semiestructurada  satisfaccion, adaptacion
Zavala y FA PSI-SF inicial, tamafio red apoyo
2011) EASA positiva- n° menores

acogidos, n°
acontecimientos vitales

FA= Familias Ajenas; CFEMA= Cuestionario de Familias Educadoras y Menores Acogidos CUIDA= Cuestionario
para la Evaluacién de Adoptantes, Cuidadores, Tutores y Mediadores, PSI-SF= Parenting Stress Index- Short Form,

EASA= Entrevista de Apoyo Social de Arizona.
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3.2.3. Estudios en distintos tipos de acogimiento

Tabla 4. Estudios en distintos tipos de acogimiento, adultos

Autores  Muestra __ Variables Instrumentos Resultados
Lépez y 44 FE Satisfaccion con el Escala ad hoc No diferencias FE / FA
Del Valle 154 FA programa de Elevada satisfaccion
(2016) acogimiento
Fuentes de Estrés y No Diferencias FE / FA
Recompensas Entrevista en Estrés: impacto negativo en
profundidad la familia biolégica
Recompensa: ver el progreso
de los nifios
Necesidades del No Diferencias FE / FA
acogimiento Mais informacién sobre el
nifio, aumentar las ayudas,
mds apoyo de los
profesionales, mejora
compensacién econdémica
Motivacién para Diferencias
convertirse en FE: responsabilidad
acogedores FA: deseo de proteger y
cuidar
Moral, 343 FE Estilos educativos PEE FE: sobreprotector,
Sospedra, 63 FA sobreprotector-punitivo
Molero y FA: asertivo/democratico
Sabater
(2012)
Poyatos SFE Motivos que originan  Entrevista en FE: obligacién, vinculos
(2011) 2FA el acogimiento profundidad FA: creencias religiosas,
altruismo
Situacién Mejor en FA
socioeconémica
Apoyo social y Mejor en FA
profesional
Poyatos SFE Modelos de Red Entrevista en FE y FA: red familiar
(2014) 2FA Social profundidad pequena
FA: generadoras de recursos,
solidarias con el sistema de
Poyatos 10 FE proteccion, guia cognoscitiva
(2015) 6 FA Entrevistas en y de consejo a otras familias
profundidad a las FE: receptoras
Informacién familias Mayoria mujeres y abuelos
sociodemogréfica
Situacién Mas precaria en FE
socioeconémica
Demandas Escasa e irregular aportacion
Necesidades econémica

Motivos que originan
el acogimiento

Red de apoyo
informal

Debilidades y
fortalezas del sistema
de proteccion
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FE: precaria situacién
econémica

FA: més informacién, apoyo,
seguimiento, formacién
FE: obligacién moral
FA: altruismo, creencias
religiosas

Mayor en FA

Carencias coordinacion
interprofesional

Falta de prevision para la



mayoria de edad

Rosser 7TE Factores que influyen  Revision Edad acogimiento y cese (12-
(2011) 56 FE en la interrupcién de  expedientes 15)

7 FA acogimientos Medidas anteriores (AF)

14 Fa Problemas conducta

Experiencia previa
Modalidad (permanente)
Acogimiento individual

FE= Familia Extensa, FA= Familia Ajena, AF= Acogimiento Familiar E=Expedientes, Fa= Familia afin; PEE= Perfil

de Estilos Educativos.

3.3. Otros estudios sobre acogimiento

Tabla 5. Otros estudios sobre acogimiento

Autores Muestra Variables psicosociales Instrumentos  Principales resultados
de estudio
Bernedo, 89 menores Menores Ficha
Fuentes, Edad (media) de recogidade  14.5 meses
Salas y Etnia datos Mayoria diferente a la FA
Garcia Discapacidad Mayoria No
(2013) Hermanos acogidos Mayoria No
Motivos desamparo Mayoria maltrato y
drogadiccion
Acogimiento previo Mayoria no
Padres biologicos
Edad (media) d' 36.1 afios,Q: 29.9 afios
Forman pareja Mayoria No
Nivel de estudios Escasez datos
84 FB Ocupacidén Mayoria paro o trabajo
ocasional
Problematica Mayoria toxicomania,
prision, enfermedad
mental
Visitas Mayoria Si, regulares,
interaccidn alta, positivas
3B FAU Edad (media) 47 afios
Estructura Mayoria biparental

Hijos biolégicos
Nivel de estudios
Ocupacidén

Acogimiento urgencia
previo

Acogimiento simultineo
Duracion (media)
Medida posterior
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heterosexual

Mayoria 2

Mayoria secundarios/FP
&': mayoria trabajo estable
,9: mayoria no trabaja
Mayoria No

Mayoria No

5.7 meses
Preadoptivo-adopcién
Mayoria no maltrato y
visitas regulares,
interaccidn alta y
positivas



Dominguez 40 Aportaciones al AR Analisis Menores mayores de 6

y expedientes expedientes afios, duracién no
Mohedano 80 Cuestionarios superior a 3 afios,
(2014) educadores Relatos de vida  entornos reducidos,
30 menores ciudad, personal
15 relatos suficiente, flexibilidad de
de vida visitas, plan de
seguimiento.
Ochando, Equipo Satisfaccion con el SERVQUAL Elevada satisfaccion

Rubacabo servicio de  servicio
y Ortega AF
(2015)

FB= Familias Biol6gicas, FAU= Familias Acogedoras de Urgencia, AR= Acogimiento Residencial, FP=Formacién
Profesional, AF=Acogimiento Familiar; SERVQUAL= Modelo de Medicion de Calidad de Servicio.

4. Discusion y conclusiones

Se han analizado un total de 22 trabajos, la mayoria de ellos evaldan distintos
aspectos del Acogimiento en Familia Extensa (el 59%), y/o en Familia Ajena (el 38%).
Si bien hay otros que evalian aspectos en otras modalidades como Acogimientos
Adoptivos/Preadoptivos o Acogimiento Residencial. Destaca asi mismo que los
métodos de recogida de informacién mas utilizados han sido entrevistas de distinta
modalidad (ad hoc, en profundidad, historias de vida) (n=10; 47.6%) junto con algin
cuestionario estandarizado (CUIDA, CBCL, BASC) (n=10; 47.6%), como unicos
instrumentos o en combinacion.

Las principales aportaciones de los estudios son datos sobre la importancia de
aspectos como la informacion en el proceso de acogimiento y la motivacion para ser
acogedores, la red de apoyo y la relacion con la familia bioldgica, asi como los estilos
educativos. También se pone de manifiesto la falta de previsién por parte del sistema
social cuando los menores van a cumplir la mayoria de edad. A continuacion se procede
a comentar mds extensamente cada una de esas aportaciones.

Tanto Fuentes, Amords, Mateos, Balsells y Violant (2013) como Loépez y del Valle
(2016) ponen de manifiesto una gran falta de informacién en todos los actores no
profesionales implicados en el acogimiento. El primero lo hace desde el punto de vista
de los menores acogidos por Familia Extensa. Si bien es cierto que deberia presuponerse
que, dado que el menor se encuentra dentro de su propio nicleo familiar, este serd
conocedor de su historia, la realidad es distinta. Los acogedores desconocen cémo
abordar el hablar sobre los progenitores del menor, especialmente sobre el motivo del
acogimiento. Del mismo modo, manifiestan no conocer diversos aspectos del programa
como puede ser la duracién o las implicaciones del acogimiento. En el caso del segundo
estudio (Lopez y del Valle, 2016), se realiza una comparativa entre Familia Extensa y
Familia Ajena, desde el punto de vista de los acogedores, encontrando que en ambos
recursos se demanda mds informacién sobre el menor.

Sin embargo, no es esta la inica demanda que realizan los acogedores. Son diversos
los autores que coinciden en afirmar que deberia considerarse un aumento de la
compensacion econémica (Molero, Gil, Pla y Moral, 2012; Pinazo y Lluna, 2011;
Lopez y del Valle, 2016; Poyatos, 2011 y 2015). La conclusién comun a la que llegan
estos estudios, con sus diferentes puntos de vista, es que, si bien la posicién econdmica
de la Familia Ajena es por lo general mds favorable en comparacién con la Familia
Extensa, la ayuda que reciben por parte de la Administracion Publica es insuficiente.
Una posible solucidén a este problema es la figura que estd comenzando a implantarse, la
Familia Profesonalizada. No obstante, es un término que ha generado controversia.
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Gauget (2001) lo define como la profesion de ser padre. Destaca que la base de la
controversia se haya en recibir remuneracién por querer a un nifio. De hecho, como toda
profesion, el acogedor profesionalizado tiene derecho a unas vacaciones para
desconectar del menor, objeto de su trabajo.

Siguiendo la linea de las diferencias entre Familia Extensa y Familia Ajena, Lopez y
del Valle (2016), Poyatos (2011, 2015) y Molero y Gimeno (2013), destacan que
mientras la motivacion para ser acogedores en el caso de los familiares suele estar
basada en la responsabilidad y obligaciéon moral, las personas que se presentan como
acogedores suelen hacerlo con un fin altruista, un deseo de proteger y cuidar, en algunos
casos movido por sus creencias religiosas.

Otra de las diferencias entre dichos tipos de acogimiento reside en el estilo educativo
de los acogedores. Segin Molero, Gil, Pla y Moral (2012) y Moral, Sospedra, Molero y
Sabater (2012) los acogedores en Familia Ajena presentan un estilo mds asertivo o
democratico, frente al estilo sobreprotector o punitivo de la Familia Extensa.

Un factor muy importante, que ha demostrado estar relacionado con el
establecimiento de vinculos de apego es la red de apoyo, junto con la experiencia en
acogimiento (Molero, Gil, Pla y Moral, 2012). Poyatos, tanto en su estudio de 2011
como en el de 2015, encontré que la red de apoyo suele ser mayor en la Familia Ajena
que en la Extensa. Ademds, se ha demostrado que cuando esta no es lo suficientemente
amplia, puede estar ligada a estrés parental (Jiménez y Zavala, 2011).

Por otro lado, igual o més importante que la relacion de la Familia Acogedora con su
entorno social, es la de esta misma con los padres biolégicos. Fuentes, Amords, Mateos,
Balsells y Violant (2013) y Molero, Gil, Pla y Moral (2012) la analizan desde la
perspectiva del menor en el primer caso y de los acogedores en el segundo, ambos en
Familia Extensa. Molero, Gil y Pla (2011) también lo hacen desde el punto de vista del
menor, pero conviviendo con Familia Ajena. Todos ellos coinciden en que esta relacién
es en la mayorfa de los casos inexistente, causando uno de los principales nicleos de
problemadtica. Este hecho genera en el menor un desarrollo emocional inestable y un
conflicto de lealtades dificil de solventar. En muchos de los casos, dicha disonancia
cognitiva les lleva a no conseguir vincular con su nueva familia, incluso que se
produzca un retorno con la Familia Bioldgica una vez cumplida la mayoria de edad. Lo
mismo ocurre con las visitas con la Familia Biol6gica. Defendiendo el punto de vista de
los menores, encontramos los mismos estudios que en el parrafo anterior. Alcoriza
(2012) realiza un andlisis desde el punto tanto de los acogedores como de los técnicos,
en Familia Extensa. Los resultados son variados, ya que en este aspecto depende del
motivo que haya originado el acogimiento y de la actitud de los padres. Sin embargo,
resulta obvio que mientras persistan las condiciones que dieron lugar a la declaracion de
desamparo, podran ocasionar perjuicio en el menor. Bernedo, Fuentes, Salas y Garcia
(2013) también hablan de dichas visitas, pero dado que en el caso de un Acogimiento
Familiar de Urgencia el régimen de visitas se rige por otra normativa, no se ha incluido.

Si nos centramos en los distintos recursos, vemos que el caso de la adopcion es en el
que los menores presentan unas caracteristicas mds similares a los menores en una
situacion familiar normalizada. El caso mads aislado es el del Acogimiento Residencial,
ya que carecen de una figura paterna y una estructura familiar comun. Por otra parte,
cabe destacar que los menores en adopcidn se encuentran en una situacion estable, que
se prolongard en el tiempo y sin visitas de la Familia Biol6gica. Segiin Ferndndez, Del
Valle, Fuentes Bernedo y Bravo (2011) y Delgado, Fornieles, Costas y Brun (2012), son
los menores de Acogimiento Residencial los que presentan mayor problematica
conductual, mientras que los adoptados muestran las mejores puntuaciones. Lo mismo
ocurre con el autoconcepto y la autoestima (Sanchez, 2015). Por otro lado, Molero, Gil
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Pla y Moral (2012) encontraron que el autoconcepto en el caso de menores cuidados por
su Familia Extensa es adecuado. Es por todo ello que una aportacién interesante es la
que hacen Molina, Mateos y Violant (2015), ya que plantean las necesidades de
formacion de los menores, estando una de las lineas temaéticas relacionada con el
autoconcepto y autoestima.

Como se menciond al inicio de este trabajo, la pretensién de los poderes publicos es
que el Acogimiento Familiar sustituya al Residencial. No obstante, se trata de un
proceso gradual. Es por ello que el trabajo de Dominguez y Mohedano (2014) puede
resultar muy interesante ya que introduce propuestas de mejoras al Acogimiento
Residencial.

Por dltimo, es interesante destacar la aportacion de Poyatos (2015). Entre otros
aspectos, esta autora indica que una de las debilidades del sistema de proteccién es la
falta de prevision a la mayoria de edad de los menores protegidos. Una vez cumplidos
los 18 afios, siendo esta una edad en la que los menores no son totalmente
independientes y maduros en la mayoria de los casos, son libres de volver con sus
padres bioldgicos, en muchas ocasiones, volviendo a repetir los modelos que como
nifios y nifias les supuso estar en situacion de riesgo y desamparo. Ademads, dejan de
tener un seguimiento por parte de los técnicos.

Para concluir, nos gustaria destacar que este trabajo tenia como finalidad realizar una
aproximacién a la literatura cientifica a fin de conocer el estado actual de las
investigaciones en acogimiento familiar, y asi conocer los factores menos estudiados. Se
han extraido en ese sentido los resultados obtenidos de estudios realizados con muestras
espanolas, destacando las necesidades de mayor informacién sobre el proceso de
acogimiento en todos los actores profesionales asi como la necesidad de abrir un debate
sobre las compensaciones o ayudas econdmicas que perciben las Familias Acogedoras a
nivel nacional, teniendo en cuenta que este ya ha tenido resultados notorios en algunas
comunidades autobnomas. Ademds, se ha recogido la importancia de las motivaciones,
los estilos educativos de estas familias, la relaciones con las Familias Bioldgicas, que
podrian orientar en ahondar en mayores investigaciones sobre los procesos para la
formacion y acompanamiento de las familias a fin de mejorar el éxito de adaptacién de
estos procesos. Igualmente nos parece relevante poner de manifiesto la falta de
prevision del sistema social para con los menores una vez que cumplen la mayoria de
edad, que pueden verse de nuevo en una situacién de desamparo social. Cierto es que en
los ultimos afios se ha hecho un gran esfuerzo por potenciar el desarrollo de recursos en
este ambito.

Con todo ello podemos ver que se cumplen las hipétesis planteadas. Es por ello que
como futuras lineas de investigacion planteamos que los estudios comparando
Acogimiento Familiar y Acogimiento Residencial podrian establecer qué mejorias
aparecen en Acogimiento Familiar para fomentar una mayor concienciacién del mismo.
Estudiar las variables de éxito podria evitar inconvenientes en futuros acogimientos
incluso mejorar los actuales, asi como evitar el malestar que produce en el menor y las
familias un fracaso del acogimiento. El estudio de las necesidades del menor y las
caracteristicas de cada familia en funcién de las mismas podria favorecer una adecuada
adjudicacion y ser una variable de proteccion del acogimiento.
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Resumen

La investigacion que presentamos tiene por objetivo estudiar el impacto de las politicas
neoliberales de desregulacion del mercado de trabajo y las relaciones laborales sobre el
incremento de la accidentabilidad laboral en Espaina y Portugal. A tal efecto, por un
lado, se han analizado en base a los registros oficiales de accidentes de trabajo de ambos
paises a través del cdlculo estadistico de los riesgos relativos el impacto de las
principales dimensiones de precariedad laboral sobre los niveles de siniestralidad, y, por
otro lado, se ha estudiado desde un punto de vista histérico y econométrico el impacto
de la representacion sindical sobre la reduccién de los accidentes analizando su erosion
a través de las teorias de los recursos de poder sindical. Los resultados obtenidos
muestran que el efecto combinado de factores contextuales (altas tasas de temporalidad
y rotacion), estructurales (especializacion productiva en sectores intensivos en mano de
obra y elevada fragmentacion del tejido empresarial), e institucionales (reduccion del
poder estructural y asociativo de los sindicatos, agresiéon sobre el poder institucional,
reduccién de la cobertura de la negociacion colectiva y debilitamiento de la inspeccion
de trabajo) han tenido un impacto diferencial sobre el repunte de la siniestralidad
laboral.
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Crisis, precariedad, salud laboral, desigualdades, sindicalismo.
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Abstract

The research we present aims to study the impact of neoliberal policies of deregulation
of the labor market and labor relations on the increase of work accidents in Spain and
Portugal. For this purpose, on the one hand, the impact of the main dimensions of work
precariousness on accident rates has been analyzed based on the official records of work
accidents in both countries through the statistical calculation of relative risks, and, On
the other hand, the impact of union representation on the reduction of accidents by
studying their erosion through the theories of trade union power resources has been
studied from a historical and econometric point of view. The results obtained show that
the combined effect of contextual factors (high rates of temporality and rotation),
structural factors (productive specialization in labor-intensive sectors and high
fragmentation of the business fabric), and institutional factors (reduction of the
structural and associative power of the unions, aggression over institutional power,
reduction of coverage of collective bargaining and weakening of labor inspection) have
had a differential impact on the recovery of work accidents.

Keywords
Crisis, precariousness, occupational health, inequalities, syndicalism.

1. Introduccion

Con la caida de Lehman Brothers en 2008 se iniciaba una década de crisis financiera
y estancamiento econdmico a nivel global (la gran recesion), que ha sido utilizada por
las instituciones internacionales de orientacién neoliberal (la Troika formada por la
Comision Europea, el Banco Central y el Fondo Monetario Internacional) para imponer
politicas de austeridad econémica y desregulacién social orientadas a la transformacién
radical de los mercados de trabajo y de las relaciones laborales (la gran agresion),
provocando un notable incremento de la desigualdad y el debilitamiento de las
estructuras y prestaciones del Estado de Bienestar (la gran regresion) (Lehndorff,
2015).

En los estados del drea mediterrdnea, la Troika impuso duros programas de
desregulacion y flexibilizacion de las condiciones de trabajo con objeto de hacer frente
a la deuda publica y mejorar, supuestamente, el dinamismo y posicionamiento de los
mercados nacionales en una economia global. La reforma del Cédigo do Trabalho (Lei
n°® 23/2012, de 25 de junho) en Portugal y la del Estatuto de los Trabajadores (Real
Decreto-ley 3/2012, de 10 de febrero) en Espafia fomentaron un espectacular
crecimiento del trabajo atipico (contratacion temporal, de duracién determinada y
trabajo no declarado), la intensificacion del trabajo (aceleracion de los tiempos de
produccién, ampliacion de la jornada laboral y de las horas extraordinarias), la
devaluacion salarial, la flexibilizacién de los expedientes de regulacion de empleo vy,
finalmente, el debilitamiento de las instituciones y recursos del poder sindical (Costa,
2012; Leite et al., 2014; Al6s et al., 2017).

A los efectos de nuestra investigacion, cabe sefialar que la precariedad laboral
impuesta opera negativamente en dos sentidos. En primer lugar, pone en peligro el
Estado de Bienestar, en la medida que el sistema de proteccidn (asistencia sanitaria y
prestaciones sociales) se financia en la mayoria de los paises europeos a través de las
aportaciones de los/as empresarios/as y trabajadores/as por el rendimiento del trabajo.
En consecuencia, las medidas de austeridad reducen los ingresos estatales, que
dependen en gran medida de politicas de pleno empleo y salarios decentes, provocando
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fuertes recortes en el gasto publico sanitario y otros de indole social (Benavides et al.,
2018).

En segundo lugar, dichas politicas impactan negativamente en los estdndares de salud
laboral, en la medida que la contratacién temporal opera como un elemento diferencial
en el aumento de los accidentes de trabajo (Boix et al., 1997; Benavides et al., 2006),
como lo hace también, la intensificacion del trabajo (Askenazy, 2005). Por su parte, las
altas tasas de desempleo erosionan el poder de negociacion de los trabajadores y sus
organizaciones de clase, retroalimentando la espiral de desregulacion y deterioro de las
condiciones de trabajo y salud laboral (Arocena y Nufez, 2005), consideradas, en el
discurso legitimador del capitalismo neoliberal, como una especie de “peaje” o “dafio
colateral” para la salida de la crisis econémica (Terrés et al., 2004).

En este punto, los datos oficiales registrados por Eurostat sobre la distribucién y
evolucién reciente del indice de incidencia por accidentes de trabajo estandarizados
(nimero de accidentes por cada 100.000 personas trabajadoras con cuatro o més dias de
baja laboral) permiten constatar, por un lado, que tanto Portugal como Espana presentan
un indice de incidencia para 2016 de 3.589 y 3.209 respectivamente, doblando la media
europea situada en 1.699 (EU-28) mientras que Italia se encuentra aproximadamente
dentro de la medida, y, por otro lado, que desde la reforma laboral de 2012 en Espafia se
ha incrementado en un 11,05% el indice de incidencia y, sin embargo, la evolucion
reciente (2012-2016) para la media de EU-28 muestra una reduccién del 1,05%.

Grifica 1. Indice de incidencia de accidentes de trabajo en los paises del area
mediterranea (2004-2016)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat'

' No se analiza el caso de Grecia dado que, segtin Eurostat, no contabiliza los empleados que no estdn
asegurados por la Social Insurance Foundation (IKA) y que suponen alrededor del 60-70% de los
trabajadores, por lo que los datos resultantes no acreditan la fiabilidad y homogeneidad necesarias para su
utilizacién en estudios comparados.
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Los registros de accidentes de trabajo parecen correlacionar con algunos datos de
precariedad laboral identificados en la Encuesta de Poblacion Activa (EPA)
proporcionada por Eurostat. En concreto, se observa como Espafia presenta una tasa de
temporalidad del 23,3% en 2016 doblando la media de EU-28 situada en 12,7%
mientras que Portugal la supera en cuatro puntos porcentuales (16,5%) e Italia se situa
dentro de la media con un 13%. Ademads, la evolucién reciente (2012-2016) presenta un
patrén similar a la de los accidentes de trabajo en la medida que en Espafia se ha
incrementado la temporalidad en 1,4%, mientras que en Italia se ha reducido en un
3,4%, y en Portugal y la media de EU-28 se ha mantenido estable, por lo que parece que
exista cierta relacion entre siniestralidad y temporalidad tanto desde un punto de vista
sincrénico como su evolucion diacrénica.

Asi las cosas, la hipétesis que nos planteamos como eje vertebrador de nuestra
investigacion es que el efecto combinado de la agresiva desregulacion del mercado de
trabajo y de las relaciones laborales en los paises del drea mediterrdnea, con el
consiguiente aumento de la precariedad contractual, debilitamiento de las instituciones
de participacion y representacion de los/as trabajadores/as y la reduccion de la cobertura
y eficacia de la negociacion colectiva, estarian operando como factores determinantes
de los elevados indices de incidencia de la siniestralidad laboral, asi como de su
evolucion reciente.

Para el estudio de dicha hipétesis, el texto se divide en dos apartados. En el primero
vamos a realizar diferentes andlisis estadisticos sobre la evoluciéon (2012-2016) y
distribucién de los indices de incidencia por accidentes de trabajo de los principales
indicadores de precariedad laboral. Para realizar el anélisis estadistico cabe mencionar
en primer lugar, que se van a analizar inicamente Espafia y Portugal puesto son los dos
paises que prestan mayor siniestralidad (grafica 1) y precariedad laboral, tal y como
hemos observado. En segundo lugar, se han seleccionado como indicadores mas
relevantes de la precariedad laboral los referentes a la especializacion productiva y
segmentacion laboral de ambos paises (sector de actividad y tamafio de empresa) y
situacion laboral (clase social ocupacional, tipo de contrato y antigiiedad) puesto que en
estudios previos han demostrado tener un impacto diferencial sobre los niveles de
accidentabilidad (Boix et al., 1997; Benavides et al., 2006; Santos et al., 2010; Payd y
Beneyto, 2018a).

Finalmente, hay que sefialar que en la actualidad existe una gran problematica con el
incremento del trabajo informal, irregular o no declarado (falsos auténomos, falsos
becarios, “riders” de plataformas digitales, etc.), ya que estos colectivos sufren peores
condiciones de trabajo (largas jornadas, horarios irregulares, intensificacién de trabajo)
que hace que estén expuestos a multiples riesgos fisicos y psicosociales (de Asis, 2013;
Sanz, 2019), y, sin embargo, quedan juridicamente excluidos o gozan de menor
intensidad protectora tanto en el dmbito preventivo como en el recuperador de la
Seguridad Social (Olarte, 2017), lo que les sitia en una posiciéon de elevada
vulnerabilidad. Esto hace que los accidentes de trabajo que padecen queden invisibles
en los registros oficiales, impidiendo que en el presente estudio puedan ser analizados a
través de estadisticas.

En el segundo apartado de la investigacion, por un lado, se analiza el impacto
positivo de la representacion sindical sobre la salud laboral tanto desde un punto de
vista histérico como econométrico a través del estudio de la literatura previa, y, por otro
lado, utilizando los indiciadores cuantitativos (presencia, audiencia e influencia)
(Beneyto, 2017) subyacentes de las teorias de los recursos de poder sindical se estudian
los limites y la erosion de las instituciones de representacion sindical en materia de
salud laboral en Espafia y Portugal, utilizando en esta ocasidn, el caso italiano como
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alternativa estrategia para la revitalizacion sindical en salud laboral en los paises del
area mediterrdnea.

2. Precariedad laboral y accidentes de trabajo
2.1. Métodos estadisticos utilizados

En primer lugar, se han transformado los datos absolutos de los accidentes totales en
indices de incidencia (n° de personas accidentadas / por el n® de personas expuestas por
cada 100.000 trabajadores/as) con objeto de garantizar la comparabilidad de los datos
resultantes. Para efectuar las operaciones, se han utilizado los datos correspondientes al
nimero de accidentes del Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP/MTSSS)? para
Portugal y las estadisticas de accidentes de trabajo del Anuario de Estadisticas del
Ministerio de Empleo y Seguridad Social® para el caso espafiol. El universo de control,
es decir, el nimero de total de personas expuestas, se ha extraido de la Encuesta de
Poblacién Activa (EPA)* de cada pais.

Con posterioridad, para analizar las probabilidades de sufrir accidentes de trabajo por
parte de los diferentes colectivos, se ha procedido al cdlculo del riesgo relativo (en
adelante RR), con un intervalo de confianza del 95% (en adelante IC%95), cominmente
utilizado en estudios epidemioldgicos de salud publica, lo que nos proporciona
informacion sobre el grado de asociacion estadistica de sufrir accidentes de trabajo entre
un colectivo respecto a un grupo de control. De esta manera si el RR resultante es
superior a 1, el colectivo correspondiente tendrd mayor probabilidad de sufrir un
accidente de trabajo, mientras que si es inferior la probabilidad de registrar accidentes
serd menor. El IC95%, nos proporciona informaciéon sobre si la relacion es
estadisticamente significativa en un nivel de confianza del 95%. En este sentido el RR
de sufrir accidentes de un grupo de personas trabajadoras frente a otro colectivo de
control serd significativa cuando entre el IC inferior y superior no se encuentra
comprendido el valor nimero uno.

2.2. Accidentes de trabajo segun caracteristicas de la empresa

La tabla 1 registra las desigualdades intersectoriales de los indices de incidencia por
accidentes de trabajo, tanto en Portugal como en Espafia, en la medida que el sector
secundario, y mds concretamente el de la construccién para el caso espaiiol, doblan
practicamente las respectivas medias nacionales, siendo méximas las diferencias en
2016 (RR=2,07; IC95%1,99- 2,15). Tales resultados ratifican la hipétesis de los
estudios previos, en la medida que en los paises del drea mediterrdnea la especializacion
productiva en sectores precarios e intensivos en mano de obra constituye un factor
explicativo de los elevados indices de incidencia de accidentes de trabajo (Santos et al.,
2010; Paya y Beneyto, 2018a).

Por lo que refiere al tamafio de los centros de trabajo, los resultados obtenidos,
muestran cémo las empresas de entre 1 a 9 trabajadores/as en Portugal, tienen mayor
probabilidad de sufrir accidentes, presentando las maximas diferencias en 2014 (RR=
1,28; 1C95% 1,23-1,33), mientras que en Espafia se producen mds accidentes en los
centros de trabajo de entre 10 a 49 trabajadores/as (RR= 1,28; IC95% 1,22-1,34; para el
afio 2012). Por contra, las personas ocupadas en empresas mds grandes tienen una
menor probabilidad de sufrir accidentes de trabajo, tanto en Espafia (RR= 0,83; IC95%

2 http://www.gep.msess.gov.pt/estatistica/acidentes/index.html
3 http://www.mitramiss.gob.es/estadisticas/eat/welcome.htm
* https://ine.pt (Portugal) y https://www.ine.es (Espafia)
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0,79-0,88, en 2016) como en Portugal (RR= 0,91; IC95% 0,87-0,95, en 2016). No
obstante, cabe mencionar que las empresas mas pequeiias (de 1 a 9 personas) en Espaiia
se encuentran por debajo de la media, lo que podria ser explicado por la
infranotificacion de los accidentes de trabajo derivado de la débil o inexistente
representacion sindical que luche por su notificacion y registro (Eaton y Nocerino,
2000).

Tabla 1. Indice de Incidencia de accidentes totales y Riesgo Relativo por sector de
actividad y tamafo de empresa en Portugal y Espaia (2012-2016)

Portugal Espaiia
Aiio I RR* (95%)* I RR?* (95%)*
Total 2012 4.258,1 1 2.948.9 1
2013 4.415,5 1 3.009,2 1
2014 4.523,8 1 3.111,3 1
2015 4.582,8 1 3.252,0 1
2016 4.507,2 1 3.364,0 1
Sector de Actividad
Agrario 2012 1.188,2 0,29 (0,27-0,31) 4.339,2 1,45 (1,39-1,52)
2013 1.448,7 0,34 (0,32-0,36) 4.599,7 1,51 (1,44-1,57)
2014 2.211,0 0,50 (0,48-0,53) 4.768,8 1,51 (1,44-1,58)
2015 2.545,1 0,57 (0,54-0,59) 5.167,6 1,56 (1,49-1,63)
2016 2.478,6 0,56 (0,55-0,57) 5.1434 1,50 (1,44-1,57)
Industria 2012 7.339,3 1,67 (1,61-1,74) 4.652,0 1,55 (1,48-1,62)
[Sector Secundario 2013 7.823,7 1,72 (1,66-1,78) 4.590,7 1,50 (1,44-1,57)
para Portugal] 2014 7.956,5 1,70 (1,64-1,73) 4.781,2 1,51 (1,45-1,58)
2015 7.626,3 1,62 (1,56-1,68) 5.087.,5 1,54 (1,47-1,60)
2016 7.121,7 1,54 (1,49-1,60) 5.290,8 1,54 (1,48-1,61)
Construccion 2012 - - 6.296,9 2,07 (1,98-2,16)
2013 - - 6.024,1 1,94 (1,86-2,03)
2014 - - 6.314,7 1,97 (1,89-2,05)
2015 - - 6.794,5 2,02 (1,94-2,10)
2016 - - 7.217,2 2,07 (1,99-2,15)
Servicios 2012 3.565,6 0,84 (0,81-0,84) 2.305,6 0,79 (0,17-0,25
2013 3.645,8 0,83 (0,80-0,87) 24333 0,81 (0,77-0,86)
2014 3.584,9 0,80 (0,77-0,83) 2.513,7 0,81 (0,77-0,86)
2015 3.696,8 0,81 (0,78-0,85) 2.591,7 0,80 (0,76-0,84)
2016 3.771,7 0,84 (0,81-0,88) 2.677,9 0,80 (0,76-0,84)
Tamaiio de centro de trabajo
1 a 9 trabajadores/as 2012 5.030,7 1,17 (1,13-1,22) 2.183,1 0,75 (0,71-0,79)
2013 5.500,1 1,23 (1,19-1,28) 2.118,2 0,71 (0,67-0,75)
2014 5.859,8 1,28 (1,23-1,33) 2.210,7 0,72 (0,68-0,76)
2015 5.506,6 1,19 (1,15-1,24) 2.280,5 0,71 (0,67-0,75)
2016 5.183,8 1,14 (1,10-1,19) 2.320,7 0,70 (0,66-0,73)
10 a 49 trabajadores 2012 4.989,4 1,16 (1,12-1,21) 3.799,3 1,28 (1,22-1,34)
2013 4.453,8 1,01 (0,97-1,05) 3.644,3 1,20 (1,15-1,26)
2014 4.563,3 1,01 (0,97-1,05) 3.746,8 1,20 (1,14-1,25)
2015 4.318,4 0,94 (0,91-0,98) 3.962,3 1,21 (1,16-1,27)
2016 4.296,3 0,96 (0,92-1,00) 4.147,9 1,22 (1,17-1,28)
50 o mas 2012 4.210,5 0,99 (0,95-1,03) 2.459.,5 0,84 (0,79-0,88)
trabajadores 2013 3.859,0 0,88 (0,84-0,92) 2.441,0 0,82 (0,77-0,85)
2014 3.890,2 0,87 (0,83-0,90) 2.497,0 0,81 (0,77-0,85)
2015 3.938,3 0,86 (0,83-0,90) 2.693,1 0,83 (0,79-0,88)
2016 4.077,6 0,91 (0,87-0,95) 2.790.4 0,83 (0,79-0,88)

'II= indice de incidencia de accidentes totales.

*RR= riesgo relativo por sector de actividad o tamafio de empresa respecto a los indices de incidencia totales de cada
pais correspondiente a cada afio.

*IC95%= Intervalo de confianza del riesgo relativo del 95%.

Fuente: (GEP/MTSSS) de Portugal, Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espaiia
y EPA de ambos paises. Célculos y elaboracién propia.
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En definitiva, la especializacion productiva en sectores intensivos en mano de obra y
la fragmentacion empresarial, derivadas de la creciente dindmica de las economia
globales hacia la subcontratacién a empresas cada vez mds pequefias®, y con peores
condiciones de trabajo, operan como factores determinantes de los indices de accidentes
de trabajo, especialmente en los paises del drea mediterrdnea (Naroki, 1997; Monjardino
et al., 2016).

2.3. Accidentes de trabajo segun situacion profesional y tipo de contrato

Como ya se indicd, el progresivo desmantelamiento del Estado de Bienestar,
provocado por la privatizacion del sistema publico de salud, producia mayores
desigualdades entre clases sociales, lo que ahora confirman los datos estadisticos
disponibles (tabla 2). Los trabajadores por cuenta ajena en el caso portugués llegan a
quintuplicar las probabilidades de sufrir accidentes de trabajo con respecto a los
propietarios de los medios de produccién (RR=5,73; IC95% 5,33-6,15; en 2012), siendo
también significativa dicha diferencia, aunque en menor medida, para el caso espaifiol
(RR=1,54: IC95% 1,45-1,62).

Tabla 2. Indice de Incidencia de accidentes totales y Riesgo Relativo por situacién
profesional en Portugal y Espaiia (2012-2016)

Portugal

Afio IT' Trabajador/a por Cuenta II' Trabajador/a RR? (95%)*
Ajena Autonomo/a y/o
Empresario/a

2012 5.147,2 862,3 5,73 (5,33-6,15)
2013 53132 1.036,6 4,92 (4,60-5,25)
2014 5.054,9 1.991,1 2,46 (2,34-2,59)
2015 4.628.4 1.747,3 2,58 (2,44-2,72)
2016 4.866,3 1.481,1 3,18 (3,00-3,37)

Espaia
2012 2.764,4 2.277,3 1,21 (1,14-1,28)
2013 2.774,2 2.241,1 1,23 (1,17-1,30)
2014 2.840,2 2.220,5 1,27 (1,20-1,34)
2015 3.076,1 2.025,9 1,50 (1,42-1,59)
2016 3.099,4 1.995,6 1,54 (1,45-1,62)

'II= indice de incidencia de accidentes totales.

’RR= riesgo relativo de los/as trabajadores/as por cuenta ajena respecto a los/as auténomos/as y/o empresarios/as en
cada pafs y afio.

*1C95%= Intervalo de confianza del riesgo relativo del 95%.

Fuente: (GEP/MTSSS) de Portugal, Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espaiia
y EPA de ambos paises. Célculos y elaboracién propia.

Ademads, las estadisticas espafiolas permiten comparar las diferencias de salud laboral
entre la clase trabajadora, estudiando para tal efecto las desigualdades entre
trabajadores/as por cuenta ajena segun tipo de relacion contractual y antigiiedad en la
empresa (tabla 3).

Los resultados obtenidos muestran cémo la modalidad contractual es un factor
determinante de las desigualdades en salud laboral en la medida que las personas

> Segtin Monjardino et al. (2016) en Portugal, “el 97% de las empresas son de 10 o menos trabajadores,
las cuales concentran al 29% de los trabajadores, si bien 773 (0,1% del total) de empresas de mas de 250
trabajadores concentran un 26% de los trabajadores.”
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contratadas temporalmente refieren mayor nimero de accidentes de trabajo, tanto para
los accidentes leves (RR=1,87; 1C95% 1,86-1,88; para 2016), como los graves
(RR=2,18; IC95% 2,02-2,34) y mortales (RR= 1,80; IC95% 1,49-2,16), confirmando asi
los anélisis de estudios previos (Boix et al., 1997; Benavides et al., 2006), segin los
cuales las politicas neoliberales de flexibilizacion estarian impactando negativamente
sobre la salud de las personas trabajadoras, en especial en Espafia y Portugal, que tal y
como se ha identificado en la introduccidn presentan indices de temporalidad elevados.

Tabla 3. Indice de Incidencia de accidentes totales y Riesgo Relativo por tipo de
contrato en Espana (2012-2016)

II' Temporal | IT'Indefinido | RR? (95%)°

Ano Leves

2012 3.765,1 2.363,1 1,60 (1,59-1,61)

2013 3.870,8 2.430,7 1,59 (1,58-1,61)

2014 4.176,8 2.450,8 1,71 (1,70-1,72)

2015 4.521,4 2.488.3 1,82 (1,81-1,83)

2016 4.740,5 2.541.9 1,87 (1,86-1,88)
Graves

2012 36,9 19,3 1,91 (1,78-2,05)

2013 33,0 18,4 1,79 (1,66-1,93)

2014 35,1 17,2 2,05 (1,90-2,20)

2015 36,2 17,1 2,12 (1,97-2,27)

2016 37,9 17,1 2,18 (2,02-2,34)

Mortales

2012 4.4 2,5 1,75 (1,43-2,13)

2013 4,3 2,7 1,59 (1,30-1,95)

2014 4,9 2,5 1,93 (1,59-2,34)

2015 4,7 2,9 1,62 (1,35-1,95)

2016 4,6 2,6 1,80 (1,49-2,16)

II' menor a 1 aiio | II'de 1a3afios | II' mas de 3 afios RR’ (95%)° | RR*(95%)°

Leves

2012 5.277,3 2.767.8 1.691,3 1,91 (1,89-1,92) | 3,22 (3,20-3,24)

2013 5.258,5 2.797.3 1.710,2 1,88 (1,86-1,90) | 3,10 (3,20-3,24)

2014 5.430,0 2.773,2 1.719,3 1,96 (1,94-1,98) | 3,16 (3,14-3,18)

2015 5.953,6 2.728,1 1.697,6 2,18 (2,16-2,20) | 3,48 (3,46-3,50)

2016 6.372,2 2.838.5 1.637,7 2,24 (2,23-2,26) | 3,77 (3,75-3,79)
Graves

2012 48,9 21,2 15,35 2,44 (2,19-2,71) | 3,37 (3,14-3,61)

2013 47,8 20,6 14,8 2,18 (1,95-2,44) | 3,03 (2,81-3,26)

2014 46,4 21,1 13,0 2,19 (1,97-2,45) | 3,57 (3,32-3,84)

2015 44,8 20,1 12,7 2,38 (2,14-2,65) | 3,76 (3,50-4,04)

2016 51,7 21,8 14,5 2,24 (2,03-2,47) | 3,93 (3,66-4,22)

Mortales

2012 6,2 2,4 1,9 2,62 (1,92-3,58) | 3,29 (2,69-4,03)

2013 5,8 2,5 2,0 2,28 (1,66-3,12) | 2,89 (2,35-3,55)

2014 6,6 2,6 1,9 2,55 (1,88-3,46) | 3,52 (2,90-4,27)

2015 6,2 3,1 2,1 2,04 (1,54-2,69) 3,02 (2,5-3,64)

2016 5,8 3,1 1,9 1,89 (1,45-2,47) | 3,09 (2,55-3,75)

'1I= indice de incidencia de accidentes totales.

’RR= riesgo relativo de los/as trabajadores/as por cuenta ajena respecto a los/as auténomos/as y/o empresarios/as en
cada pais y afio.

* 1C95%= Intervalo de confianza del riesgo relativo del 95%.

Fuente: (GEP/MTSSS) de Portugal, Anuario de Estadisticas del Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espaiia
y EPA de ambos paises. Célculos y elaboracién propia.

La precariedad laboral en Espafia ha llegado a ser de tal magnitud que la contratacion
temporal es cada vez de menor duracién (50,6 dias de media en 2017) (Payéd y Beneyto,
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2018a) afectando negativamente a la salud de las personas trabajadoras, ya que, los
resultados aportados en el curso de nuestra investigacién muestran una relacioén inversa
entre antigiiedad en el centro de trabajo y accidentabilidad laboral. Los/as
trabajadores/as con menos de un afio de antigiiedad refieren el doble de accidentes de
trabajo respecto a las personas que llevan de 1 a 3 afios en la empresa, tanto para los
accidentes leves (RR=2,24; 1C95% 2,23-2,26; en 2016), como para los graves
(RR=2,24; 1IC% 2,23-2,26, para 2016) y mortales (RR= 2,04 1C95%; 1,54-2,69),
llegando a triplicarse ampliamente cuando se compara con las personas con 3 o mas
afios de antigiiedad en el centro de trabajo.

En conclusion, la fragilidad del mercado laboral junto a las politicas neoliberales de
flexibilizacién han afectado gravemente a la salud de las personas trabajadores
operando como factores determinantes de los elevados indices de accidentes de trabajo
en los paises del drea mediterrdnea, poniendo de manifiesto, asimismo, las mdaltiples
desigualdades de salud entre clases sociales, identificando importantes diferencias entre
asalariados y propietarios de los medios de produccidn, entre trabajadores con contrato
temporal e indefinidos y entre trabajadores con elevada rotacién y aquellos con mayor
antigiiedad y estabilidad laboral.

3. Impacto y limites de la lucha sindical en salud laboral
3.1. Impacto

Observado las desigualdades sociales, consideramos que la salud laboral no puede
verse Unicamente desde un punto de vista tecnocrdtico y pretendidamente objetivo
derivado de criterios prefijados por los profesionales de la prevencién de riesgos
laborales, sino que debe analizarse en el marco de las relaciones asimétricas entre
capital y trabajo, como una dimensién més de la lucha obrera por la mejora de sus
condiciones de vida y de trabajo:

“La subjetividad obrera se inscribe en el centro de la construccién de la
salud que es una movilizacién, consciente o no, individual o colectiva, de
las potencialidades de adaptacién del ser humano que le permite interactuar
con su entorno de manera mas o menos eficaz en su lucha contra el
sufrimiento (fisico o psiquico), las discapacidades, las patologias o la
muerte” (Vogel, 2016a: 14).

Desde un punto de vista histdrico, consideramos que dos hitos representan la lucha
obrera en materia de seguridad y salud laboral en Europa occidental. En primer lugar,
las protestas llevadas a cabo en Francia contra la céruse (albayalde o blanco de plomo)
responsable del saturnismo que padecian millones de pintores. Desde mediados del siglo
XIX los higienistas ya conocian que el blanco de plomo provocaba graves problemas de
salud y, ademds, se podia sustituir facilmente por el inofensivo 6xido de zinc pero, sin
embargo, era mucho mds caro que la céruse, por lo que los grandes patrones de Lille
con objeto de preservar su lobby presionaron al gobierno y medios de comunicacion. El
gobierno francés no se plante6 prohibir de manera definitiva el uso de la céruse, hasta la
intervencion de la Unién sindical de pintores de la Confederacion General del Trabajo
(CGT) que provocé grandes huelgas durante tres semanas (desde el 13 de marzo hasta el
3 de abril 1906), lo que obligd a la aprobacion del decreto que prohibia la utilizacion del
plomo blanco para la fabricacién de pinturas (Rainhorn, 2010).

El segundo hito historico del movimiento sindical fue la lucha para prohibir el fésforo
blanco utilizado para la elaboraciéon de cerillas, responsable de la necrosis de
mandibular de millones de obreros. Al igual que en el caso de la céruse, entre 1845-
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1850 se comprobaron las elevadas tasas de mortalidad que producia el que denominaban
comunmente “veneno blanco”, y en 1844, se descubri6 el fosforo rojo que realizaba la
misma funcién, pero sin producir danos para la salud. Sin embargo, los empresarios
defendian el fésforo blanco porque los clientes lo preferian al ser mds faciles de
encender, por lo que, al igual que en el caso de la céruse, presionaron y consiguieron
retrasar en mas de 40 afios su prohibicion (Vogel, 2016a). Estos dos episodios ponen de
manifiesto que la salud laboral no es una simple variable tecnocrética objetiva, y que la
lucha sindical ha tenido y tiene un papel fundamental en la defensa de los derechos a la
seguridad y salud de los trabajadores y las trabajadoras en el ejercicio de su actividad.

En la actualidad, con la aprobacion de la Directiva Marco 89/391-CEE de 1989,
relativa a la aplicacion de medidas para promover la mejora de la seguridad y de la
salud de los/as trabajadores/as en el trabajo, de caricter vinculante y de obligada
transposicion para todos los estados pertenecientes a la Unidon Europea, se reconoce, en
su articulo 11.3 el derecho de los/as trabajadores/as a ser informados, consultados y a
participar a través de representantes especializados (delegados de prevencion o comités
de salud laboral, segun la configuracién de cada pais) en la gestion de la prevencion de
riesgos laborales en la empresa (Benavides et al., 2018). Asi pues, dicha directiva crea
un nuevo organo de representacion especializado complementario e incluso superpuesto
a los tradicionales de cardcter general (unitaria y/o sindical) (Pay4, 2014).

Investigaciones econométricas llevadas a cabo en diferentes sistemas y contextos de
relaciones laborales, como los casos del Reino Unido (Walters y Nichols, 2007),
Francia (Coutrot, 2009), Italia (Instituto per il Lavoro, 2006) y Espana (Ollé-Espluga et
al., 2015; Paya y Beneyto, 2018a), han puesto de manifiesto que en aquellos centros de
trabajo en los que hay representantes especializados se logra implementar niveles y
estandares mds elevados de gestion preventiva. Es decir, las empresas que cuentan con
delegados/as de prevencion tienen mayor probabilidad de que se evalien los riesgos y
se planifiquen acciones de prevencion para eliminarlos. También ha quedado acreditado
en numerosas investigaciones que la presencia de representacion especializa garantiza
un menor nimero de accidentes de trabajo (Reilly et al., 1995; Nichols et al., 2007;
Robinson y Smallman, 2013). A todo ello, habria que afiadir que estudios comparados
han identificado que los estados que cuentan con una mayor fortaleza sindical presentan
una tasa de accidentes de trabajo menor (Rueda, 2004; Payd y Beneyto, 2018b).

3.2. Limites a la lucha sindical

Constatado el impacto positivo de la accién sindical sobre la salud laboral,
consideramos que, ademads de los factores contextuales y modalidades contractuales que
condicionan la evolucién de la accidentabilidad laboral vistos en el segundo apartado,
las politicas neoliberales también han erosionado los recursos de poder sindical de los
paises del drea mediterranea y, por tanto, devienen como un factor explicativo de la
elevada tasa de accidentes de trabajo, por lo que nos centrarnos ahora en su andlisis y
evaluacion.

Para ello, en primer lugar, es necesario identificar los recursos de poder sindical. En
este sentido, Gumbrell-McCormick y Hyman (2013: 30-31) enumeran y sintetizan los
distintos recursos de poder sindical que cuentan con amplio reconocimiento
internacional, pudiéndose diferenciar entre el poder estructural (posicién y poder de
negociacion de los/as trabajadores/as en el mercado de trabajo), el poder asociativo, que
a su vez puede dividirse en presencia (tasa de afiliacion sindical) y audiencia electoral
(eleccion democratica de representantes de los/as trabajadores/as en los centros de
trabajo) (Beneyto, 2017), el poder institucional (acuerdos institucionales fruto de la
concertacion y/o dialogo social y la negociacidén colectiva) y, por dltimo, el poder
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social o societal, que puede dividirse entre el poder discursivo y colaborativo, del que
no nos ocupamos en este articulo por ocuparse de probleméticas (relaciones entre
sindicatos y nuevos movimientos sociales) que exceden los objetivos de nuestra
investigaciéon y han sido analizadas en profundidad por otros autores (Fonseca y
Estanque, 2018, Beneyto, 2017).

3.2.1. Erosion del poder asociativo en salud laboral

En referencia al poder asociativo, la Gltima Encuesta Europea sobre las Condiciones
de Trabajo (EWCS) (EUROFOUND, 2015), informa de la tasa de presencia e influencia
sindical, tanto de la representacion general (unitaria y sindical) como de la especializada
(delegados de prevencién y comités de salud laboral). Del anélisis de regresion lineal
que hemos realizado sobre ambas series de datos (representaciéon general vy
especializada) se pueden extraer varias conclusiones. En primer lugar, que existe una

correlacion positiva entre dichos sistemas de representacion (R%=0,540; p<0.000), por
lo que aquellos paises con mayor densidad de afiliacion sindical también presentan una
mayor tasa de representacion especializada en salud laboral, debido a que en la mayoria
de los casos los delegados/as de prevencion son elegidos por la representacion sindical
(Paya, 2014). En segundo lugar, se observa como practicamente la mitad de las
empresas de EU-28 tiene representacion tanto general como especializada, pero sin
embargo, existe una elevada heterogeneidad: mientras que los paises del &rea
escandinava presentan una cobertura representativa en torno al 80% de los centros de
trabajo y los del drea germénica o centro europea proximos a la media, los paises del
area mediterrdnea registran, en términos generales, resultados muy por debajo de la
media, lo que podria explicar en parte, tal y como manifestaban los estudios previos, la
elevada tasa de accidentes de trabajo en Espafia y Portugal.

Diferentes caracteristicas estructurales (historicas y culturales) y coyunturales
(regulacion legal, mercado laboral y ciclo econémico) podrian explicar la
heterogeneidad del poder asociativo entre los paises europeos.

En referencia a las primeras caracteristicas, diferentes estudios comparados de los
sistemas de relaciones laborales (Crouch, 2017; Lehndorff et al., 2017) ponen de
manifiesto que los paises del drea escandinava presentan elevada cobertura
representativa derivada, entre otras causas, de su tradicién socialdemdcrata, una cultura
de cooperacion entre capital y trabajo proyectada a través de la concertacion social
tripartita y la implementaciéon del sistema Ghent en el que los sindicatos participan
institucionalmente en la gestion de las prestaciones por desempleo.

Por el contrario, el sistema de relaciones laborales del area mediterranea se ha
caracterizado histéricamente por una mayor conflictividad entre capital y trabajo, mayor
intervencion estatal en la regulacion de las normas de empleo y la extension erga omnes
(eficacia general) de los convenios colectivos, lo que activa el efecto free rider,
desincentivando la afiliacién sindical y explicando, en cierta medida, el bajo poder
asociativo. Dicho sistema garantiza, por otro lado, un elevado poder institucional,
puesto que la eficacia general de los convenios colectivos estatales y sectoriales
negociados por los sindicatos mds representativos se aplica a todas las personas
trabajadoras, garantizando una cobertura de la negociacion colectiva préxima al 80%.

Por lo que refiere a las caracteristicas coyunturales, la flexibilizacion y desregulacién
de las condiciones de trabajo no solo ha impactado directamente sobre la salud de las
personas, sino que también lo ha hecho indirectamente, puesto que las politicas
neoliberales han debilitado los recursos de intervencion de los sindicatos en la medida
que erosionan el poder estructural y este a su vez el poder asociativo. Altas tasas de
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desempleo, rotacion y temporalidad de los/s trabajadores/as limitan su capacidad de
negociacion (poder estructural), siendo uno de los principales motivos de desafiliacién
(poder asociativo), debilitando con ello la capacidad de presion sindical en los centros
de trabajo en defensa, entre otras reivindicaciones, de las relacionadas con la salud
laboral y la prevencion de riesgos (Alds et al., 2013). Ademas, cabria afadir que el
crecimiento del trabajo irregular o no declarado, no solo contribuye a la invisibilizacién
de los riesgos y sus consecuencias asociadas en los registros oficiales, tal y como vimos
en la introduccién, sino que, ademds, el sistema de institucionalizaciéon de la
representacion tanto general como especializada en salud laboral impide que puedan
tener ningun sistema formal o legal de representacion de intereses (Sanz, 2019; Olarte,
2017) debilitando de nuevo, el poder estructural y asociativo de los sindicatos. No
obstante, existen experiencias recientes, como, por ejemplo, el caso de los/as “riders”
italianos/as o australianos/as auto organizados/as a través de redes sociales que los
sindicatos han apoyado mediando con existo con los propietarios de las plataformas
digitales sobre cuestiones de salud laboral (Tassinari y Maccarone, 2017; Minter, 2017)
siendo un claro ejemplo del potencial de la prevencién de riesgos para consolidar el
poder social de los sindicatos y su colaboracién con nuevos movimientos sociales.

Teniendo en consideracion tal contexto, al comparar los datos registrados de las dos
Encuestas Europeas de empresas sobre Riesgos Nuevos y Emergentes ESENER-1
realizada en 2009 (EU-OSHA, 2009) y ESENER-2 de 2014 (EU-OSHA, 2014) sobre la
tasa de representacion especializada en salud laboral (grafica 2), se observa una
reduccion generalizada de la cobertura de delegados/as de prevencion, que paso de una
tasa media europea del 64,6% en el 2009 al 58% en 2014, siendo muy significativa
dicha reduccién para el caso espaiiol que pasé de una tasa del 70% en 2009 a un 51% en
2014, lo que se explicaria por la precariedad laboral descrita y su relacién con la erosién
de los recursos de intervencidn sindical.

El efecto combinado del reducido poder asociativo estructural de la representacion
general y especializada del area mediterrdnea de relaciones laborales junto a la
coyuntura de desregulacion de las condiciones de trabajo, ha hecho que Portugal como
también Grecia, registren la tasa mas baja de delegados/as de prevencion situdndose en
un 24% y 17% respectivamente, muy lejos de la media europea.

Grifica 2. Evolucion tasa de delegados de prevencion en EU-28 (2009 y 2014)
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El tamafio de la empresa es, también, un factor determinante, tanto a nivel de
representatividad, siendo menor en las pymes que en las grandes empresas (Al6s et al.,
2013) como a nivel cualitativo, puesto que disponen menos recursos materiales y
humanos para gestionar la salud laboral (Walters, 2004), y la existencia de una cultura
paternalista y autoritaria impide la participacion sindical (Narocki, 1997), lo que vendria
a explicar la mayor tasa de accidentes de trabajo en las pymes (Tabla 1).

Con la institucionalizacién de la representacion especializada a través de la Ley
102/2009, de 10 de septiembre sobre el Régimen juridico da promocién de la seguridad
y salud en el trabajo (en adelante LPSST) en Portugal o la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (en adelante LPRL) en Espaiia, se fijan
el nimero de representantes especializados en funcién del ndimero de trabajadores/as
disponibles en el centro de trabajo. No obstante, mientras que en Portugal no existe
umbral minimo para elegir un o una represente (articulo 21.4 de la LPSST), en Espafa
es necesario que la empresa cuente, al menos, con seis trabajadores/as (articulos 34.1 y
35.2 de la LPRL).

Ademads, cabe afiadir que la configuracién espafiola socava las posibilidades de
representacion en las empresas mds pequefias, puesto que recaerd sobre la misma
persona las competencias de la representacion general y la especifica en salud laboral,
acumulando ambas funciones ya que estos udltimos son elegidos por y entre la
representacion general. Sin embargo, la ley no amplia el crédito de horas de
representacion mds alld de las atribuidas al sistema general (art. 37.1 de la LPRL) salvo
que se disponga por negociacion colectiva (Disposicion transitoria primera de la LPRL),
mientras que la normativa portuguesa, otorga cinco horas al mes exclusivas para la
defensa de los intereses especificos en salud laboral (art. 21.7 de la LPSST).

Asi las cosas, dicha configuracion legal vendria a explicar la desigual cobertura
(grafica 3) entre las empresas mds pequefias y las de mayor tamafio tanto para los paises
del drea mediterranea como para la media europea, salvo Italia, por las particularidades
que a continuacién analizamos.

Grafica 3. Tasa de representacion especializada segiin el tamano de empresa
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Fuente: Elaboracion propia con datos de ESENER-2 (EU-OSHA, 2014).

37



3.2.2. El modelo italiano. Los delegados de prevencion territoriales como recurso
de poder asociativo en salud laboral

El caso italiano merece un andlisis pormenorizado por cuanto que, a diferencia del
resto de paises del drea mediterrdnea, presenta una densidad de delegados de prevencion
del 88% (gréfica 2) siendo uno de los pocos paises en los que la representacion general
y especializada no correlaciona puesto que la tasa de afiliacion sindical (presencia) se
sitda en torno al 37%.

Esta situacion se explica histéricamente por el denominado “modelo obrero italiano”
construido a partir de los afios 60 y 70 del siglo XX y que ha tenido un importante
impacto en el cambio del enfoque tradicional de la seguridad y salud laboral de toda
Europa. Dicho modelo se caracteriz6 por una fuerte lucha sindical y movilizaciones
masivas en defensa de la salud en el trabajo bajo dos principios. El primero, “la salud
no se vende”, en la medida que los sindicatos no se planteaban como objetivo conseguir
mejores condiciones econdmicas a través de la negociacion colectiva mediante pluses
de toxicidad o nocturnidad, sino que la lucha sindical se centraba en reivindicar la
eliminacién de los riesgos laborales. El segundo, “la salud no se delega”, que inspir6 la
actual Directiva Marco, puesto que se centra en la subjetividad de la salud laboral. Asi
pues, la lucha del movimiento sindical italiano reclamaba la participacion obrera en la
toma de decisiones en salud laboral y que no se vinculara dnicamente a decisiones
tecnocrédticas de especialistas en prevencion de riesgos (Vogel, 2016b).

Esta tradicion histérica fue clave para que los sindicatos italianos crearan, entre otras,
la figura de los delegados de prevencion territoriales por sector y localizacion
geografica, los llamados “rappresentante dei lavoratori per la sicurezza territoriale o
di comparto”, configurando una red de representantes especializados de caricter
supraempresarial que ha permitido la penetracién sindical en las empresas mas
pequeiias sin representacion propia (Fulton, 2018), lo que explica su elevada cobertura
representativa que llega, incluso, al 81% en las empresas mas pequeiias (grafica 2).

Asi pues, observado el éxito del modelo italiano, la estrategia sindical del resto de
paises del area mediterrdnea podria pasar por consolidar sistemas de representacion
territorial para aumentar la cobertura en un tejido empresarial fragmentado. En este
sentido, el articulo 35.4 de la LPRL permite en Espafa crear, a través de la negociacion
colectiva, dmbitos de representacion distintos a los propios del centro de trabajo, pero,
sin embargo, pocos convenios recogen dichas cldusulas. La experiencia mas
desarrollada en Espafia son los Acuerdos Interconfedereales para la creacién y
regulacién de los delegados territoriales de prevencion en el Principado de Asturias que
llevan aplicdndose desde el afio 2005 con resultados positivos (Gonzélez-Lada, 2006).

3.2.3. Erosion y limites del poder institucional en salud laboral

Las politicas neoliberales también han erosionado los recursos de poder institucional
en los que, tal y como hemos visto, histéricamente se ha sostenido la fortaleza sindical
del 4rea mediterrdnea de relaciones laborales.

Las reformas laborales de 2012 fueron utilizadas para debilitar el poder institucional
de los sindicatos portugueses y espafioles. Tal como senalan Alds et al. (2017), en
Espafia la erosion de la negociacion colectiva se articuld en tres frentes: a)
descentralizacion de dmbitos priorizando el convenio de empresa al sectorial; b) facilitar
a las empresas el descuelgue o inaplicacion de los convenios sectoriales y c¢)
eliminacion de la ultraactividad, es decir, del caracter vinculante de los convenios
colectivos tras expirar su periodo de vigencia y en tanto se renovaba su contenido.

38



Leite et al. (2014) y Campos-Lima (2016) describen una situaciéon similar en
Portugal; sin embargo, la diferencia mdas importante, radica en que la normativa
portuguesa ha limitado la extension erga omnes de los convenios colectivos, lo que
podria explicar (tabla 4) que a partir de 2012 empiece a reducirse notablemente la tasa
de cobertura de los convenios publicados anualmente (del 48,4% en 2012 al 19,3% en
2015). No obstante, la cobertura total en 2015 fue del 80,1%. Sin embargo, esta
estadistica general puede ser engafosa, en la medida que los acuerdos anteriores a la
reforma laboral todavia estdn vigentes. Mientras tanto, Espaifia al preservar la extension
de los convenios y sus cualidades durkheimianas, mantendrian el poder institucional en
una tasa de cobertura estable alrededor del 70% (Rigby y Garcia-Calavia, 2018).

Tabla 4. Evolucion de la tasa de cobertura de la negociacion colectiva en Portugal
y Espaiia (2005-2015)

Portugal Espaia
Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
Afio Convenios cobertura de cobertura de | Convenios | cobertura de | cobertura de
publicados convenios convenios en | publicados convenios convenios en
publicados vigor publicados vigor
2005 255 40.9 84.8 2.406 27.1 67.1
2006 244 52.6 83.6 2.323 22.0 67.8
2007 251 53.4 83.9 2.269 30.2 68.4
2008 296 65.5 83.7 2.376 24.8 71.0
2009 251 50.6 83.5 1.752 19.5 72.8
2010 230 54.1 85.4 1.460 16.9 69.2
2011 170 48.4 84.6 1.445 17.7 69.3
2012 85 13.7 81.9 1.580 21.9 69.3
2013 94 10.1 81.0 2.501 37.3 73.0
2014 152 10.0 80.5 1.859 15.2 72.1
2015 138 19.3 80.1 1.606 24.0 69.2

Fuentes: Direcdo geral do emprego e das relacdes de trabalho (DGERT) y Centro de Relagaos Laborais (CLS) /
Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social (MITRAMISS).

Ahora bien, el hecho de mantener cierta tasa de cobertura puede encubrir las
dificultadas de negociar aspectos cualitativos. De hecho, los estudios realizados
muestran como condiciones de trabajo esenciales para la salud laboral (horario de
trabajo, ritmos de produccion, distribucion regular de horarios etc..) habrian
experimentado una fuerte erosion tanto en Portugal (Leite et al., 2014; Campos-Lima,
2016) como en Espaifia (Paya y Beneyto, 2018a: 67).

Finalmente, las politicas de austeridad también habrian debilitado la capacidad de
intervencion de la Inspeccion de Trabajo, encargada de vigilar y controlar el
cumplimento normativo en materia de salud laboral. Dicha institucién ha experimentado
un fuerte descenso en el ndimero de inspectores en los paises del drea mediterranea,
como acreditan los respectivos informes anuales de las Inspecciones de Trabajo®
(Portugal ha pasado de disponer 359 inspectores en 2012 a 314 en 2016 y Espaiia de
1.871 a 1.797 para el mismo periodo). A todo ello, habria que sumar que a diferencia
del resto de paises europeos que disponen una inspeccidn especialista en salud laboral,
en los del mediterrdneo la inspeccion es de cardcter generalista, acumulando una

® Para Portugal: http:/www.act.gov.pt/(pt-

PT)/Sobre ACT/DocumentosOrientadores/RelatorioActividades/Documents/RelatorioAI2016_20170910.
pdf. Para Espaiia:

http://www.mitramiss.gob.es/itss/ITSS/ITSS Descargas/Que _hacemos/Memorias/Memoria_2016.pdf
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elevada carga de trabajo por tener que controlar el cumplimiento de toda la normativa,
tanto la relativa a las relaciones de empleo y seguridad social como la correspondiente a
la salud laboral (Castejéon y Crespan, 2007). En definitiva, se trata de politicas
deliberadas para socavar el poder de la Inspeccion de Trabajo y a su vez, de reducir las
posibilidades de presion sindical para fortalecer las politicas de flexibilizacion
empresarial.

4. Conclusiones

El objetivo de la presente investigacion fue explorar los determinantes que vendrian a
explicar como los paises del drea mediterrdnea de relaciones laborales, en concreto
Espana y Portugal, presentan una evolucion reciente (2012-2016) ascendente de los
indices de incidencia por accidentes de trabajo hasta el punto de duplicar la media
europea.

Los andlisis estadisticos realizados en la primera parte del manuscrito nos
confirmaron que diferentes factores coyunturales (altas tasas de temporalidad e
inestabilidad laboral) y estructurales (especializacion productiva en sectores intensivos
en mano de obra y fragmentacién del tejido empresarial) explicarian, en parte, la
elevada accidentabilidad en ambos paises. Sobre los factores coyunturales, se ha
identificado desigualdades sociales importantes entre capital y trabajo, en la medida que
los/as trabajadores/as asalariados/as en Portugal tienen mds de cinco veces de
probabilidades de sufrir accidentes de trabajo que los propietarios de los medios de
produccién, lo que podria venir explicado por la precariedad laboral a la que se
encuentra sometida la clase trabajadora. Situacién similar, pero en menor intensidad se
produce también en el caso espaiol. Desde la reforma laboral de 2012 la tasa de
temporalidad en Espafia se ha incrementado hasta llegar a doblar la media europea
suponiendo un grave problema en términos de siniestralidad laboral, en la medida que
los andlisis estadisticos realizados nos han mostrado como los/as trabajadores/as con
contrato temporal y con menor antigiiedad presentan una mayor prevalencia de sufrir
accidentes tanto leves, como graves y mortales, demostrando como la inestabilidad
laboral estd afectando a los indices de accidentabilidad en los paises del area
mediterrdnea, siendo exponencial para el caso espafiol. En referencia a los factores
estructurales, los andlisis estadisticos, por un lado, nos han mostrado como en Portugal
las prevalencias de sufrir accidentes de trabajo son més elevadas en el sector industrial y
en la construcciébn para el caso espainol, lo que vendria a confirmar que la
especializacion productiva en sectores intensivos en mano de obra también contribuirian
al aumento de los indices de incidencia, y, por otro lado, las estadisticas han demostrado
que las empresas de menor tamaifio son las que refieren mds accidentes de trabajo por
diferentes factores (de recursos y culturales) lo que refleja una situacion problemaética en
las economias fragmentadas de los paises del drea mediterranea.

En la segunda parte del manuscrito, se ha identificado tanto desde un punto de vista
histérico (los casos de la céruse y fosforo blanco) como econométrico, como la accién
sindical tiene un impacto positivo sobre los indices de gestion preventiva y la reduccion
de los accidentes de trabajo. Sin embargo, las politicas neoliberales que han sufrido los
paises del drea mediterrdnea han socavado los recursos de poder sindical (estructural,
asociativo, institucional y social) limitando su capacidad de presién en materias diversas
entre las que se encuentra la salud laboral, lo que vendria a explicar, de nuevo, el
incremento de la siniestralidad laboral en Espafia y Portugal. En concreto, por lo que
refiere al poder estructural y asociativo, las altas tasas de temporalidad, desempleo y el
trabajo informal o no declarado, han supuesto la erosién del poder estructural de los/as
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trabajadores/as y, a su vez, la perdida de afiliacién sindical, lo que afecta a la reduccién
de los niveles de representatividad en salud laboral (delegados/as de prevencién y
comités de seguridad y salud laboral). De hecho, los datos registrados sobre las distintas
oleadas de la encuesta ESENER muestran que desde 2009 hasta 2014 una reduccién del
19% de delegados/as de prevencion en Espafia. A todo ello, cabria afiadir que el sistema
institucional espafol de representacion tanto general como especializado debilita las
posibilidades de representacion, tanto en su dimension cuantitativa (umbral minimo de
seis trabajadores para la eleccion de delegado/as de prevencidon) como cualitativa (la
representacion especializada en las empresas mas pequefias queda superpuesta con el
sistema general sin ampliar el crédito de horas de representacion) en las empresas mas
pequefias. Una alternativa estratégica para aumentar la representatividad en salud
laboral seria utilizar el modelo italiano de delegados de prevencién territoriales de
cardcter supra empresarial que permite penetrar la representacion sindical en las
empresas de menor tamafio.

Finalmente, por lo que refiere al poder institucional, las reformas laborales en
Portugal y Espafia no solo habrian desregulado las condiciones de trabajo afectando
directamente a la salud de las personas y la capacidad de representacion sindical en los
centros de trabajo, sino que también han debilitado deliberadamente el recurso de poder
institucional en el cual histéricamente se asientan los sistemas de relaciones laborales de
los paises del area del mediterraneo. Es decir, la reforma laboral portuguesa limit6 la
extension erga omnes de los convenios colectivos y en Espafia se invirtio la jerdrquica
de los convenios lo que ha producido un descenso de la tasa de trabajadores/as cubiertos
por un convenio colectivo y la capacidad de los sindicatos para negociar cldusulas
cualitativas en salud laboral. Ademds, las politicas de austeridad impuestas han
debilitado la inspeccién de trabajo de ambos paises lo que ha reducido la capacidad de
presion sindical. En conclusion, la desregulacion del mercado de trabajo y las relaciones
laborales ha derivado en que ambos paises entren en una espiral de erosion constante de
las condiciones de trabajo que impacta sobre el incremento de los indices de incidencia
de accidentes de trabajo.
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Resumen

Se propone un enfoque para comprender las relaciones en América Latina entre partidos
de izquierda y movimientos populistas, y se lo aplica al caso ecuatoriano. La izquierda y
los populismos de América Latina se han relacionado histéricamente en tres formas
posibles: fusién o “populismo de izquierda”, colaboracién sin fusién, oposicién y
conflicto. El “populismo de izquierda” es una conjuncion utilizada por la izquierda para
expandir su base social y electoral por medio de asimilar formas discursivas y
organizativas similares a los populismos mds exitosos, pese a los riesgos de aquello. En
Ecuador principalmente se dio la segunda y tercera forma de relacionamiento, hasta el
intento fallido de la primera con el gobierno de Lucio Gutiérrez y otro mds exitoso con
el gobierno de Rafael Correa.

Palabras clave
Izquierda, populismo, Ecuador, politica latinoamericana, izquierda latinoamericana.

Abstract

An approach is proposed towards an understanding of the relationships in Latin
America between left wing parties and populist movements and that is applied to the
case of Ecuador. The left wing and populist movements in Latin America have related
between each other in three possible forms: fusion or “left wing populism”,
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collaboration without fusion, opposition and conflict. “Left wing populism” is a fusion
used by the left towards achieving an expansion of its social and electoral base through
the assimilation of discursive and organizational forms similar to successful populist
movements and leaders even though the risks of that strategy. In Ecuador the second
and third forms of relationship mainly happened, until the failed attempt of the first one
with the government of Lucio Gutierrez (2002-2005) and the more successful case of
that with the government of Rafael Correa (2007-2017).

Keywords
Left wing, populism, Ecuador, Latin American politics, Latin American left wing.

1. Introduccion

Se busca en este articulo proveer una propuesta que permita avanzar en la
comprension de las relaciones politicas entre partidos y movimientos de izquierda con
los movimientos populistas y sus discursos en el drea latinoamericana. Por lo comun, se
ha analizado la relaciéon politica entre izquierdas y populismo en Latinoamérica
principalmente desde un punto de vista nacional (Portantiero y De Ipola, 1981; Ferreira,
2013; Ponza, 2013). La propuesta de este trabajo es ampliar el foco al conjunto de
América Latina, con una particular atenciéon a su despliegue histérico, y después
prestando atencién al caso de Ecuador. Ademds se propone este articulo como una
contribucion al andlisis socio-politico de la izquierda en el Ecuador, y aquello en torno a
un aspecto que no ha sido explorado en forma especifica como es de las relaciones de
dicho sector con los movimientos populistas ecuatorianos.

Se sostiene que las izquierdas y los movimientos populistas se han relacionado en tres
formas principales en la América Latina del siglo pasado y actual. La primera forma es
una de conjuncién entre populismo e izquierda o, como la llamaremos, “populismo de
izquierda”. La segunda forma es una de colaboracion sin fusién entre movimientos
populistas e izquierda en instancias coyunturales o de mds mediano plazo. La tercera es
la forma marcada por la oposicion y el conflicto en la cual la izquierda se ubicé en un
discurso y sector socio-politico “anti-populista” mds amplio con sectores de otras
ideologias, pese al riesgo de aquello de aislamiento de la izquierda frente al electorado
real. Sobre el populismo de izquierda, se argumenta que ha sido un fenémeno que
emergi6 en la izquierda de la regién para expandir su base social y electoral por medio
de adoptar formas discursivas y organizativas similares a las de los movimientos
populistas mds exitosos, pese a los riesgos de aquello que implica la aparicién de un
excesivo personalismo y/o un irrespeto de dicho liderazgo de los acuerdos iniciales. El
populismo de izquierda implicarfa unir las consignas usualmente asociadas con la
izquierda politica (igualitarismo, redistribucionismo y la critica a las élites econdmicas)
con discursos y formas organizativas asociadas con los movimientos populistas (en el
discurso el antagonismo contra las élites conjuntado el nacionalismo, el anti-
imperialismo, la disputa por lo nacional-popular y un pluriclasismo que desenfatiza la
concentracion de otro tipo de izquierdas en el proletariado urbano; organizativamente
los liderazgos personalistas plebiscitarios, el relacionamiento con sectores subalternos
por medio del clientelismo o los arreglos corporativos).

Las izquierdas latinoamericanas se contemplaron desde sus inicios en el siglo XIX
con las formas en las cuales llegar a articularse con —y movilizar a— los sectores
subalternos de la region. Por otro lado, alrededor de los afios 30 del siglo XX aparece la
primera oleada de movimientos populistas en la regién y en el nivel ideoldgico se
colocaban en forma que se decian mas alld de la divisién izquierda-derecha. Una
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segunda oleada de populismos seria la de populismos “neoliberales” y més claramente
derechistas de los afios 90 y 2000. En los afios 2000 emergen en Venezuela, Bolivia,
Ecuador y Argentina gobiernos en los cuales se mezclaron las ideologias, consignas y
los movimientos de izquierda con los discursos y las formas organizativas del
populismo clésico nacionalista y desarrollista de la antes mencionada primera oleada.

En el estudio sobre el populismo y la izquierda en el Ecuador, en primera instancia,
nos debemos remitir al periodo de mitad de siglo asociable con los populismos del
primer periodo en la regién latinoamericana. En este caso a las interacciones entre los
partidos comunista y socialista ecuatorianos con el caudillo populista José Maria
Velasco Ibarra asi como con el movimiento Concentracion de Fuerzas Populares (CFP).
Se propone que en ese periodo los partidos de izquierda ecuatorianos tuvieron
relaciones con dichos dos movimientos populistas que fluctuaron entre el segundo tipo
y el tercero de relaciones antes propuestas. Durante los afios 80 y 90 aparecen
movimientos de populistas de politicas neoliberales en el Ecuador con lideres como
Abdald Bucaram y Alvaro Noboa. La crisis politica y econémica de los afios 1999 y
2000 provoca la Rebelion del 21 de Enero, la cual promueve la figura del militar rebelde
Lucio Gutiérrez. En 2002 Gutiérrez gana la presidencia en una alianza con el partido
indigenista de izquierda Movimiento de Unidad Plurinacional Pachakutik (MUPP).
Después de que dicho gobierno abandona su programa de izquierda y nacionalismo
inicial y se alinea con el “Consenso de Washington™ de la época, una nueva revuelta
popular lo derroca. Después de aquel fallido intento de un gobierno de populismo de
izquierda, se produce un nuevo periodo de incertidumbre politica del cual emerge a
fines del 2005 el movimiento electoral Alianza Pais. Este decide postular como
candidato outsider y anti-establishment al economista Rafael Correa quien gana la
presidencia. El gobierno de Correa puede ser visto como un caso de una combinacién
exitosa de populismo de izquierda, logrando gobernar diez afios después de dos re-
elecciones en un hecho sin precedentes en Ecuador. Se propone que en general el caso
ecuatoriano estuvo marcado principalmente por la segunda y tercera forma de
relacionamiento entre izquierdas y populismos antes propuesta (colaboracion coyuntural
y conflicto), hasta el intento fallido de la primera forma (populismo de izquierda) en la
experiencia del gobierno de Lucio Gutiérrez y una mas exitosa de aquella en el ascenso
del gobierno de Rafael Correa y Alianza Pafs.

2. Izquierda latinoamericana y populismo

Se sigue a Moffitt (2018: 4) y a Mudde y Rovira Kaltwasser (2017: 6) para afirmar
que el populismo es un tipo de discurso y estilo politico que establece una dicotomia
antagonista entre el “pueblo” —afirma ser representante fiel de éste— y una élite politica,
econdmica o socio-cultural. Dado a que el populismo es tanto una categoria de andlisis
de las ciencias sociales como del debate politico mas amplio, la palabra populismo debe
ser comprendida también en su uso peyorativo (Mudde y Rovira Kaltwasser, 2017: 2)
de un sector que se articula dentro de un discurso-y en algunos casos un movimiento
politico-“anti-populista” (Stavrakakis et al., 2017; Moffitt, 2018) que suele componerse
principalmente de partidos politicos del status quo, instituciones protectoras de los
derechos fundamentales, medios de comunicacién e instituciones supranacionales
(Mudde y Rovira Kaltwasser, 2017: 113-116). El populismo como discurso y
movimiento politico usualmente toma fuerza en condiciones de crisis de representacion
politica o crisis econdmica, en las cuales su cuestionamiento al status quo se constituye
en un aprovechamiento de una estructura de oportunidades politicas favorable a dicho
tipo de discurso. El populismo ha sido un fenémeno politico visibilizado como tal por
actores politicos y las ciencias sociales tanto en paises industrializados (Ruzza y Balbo,

47



2013; Cox, 2017; Criado Aguilera, 2017; Laclau, 1986: 177-178), como en paises
considerados en vias de desarrollo y en paises fuera del &mbito latinoamericano (Mudde
y Rovira Kaltwasser, 2017: 38-40). De alli que no se veria adecuado mirar al populismo
solo como un fenémeno latinoamericano o como un fenémeno solo de situaciones de
modernidades precarias o poco consolidadas, sino que se mira que aparece convocando
en forma amplia a sectores que se sienten poco o nada representados en el sistema
politico mediante el llamado a la efectivizacién de una voluntad colectiva inclusiva
(Mudde y Rovira Kaltwasser, 2017: 17). También se ha distinguido entre populismos de
izquierda y de derecha (Weyland, 2017: 2; Huber y Schimpf, 2017), por lo cual se parte
aqui de esa distincion ideoldgica, de modo que el populismo “puede ser urbano y/o
rural, progresista o conservador, capitalista o anticapitalista... socialista o fascista, de
izquierda o de derecha” (Freidenberg, 2007: 17). Sin embargo, se puede resaltar que el
populismo en el drea latinoamericana suele tomar un aspecto personalista (Weyland,
2001: 14) méas pronunciado que en Europa occidental, donde predomina el sistema
parlamentarista. Esto debido al sistema de democracia presidencialista imperante en
América Latina, y a sistemas de partidos débiles que facilitan los liderazgos
personalistas (Mudde y Rovira Kaltwasser, 2017: 44).

En segundo lugar, se puede decir que la izquierda en general enfatiza como valores y
fines principales a la igualdad, la solidaridad y la redistribucion (Arditi, 2017: 234 y
241) en contra de la derecha, la cual es una posicion politica distinguible por la creencia
de que las desigualdades principales entre las personas son naturales y fuera de la
competencia del estado (Bobbio, 1993). La izquierda latinoamericana especificamente
tiene sus origenes en la llegada al continente de textos socialistas, marxistas y
anarquistas a mediados del siglo XIX y con la migracién de intelectuales, activistas y
obreros europeos a fines de dicho siglo. El primer partido socialista de la regién es el
Partido Socialista Argentino establecido en 1895 y de alli otros partidos socialistas en
otros paises comenzaran a establecerse durante los inicios del siglo XX. La Revolucién
Rusa de 1917 motivara a que dichos partidos socialistas desarrollen dentro de si grupos
alineados con el ejemplo bolchevique, para que a partir de la década de los 20 se creen
los partidos comunistas alineados con Moscu (Aguilar Rivera, 2013: 6). Aquellos dos
tipos de partidos (socialistas y comunistas) marcardn a buena parte de la izquierda de los
paises de la region hasta el triunfo de la Revoluciéon Cubana a fines de los 50. En
general, en la mitad del siglo XX obtuvieron poco o medio éxito electoral logrando en
ciertos casos sillas en los poderes legislativos. Sin embargo, dichos dos tipos de partidos
fueron actores cruciales en los procesos de organizacion de las clases medias, obreras
urbanas, y rurales pobres en torno a sindicatos obreros urbanos, organizaciones
campesinas, artesanales, estudiantiles, de maestros, de mujeres, y de prensa alternativa a
la dominante en manos de las élites econdmicas.

Mientras los partidos socialistas y comunistas lograron el antes mencionado peso
politico moderado, lideres que subieron a la presidencia por periodos considerables,
como Getulio Vargas en Brasil y Juan Domingo Perén en Argentina, fueron mas
exitosos en lograr la adhesion electoral masiva de los nuevos sectores urbanos pobres y
medios. Estos gobiernos combinaban liderazgo carismético personalista, programas
socio-econdémicos desde una estrategia politica clientelar, corporativista y pluriclasista,
consignas por un estado mestizo inclusivo de “demandas y tradiciones nacional-
populares” (Portantiero y De Ipola, 1981: 54), y una visién anti-imperialista y
nacionalista de capitalismo proteccionista opuesta al liberalismo cldsico del libre
comercio (Aguilar Rivera, 2013: 9-10). En otros paises de la regién también aparecieron
movimientos y caudillos populistas menos exitosos que los anteriores como los de Jorge
Eliecer Gaitan o ANAPO en Colombia, el movimiento APRA en Perd, el Partido
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Auténtico y el Partido Ortodoxo en Cuba, o el caudillo José Maria Velasco Ibarra en
Ecuador. Se sugiere que fueron menos exitosos que los anteriores casos de Brasil y
Argentina porque no lograron llegar al poder presidencial en la mitad del siglo XX pese
al importante apoyo popular con el que llegaron a contar, o si lo hicieron no lograron
consolidar un proyecto de estado por las interrupciones y breves periodos en los que
gobernaron (Velasco Ibarra).

La literatura sobre el populismo latinoamericano ha tendido hacia un consenso sobre
el que los movimientos y lideres populistas del periodo 1930s-1970s constituirian una
primera “oleada” de populismo latinoamericano, seguida de dos més que se describen
posteriormente (neoliberal y de izquierda). En general los gobiernos y movimientos
populistas de ese primer periodo, tanto del grupo mds “exitoso” con del segundo tipo,
mantuvieron un perfil politico y discursivo-ideoldgico dentro del contexto de Guerra
Fria que opt6 por posicionarse “mds alla” de la distincion entre derechas e izquierdas
(Mudde y Rovira Kaltwasser, 2017: 31). Asi Lowy, refiriéndose al discurso del APRA
peruano propone que ‘“el APRA, bajo el liderazgo de Haya de la Torre, intentd
primeramente adaptar el marxismo a la realidad continental, para posteriormente
superarlo al servicio de un populismo sui generis y ecléctico” (Lowy, 2007: 10). De alli
que se sugiera que ese populismo fue menos propenso a establecer relaciones cercanas
con la izquierda que lo que podrd hacer un movimiento o lider que mas claramente
pueda ser visto como populista de izquierda (la primera forma de relacionamiento entre
izquierda y populismo que se propone en este articulo), por lo cual las relaciones entre
izquierda y populismos en este periodo tendieron a fluctuar entre el segundo y tercer
tipo antes propuesto de relacionamiento.

Sin embargo, se puede destacar dos casos de clara convergencia en ese periodo entre
discurso y politicas izquierdistas y liderazgo populista (populismo de izquierda). Lazaro
Cardenas en México mantuvo un perfil ideoldgico y politico significativamente
izquierdista en su gobierno (Freidenberg, 2007: 65), por lo cual se puede sugerir que
constituye un prototipo inicial latinoamericano de populismo de izquierda.
Posteriormente veremos al presidente “varguista” (por Getulio Vargas) de izquierda
Joao Goulart en el Brasil. Este fue derrocado por una dictadura conservadora militar que
explicitamente buscd, al igual que las dictaduras argentinas contra el peronismo,
eliminar politicamente al “varguismo” de dicho pais. Se puede apreciar aquello al ver
que Goulart al final de su gobierno modificé la institucionalidad brasilefia hacia el
presidencialismo, emprendié una reforma agraria, y decidia gobernar apoydndose en un
frente de izquierdas que inclufa al Partido Comunista Brasilefo (Ferreira, 2013: 132).

En tanto, consideremos la propuesta de Laclau sobre el populismo de izquierda. Para
este autor, “la lucha de la clase obrera por su hegemonia consiste en lograr el maximo
posible de fusién entre ideologia popular-democratica e ideologia socialista... Esta es la
profunda intuicién que ha estado presente... en todas aquellas tendencias dentro del
marxismo que... han intentado ir més alld del reduccionismo clasista” (Laclau, 1986:
203 y 231). Esto sugiere una adaptacion de las consignas de la izquierda a un discurso
mds amplio que deja atrds la concentracién en la clase obrera, caracteristica de las
anteriores formas de socialismo, por medio de construir el concepto de “pueblo” en
torno al pluriclasismo, para lograr una articulacién “hegemoénica” en el cuerpo politico
“en términos de estatus econdémico no elitista y marginalizacion politica” (Roberts,
2017: 231). De este modo, el “populismo socialista” seria una estrategia de poder de la
izquierda que implica articularse a un discurso y tipo de organizacion de caricter
“populista”. En lo organizativo se procede con formas corporativas y personalistas-
plebiscitarias usuales del populismo. Roberts (2016), al considerar la relacién entre
populismo y movimientos sociales, propone que los lazos “plebiscitarios” enlazarian a
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lideres y elites con sectores sociales, a menudo desorganizados, movilizdndolos desde
arriba para aclamar a la figura de la autoridad o ratificar las iniciativas del lider. De alli
que se proponga que los sectores de izquierda que deciden fusionarse dentro de un
movimiento de populismo de izquierda corren el riesgo de que el liderazgo de este
consolide una forma de toma de decisiones muy concentrada, usualmente en una
persona, e incluso que este decida romper considerablemente con el programa politico y
econdémico pactado o esperado. Sin embargo, se puede decidir correr ese riesgo al
observarse que no se puede lograr alcanzar el gobierno con los partidos y circunstancias
politicas existentes.

Una segunda opcién de relacionamiento entre izquierdas y populismos es la de la
colaboracién coyuntural o a mediano plazo. Las alianzas de los partidos de izquierda
con los movimientos populistas pueden a veces entenderse desde el punto de vista
estratégico que mira que es preferible aliarse en una coyuntura con un movimiento
populista para evitar el ascenso al poder de un sector politico conservador mads
claramente identificable con la derecha. Pero, si el gobierno o movimiento populista es
uno de populismo de izquierda, se puede mirar que el partido de izquierda no populista
puede decidir aliarse con este por compartir posiciones ideoldgico-programaticas pese a
la naturaleza populista de dicho movimiento o gobierno. El riesgo que corre la izquierda
aqui es el que el liderazgo populista no cumpla sus compromisos de alianza, pero
aquello es mads facil de corregir que en la forma anterior al poderse finalizar la
colaboracién e incluso poder pasarse a la oposicion manteniendo la personalidad propia
de la organizacion o partido. Una tercera posibilidad de relacionamiento entre
populismos e izquierdas en la regiéon ha sido la de conflicto y oposicién. Aqui la
izquierda se ubica en oposicién al movimiento o gobierno populista y tiende a abrazar
un discurso “anti-populista” explicito dentro de un campo socio-politico anti-populista
mds amplio y trans-ideoldgico. Sin embargo, se sugiere que con aquello la izquierda
corre el riesgo de aislarse de las mayorias sociales y ser politicamente irrelevante
dejando que los movimientos populistas o la derecha procedan a predominar en la
disputa politica por lo “nacional-popular”.

Los afios 80 se caracterizaron por la crisis de la deuda y la hiperinflacién, lo cual
facilit6 la emergencia del llamado “Consenso de Washington™ internacional en los 90 en
torno a las politicas econdmicas neoliberales. Ademads, a comienzos de los 90 los
estados comunistas del este europeo dejaban de existir. De alli que en esa década el
ambiente politico no era muy favorable a las ideas de izquierda en general, incluyendo a
las mas moderadas de la socialdemocracia. Es en este contexto que aparece un segundo
periodo de movimientos, lideres y gobiernos populistas en la regién, que se
caracterizaron por presentar programas electorales econdmicos poco “claros” (Mudde y
Rovira Kaltwasser, 2017: 29), para subir a la presidencia y proceder a implementar las
politicas neoliberales usuales de la época (Weyland, 2001: 7). Aqui destacan gobiernos
como los de Carlos Menem en Argentina, Fernando Collor de Mello en Brasil, Alberto
Fujimori en Pert y Alvaro Uribe en Colombia. En esta segunda oleada populista, los
discursos antagonistas eran dirigidos contra la ‘“clase politica” y el estado (Mudde y
Rovira Kaltwasser, 2017: 31) y no contra las “oligarquias” o las élites econdmicas y
sociales como lo habia hecho la oleada populista inicial de mitad de siglo.

Desde mediados de los 90, las politicas econdmicas neoliberales en la regién
enfrentaban un fuerte movimiento socio-politico en su contra. De alli que se pase a
hablar de lo que constituiria una tercera oleada de movimientos y gobiernos populistas
en América Latina entre las décadas de los 2000 y 2010. Esta seria la de los gobiernos
de izquierda de Hugo Chavez en Venezuela, Rafael Correa en Ecuador, Evo Morales en
Bolivia (autoproclamados del “Socialismo del Siglo XXI”’); ademds de las presidencias
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del matrimonio de peronistas de izquierda Kirchner-Ferndndez en Argentina. En la
region latinoamericana, dichos gobiernos se alinearon en diversos niveles y temas con el
movimiento regional y global “anti-neoliberal” antes mencionado, y asi se auto-
ubicaron dentro de la izquierda (Mudde y Rovira Kaltwasser, 2017: 31-32). Se puede
sugerir que estos gobiernos son la aparicion de una oleada de populismo de izquierda en
la cual se mezclaban consignas redistributistas “anti-neoliberales” asociables a la
izquierda de ese momento; con el discurso “anti-oligdrquico”, anti-imperialista, neo-
desarrollista y el liderazgo personalista carismatico de la primera oleada populista antes
mencionada. La relacién de los gobiernos populistas de izquierda con el resto de la
izquierda y los movimientos sociales fluctué en mucho dentro de las dos formas
propuestas en este articulo (alianza o colaboracion sin fusion y conflicto).

Con este esquema pasemos a analizar el caso ecuatoriano de la relaciéon entre las
izquierdas y los populismos.

3. Los populismos de la oleada inicial y la izquierda en el Ecuador

El Ecuador de comienzos de siglo XX era un pais que experimentaba las reformas
sociales del liberalismo radical de Eloy Alfaro, que fueron seguidas por gobiernos
liberales mas moderados y ligados a los grandes sectores financieros y de la
exportacion. Alli sectores urbanos medios y populares venian creando gremios y
organizaciones politicas hasta llegar al establecimiento del Partido Socialista
Ecuatoriano (PSE) en 1926 (Pdez, 2001). Después de que el liderazgo inicial decide
cambiar el nombre del PSE a Partido Comunista Ecuatoriano (PCE) en 1931, los
inconformes con aquello deciden establecer otro partido que retoma el nombre de
Partido Socialista Ecuatoriano en 1933 (Rodas Chaves, 2004: 27-34). Asi dichos dos
partidos (PCE y PSE) determinan principalmente a la izquierda en el pais hasta fines de
los afios 50.

En 1934 el caudillo populista José Maria Velasco Ibarra accedia a la primera de sus
cinco presidencias, con lo cual comienza a implantarse en la historia politica del pais el
fenémeno del “velasquismo”. En tres de las cinco presidencias de Velasco Ibarra no
terminard su mandato, ya sea por renuncia al cargo o por ser derrocado por un golpe
militar. Es esta caracteristica particular que nos permite diferenciar al “velasquismo” de
fendmenos politicos que tuvieron impactos socio-politicos més a largo plazo como el
peronismo en Argentina y el varguismo en Brasil. Por otro lado, el soci6logo marxista
ecuatoriano Agustin Cueva sugiere que Velasco Ibarra contribuyé a consolidar la
confianza en la validez de las elecciones en el pais frente al fraude electoral, asi como
que habria servido de “vehiculo ideolégico” de incorporacién de los grupos sociales de
reciente llegada a las ciudades (Cueva, 1997: 173). Las elecciones presidenciales de
1934 también fueron las primeras en las que participaron el PCE y el PSE. Sin embargo,
los afios 30 estardn determinados por la crisis econdmica y la inestabilidad politica
posterior al derrocamiento de Velasco Ibarra que implicé una secuencia de golpes de
estado y gobiernos militares.

El afio 1940 trae el gobierno liberal de Carlos Alberto Arroyo del Rio, terminando de
forma altamente impopular por una derrota militar contra el Pertd y al verse obligado a
firmar un tratado en el que Ecuador cedia casi la mitad de su territorio a ese pais en
1942. Mientras aquello pasaba, el PCE y el PSE venian impulsando y motivando
procesos organizativos con diversos sectores de la sociedad desde las décadas anteriores
(Coronel, 2016). Asi, desde el inicio y mitad de dicha década esos partidos impulsan la
creacion de la Confederacion de Trabajadores del Ecuador, la Federacion Ecuatoriana
de Indios, la Federacion de Estudiantes Universitarios del Ecuador y la Unién Nacional
de Educadores (Rodas Chaves, 2004: 44-57).
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Desde este momento, las relaciones que los movimientos populistas establecieron con
las izquierdas del pais en este periodo fluctuaron principalmente entre la antes
mencionada colaboracién (segunda forma) y el conflicto (tercera forma). En 1943, el
antes mencionado descontento con Arroyo del Rio provoca el establecimiento de una
trans-ideoldgica convergencia de oposicion, la Alianza Democratica Ecuatoriana
(ADE), que fue una articulaciéon politica de los partidos PSE, PCE, el Partido
Conservador Ecuatoriano, el Liberal Independiente, y de Vanguardia Revolucionaria
Socialista Ecuatoriana. En medio de dicha situacién de crisis politica que converge con
una creciente organizacion popular, en 1944 se rebela un grupo importante de militares
en Guayaquil contra el gobierno de Arroyo del Rio. Es aqui donde se da una
colaboracién entre la izquierda ecuatoriana y los movimientos politicos populistas. La
ADE decide que se entregue la presidencia de la republica a Velasco Ibarra. Aqui se
puede ver una clara relacion entre izquierda y populismo del segundo tipo antes
propuesto, es decir, de colaboracién sin fusion.

El episodio de dicha rebelion popular, mas conocida como ‘“La Gloriosa”, causara
una percepcion de los partidos de izquierda de “traicién” del caudillo populista Velasco
Ibarra. Esto debido a que dicho gobierno tenia el mandato de llamar a la redaccién de
una nueva constitucién la cual incluyé importantes avances en la legislacion social
ecuatoriana en torno a derechos sociales y de los trabajadores. Velasco Ibarra, sin
embargo, decide declararse dictador y deroga dicha constitucién mds “progresista” para
pasar a redactar otra constitucion mds conservadora (Rodas Chaves, 2004: 53-57), lo
cual muestra los riesgos de la colaboracion de la izquierda con los populismos. Aquello
serd el evento motivador de la emergencia de una tendencia radicalizada dentro del PSE
que pasa a criticar las teorias y estrategias del PCE —ligadas a la concepcién estalinista y
post-estalinista de la URSS de los Frentes Populares, la “Revolucion por etapas”, y la
“coexistencia pacifica”— para adoptar una linea que afirmaba la necesidad de crear el
socialismo sin los pactos pluriclasistas y trans-ideoldgicos que aquello implicaba
(Villamizar Herrera, 1990: 52). Asi este sector del PSE impulsaba una relacién con los
movimientos populistas de conflicto y oposicidn, es decir, del tercer tipo que se propuso
antes. Las posiciones del ala radicalizada del PSE anticipaban la posiciéon que pasard a
agitar dentro de la izquierda ecuatoriana entre los 60 y 80 en favor del insurrecionismo
armado. Esta termin6 siendo aislada socialmente y/o derrotada militarmente. En otros
espacios la izquierda de la época también reportaba relaciones conflictivas con el
movimiento populista CFP. En tanto, Cueva (1997: 74) anota sobre el lider de CFP
Assad Bucaram que ciertos sectores de “la izquierda lo detestaba por sus perfiles
fascistoides, pues no podia olvidar que cuando alcalde de Guayaquil habia reprimido
sangrientamente al movimiento estudiantil recurriendo al lumpen de los suburbios.”

Por su parte, el ala mds moderada o “reformista” del PSE decidia colaborar en esa
década con el gobierno del liberal reformista Galo Plaza Lasso y posteriormente con el
movimiento populista Concentracion de Fuerzas Populares (CFP), de arraigo en los
sectores pobres urbanos de la region Costa del pais. Una alianza electoral “izquierdista-
populista” se realiza en las elecciones de 1960 con la candidatura presidencial de
Antonio Parra y el socialista Benjamin Carrién en la cual también participa un sector de
CFP y el PCE (Rodas Chaves, 2004: 63). El ala mas socialdemdcrata del PSE entr6 en
mads de una vez en colaboracién con un movimiento populista como el CFP, es decir, un
relacionamiento del segundo tipo entre izquierda y populismo. Asi, la izquierda politica
podia —desde posiciones mds moderadas o predispuestas a buscar frentes politicos mds
amplios— aliarse “tacticamente” al velasquismo o a CFP como forma de contener a las
opciones politicas “oligdrquicas” liberales y conservadoras (Cueva, 1997: 135-136). Por
el lado de los movimientos populistas, se puede decir que tanto Velasco Ibarra como
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CFP se ubicaban en posiciones ideolégicamente ambiguas y de equidistancia entre
izquierdas y derechas. En aquello, dichos dos movimientos populistas ecuatorianos son
similares al peronismo argentino, al varguismo brasilefio, y al APRA peruano, en
referencia a los posicionamientos de la oleada populista inicial de mitad de siglo XX en
América Latina de los populismos con respecto a la izquierda. Asi, Agustin Cueva cita a
Velasco Ibarra —poco antes de asumir su primera presidencia— mostrando su llamativa
ambigiiedad ideoldgica, que se podia manifestar en forma de poder afirmar que él es
una persona “liberal-individualista” pero que ‘“si el socialismo tiene cuestiones
aceptables, benéficas, hay que tomarlas de alli. Si el conservadurismo posee algo que
sea conveniente, no debe rechazarse. Ni excluirse tampoco las enunciaciones aceptables
del comunismo” (Cueva, 1997: 139). Por otro lado los “Diez Puntos Programaticos” de
CFP se posicionaban ideolégicamente diciendo que:

“La ideologia no es conservadora, ni totalitaria, ni liberal, ni socialista, ni
comunista; es decir, no se funda en una coleccion de principios filoséficos
abstractos e importados, desvinculados de nuestra realidad: la ideologia del
cefepé es popular, porque mira al pueblo como conjunto y fenémeno
nacional e historico” (Burbano de Lara, 2010: 255).

El Ecuador, al igual que el resto del area sudamericana, entra en los afios 60 y 70 en
un periodo de golpes de estado y gobiernos militares. Velasco Ibarra gano las elecciones
presidenciales de 1960 y 1968 y no logré terminar ninguno de dichos dos periodos
presidenciales. CFP' sigui6 siendo un actor dominante de la politica de Guayaquil en los
60y 70 a través del liderazgo de su segundo caudillo mas importante, Assad Bucaram, y
levanté serios temores en las élites econdmicas y militares del pais en torno a su
popularidad y pretensiones de presentarse como candidato a la presidencia.

4. El populismo en el neoliberalismo, el populismo de izquierda y las izquierdas
ecuatorianas contemporaneas

Se puede identificar una continuidad en la emergencia del movimiento electoral
populista Partido Roldosista Ecuatoriano (PRE) en los 80 con el antes mencionado CFP.
El PRE fue liderado principalmente desde aquella década por Abdald Bucaram Ortiz,
sobrino del antes mencionado caudillo del CFP Assad Bucaram y hermano de la esposa
del presidente fallecido en el cargo Jaime Roldés Aguilera, Marta Bucaram Ortiz. El
PRE consolidé una especie de tradicion y dominio, de un entorno familiar de origen
libanés, en la politica populista ecuatoriana y de Guayaquil en los 80 y 90. Esto
continué con la llegada de Abdald Bucaram a la alcaldia de Guayaquil en 1984 y la
presidencia del Ecuador en 1996. Al igual que Velasco Ibarra, Bucaram no llegé a
terminar sus periodos de gobierno local y nacional debido a protestas populares y
convergencia de los partidos principales del pais en su contra, tanto de izquierda como
de derecha. Gand las elecciones presidenciales de 1996 con un discurso politico
fuertemente anti-oligdrquico y anti-elitista, pero en su programa econdmico “no se
cuestionan las politicas neoliberales, tinicamente se busca el que todos los productores,
pero sobre todo los pequefios y medianos empresarios, se beneficien de la apertura
econdmica y de la globalizacién...” (De la Torre, 1996: 47). De alli que al ganar la
presidencia anuncié “la supresién de subsidios, privatizaciones y reformas en la

" El anterior caudillo y lider de CFP fue el ex-marxista y ex combatiente de la Guerra Civil espafiola en el
lado republicano Carlos Guevara Moreno, quien fund6 dicho movimiento politico populista y lo liderd
durante la década de los 50 (Burbano de Lara, 2010). De alli que se pueda sugerir una influencia de
ideologias de izquierda en su discurso anti-oligdrquico y anti-elitista, pese a que su propuesta econémica
fluctuaba entre el centrismo y la socialdemocracia y decia no ser ni de izquierda ni de derecha.
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seguridad social” (Ramirez, 2012b: 348), con lo cual se puede ubicar a dicho lider
populista dentro de la segunda oleada de populismos latinoamericanos de politicas
neoliberales.

Por otro lado, los partidos de izquierda del pais —desde el regreso de la democracia
hasta mediados de los 90— tenian presencia en la rama legislativa del estado y en el
activismo y la protesta social. Sin embargo, continuaban fracasando en las elecciones
presidenciales —por si solos o aliados a otros partidos— tal como pasé en el periodo
previo a las dictaduras militares. De alli que en las elecciones de 1988 se di6 un intento
temprano de una candidatura de populismo de izquierda. Fue la candidatura presidencial
del teniente general Frank Vargas Pazzos y como candidato vicepresidencial del
dirigente del PSE Enrique Ayala Mora. Vargas Pazzos dirigia el partido populista
Alianza Popular Revolucionaria Ecuatoriana y venia de liderar una accién rebelde
contra el presidente derechista Ledn Febres Cordero que le provey6 notoriedad nacional
instantdnea. Esto también es similar a la via al poder de Hugo Chévez, quien también
liderd una revuelta militar en el afio 1992 contra el gobierno de Carlos Andrés Pérez. La
candidatura de Vargas Pazzos en el 1988 logré el cuarto lugar. Posteriormente se debe
notar que en las elecciones del 1996 el PSE entr6 en un acuerdo electoral con el
candidato populista Abdald Bucaram -incluyendo a sectores sociales como los
sindicatos CEOSL y CEDOC asi como con dirigentes barriales—, en el cual Bucaram de
llegar a la presidencia estableceria politicas sociales y econdmicas favorables a las
mayorias y sectores mas vulnerables del pais. Rodas Chaves (2004: 169) reporta que alli
fue crucial la intencién politica de la dirigencia del PSE de contribuir a la derrota de la
otra opcion presidencial en la segunda vuelta la cual era la del candidato Jaime Nebot,
ligado al conservador Partido Social Cristiano. Dichos acuerdos habrian sido
“olvidados” cuando Bucaram subi¢6 al poder. Tenemos aqui, por tanto, otro caso mds de
colaboracion entre populismo e izquierda y especificamente a otro caso mas de
colaboracién anti-derechista o de “mal menor”.

El derrocamiento del gobierno de Abdald Bucaram en 1997, impulsada en buena
parte por el movimiento indigena y la izquierda (Ramirez, 2012b: 348), es el comienzo
de una crisis politica que poco después se juntard con una crisis econdmica. Asi llega a
la presidencia en 1998 el demdcrata cristiano de programa neoliberal Jamil Mahuad.
Este derrota al candidato del PRE, el cual presenté como candidato presidencial a
alguien similar a un Silvio Berlusconi ecuatoriano en tanto populista de derecha y gran
empresario; en concreto, el empresario bananero y uno de los hombres mas ricos del
Ecuador Alvaro Noboa. Pese a su victoria, Mahuad tuvo que enfrentar una muy grave
crisis econdmica en la cual colapsa el sistema financiero del pais en medio de la
influencia internacional de la crisis asiatica de fines de los 90.

Casi dos décadas de dictaduras militares y del predominio del populismo velasquista
y del CFP en mucho determinaron la fragilidad del sistema de partidos ecuatoriano en el
regreso de las elecciones democraticas en 1979 (Pachano y Freideberg, 2016: 206).
Aquello claramente crea una estructura de oportunidades politicas muy favorable para
movimientos electorales rdpidamente creados, con mensajes contra la élite politica
dirigente, y que principalmente enfaticen renovacion y cambio. De alli que se pueda
sugerir que aquello favorece el voto “anti-partido” y la creaciéon de ‘“movimientos
independientes” (Pachano y Freideberg, 2016: 187-192). Se acaba de mirar como esa
estructura de oportunidades politicas potencié a populistas de propuestas econémicas
neoliberales, pero pasemos a ver como aquello también comienza a atraer a
movimientos y discursos con rasgos contrarios al status quo pero con ideologias de
izquierda.
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Mahuad corrié una suerte similar que el antes derrocado Bucaram, al ser también
derrocado por una revuelta popular y ser reemplazado por su vicepresidente. El
movimiento social que lideré el derrocamiento, y en mucho también el de Bucaram, fue
la Confederacion de Nacionalidades Indigenas del Ecuador (CONAIE). Esta
organizacion indigena decidi6 establecer el Movimiento de Unidad Plurinacional
Pachakutik (MUPP) junto con sectores urbanos de activistas sociales, de izquierda y de
ONGs. El MUPP participa por primera vez en elecciones presidenciales en 1996 y
queda en tercer lugar con el televisivo de Freddy Ehlers. La CONAIE y el MUPP
deciden nuevamente aprovechar la crisis de los partidos politicos principales del pais
para presentar como candidato presidencial en el 2002 a otro outsider de la élite
politica, el coronel del ejército Lucio Gutiérrez, que lideré con ellos la insurreccion
popular que derroc6 a Mahuad. Gutiérrez crea su movimiento electoral, Partido
Sociedad Patridtica (PSP) y, en alianza con el MUPP, da la sorpresa y gana la
presidencia en el 2002 con el apoyo del partido politico estalinista MPD. Con ello hacen
pensar a muchos en el exterior que Ecuador habia elegido a su version propia de Hugo
Chévez, y en tanto de presidente a un populista de izquierda. De alli que se pueda tomar
en cuenta un reportaje de la cadena britdnica BBC de 2002, que afirma que:

“...l1a victoria del ex lider de un golpe de estado Lucio Gutiérrez en la
eleccion presidencial de Ecuador lleva al poder en América del Sur a otro
lider populista con simpatias izquierdistas... Su victoria sigue en forma
cercana a la del lider del Partido de los Trabajadores de Brasil, Lula, y es
reminiscente de la eleccion de Hugo Chavez en Venezuela... Su principal
oponente, Alvaro Noboa, lo acusé de ser un populista radical como el ex
oficial del ejército Hugo Chavez, quien fue elegido presidente de
Venezuela...” (BBC News World Edition, 2002).

Pese a los compromisos programaticos con el MUPP, Gutiérrez decide asumir
nuevamente el programa neoliberal y el alineamiento con EEUU, y en ese sentido se le
puede ubicar dentro de la oleada de populismos de politicas neoliberales.

“Antes de la segunda vuelta del ano 2002, Gutiérrez anuncié un
redireccionamiento de su agenda luego de viajar a los EE.UU y dialogar con
el FMI. Apenas electo, plante¢ la tesis de que Ecuador seria el 'mejor aliado’
del Presidente Bush y designé como Ministro de Finanzas a un economista
liberal cercano a la gran banca: como a lo largo del periodo democrético, el
poder politico no alcanzaba a actuar con relativa autonomia del poder
economico (Ramirez, 2012a: 353).

Aquello motivé la salida de buena parte del MUPP después de la del MPD de dicho
gobierno. Gutiérrez termind siendo derrocado en el 2005, pero en esta ocasion la
protesta fue liderada por una oleada de ciudadanos de la capital Quito que ya habian
asimilado las experiencias de los dos derrocamientos presidenciales anteriores.

La fallida experiencia de crear un “Hugo Chdvez ecuatoriano” provocd que otro
grupo de activistas e intelectuales de izquierda, ONGs y movimientos sociales decidan
crear una candidatura presidencial para las elecciones del 2006, inspirada en la ahora
mas amplia oleada de presidentes de izquierda latinoamericanos de los 2000. Asi se
establece el movimiento electoral Alianza Pais y este da una nueva sorpresa al obtener
la presidencia Rafael Correa, doctor en Economia y autodenominado ‘“cristiano de
izquierda”. Correa se hizo conocer como un Ministro de Economia que desafiaba a las
recetas econdmicas neoliberales durante la presidencia anterior de Alfredo Palacio,
quien sustituy6 en el poder a Gutiérrez.
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Correa combiné posiciones de izquierda acordes con la época (critica a la economia
neoliberal y llamados a la redistribucién de la riqueza), con discursos criticos de las
élites econdmicas (recurriendo en momentos a palabras del uso popular ecuatoriano
para referirse a dichos sectores como “anifiados” y “pelucones”) y politicas
(denominando a dichos sectores “partidocracia”) (Mazzolini, 2016: 31) en forma similar
a la primera oleada de populismo latinoamericano. En su gobierno ejecutd planes
econdmicos neo-desarrollistas y construyé grandes infraestructuras dentro de consignas
nacionalistas y redistributivas (Burbano de Lara, 2015).

Al inicio de su mandato Correa se alined, junto con Evo Morales y Hugo Chavez, a la
consigna del “Socialismo del Siglo XXI”. Correa ademds cont6 como aliados regionales
durante su presidencia a Lula da Silva en Brasil, Daniel Ortega en Nicaragua, los
hermanos Castro en Cuba, y la pareja de presidentes peronistas de izquierda Kirchner-
Ferndndez en Argentina. Mudde y Rovira notan como Correa desarrollé con sus
seguidores una conexion personal movilizandolos “desde arriba”, o como diria Roberts
en forma “plebiscitaria” (2016), a través de un complejo aparato organizativo (Mudde y
Rovira Kaltwasser, 2017; Villareal Velasquez, 2015; Cordero, 2016). Mudde y Rovira
(2017: 58) sugieren que el triunfo y longevidad del gobierno de Correa habria sido més
dificil en un régimen parlamentarista al estilo europeo, debido a que los sistemas
presidencialistas fortalecen el liderazgo personalista mientras los parlamentarios a los
partidos politicos. También se puede notar el pluri-clasismo de su discurso, que no se
restringe a la clase obrera urbana, en torno a una alianza social amplia en la siguiente
cita extraida del plan inicial de gobierno de Alianza Pais:

“Pensamos en todos los sectores de la sociedad ecuatoriana, particularmente
en los sectores populares, en los desposeidos, en los marginados...,
convocamos a toda la ciudadania, asi como a todas las organizaciones
sociales, sindicales, indigenas, de mujeres, de emigrantes, de ecologistas, de
jovenes, de jubilados, también a las asociaciones artistas, de deportistas, de
profesionales, de investigadores, de académicos comprometidos con la
construccién de una sociedad equitativa, justa, libre y competitiva. Por
igual, nos interesa el concurso de aquellos grupos que emprenden y
producen riqueza en el pais, empresarios y trabajadores, comprometidos con
el cambio” (Alianza Pais, 2006: 4-5).

Se puede resumir esta seccion diciendo que sectores de la izquierda ecuatoriana,
desde los afios 80, explicitamente siguieron una estrategia politica en la cual buscaron
explotar la fragilidad y desprestigio de los partidos politicos del status quo, y el
descontento con las politicas neoliberales y la inestabilidad econémica. Esto para
ofrecer una alternativa presidencial electoral novedosa proveniente de fuera de la élite
politica. Asi intentaron en un inicio con el militar rebelde Frank Vargas en 1988,
después con el presentador de television Freddy Ehlers en 1996, para después pasar a
proponer a Lucio Gutiérrez y fallar de nuevo. Dicha estrategia terminé siendo mas
exitosa con Correa en un gobierno que logré algo sin precedentes en la historia del pafs,
y en la historia de la izquierda del pais, lo cual es ser reelegido en el cargo dos veces en
primera vuelta y gobernar por diez afios seguidos. En estos se dio una reduccion de la
pobreza del 46% al 30%, y de la indigencia del 19% al 9% entre el 2007 y el 2014
(Larrea y Greene, 2018: 93), después de redactar una nueva constitucién con
importantes rasgos redistributistas criticos del neoliberalismo y que se mantiene vigente
hasta hoy a diferencia de la constitucién con importante influencia de la izquierda antes
mencionada de 1945, que fue derogada un afio después por el caudillo populista Velasco
Ibarra. Todo ello en un pais que solo acababa de salir de una situacién en la cual tres
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presidentes fueron derrocados por protestas populares en medio de una grave crisis
econdmica.

Por otro lado, pese a que el gobierno de Correa puede ser visto como un caso de una
estrategia exitosa de populismo de izquierda, tendrd al avanzar su mandato conflictos
con la izquierda que no ingresé a su gobierno (Becker, 2013; Errején y Guijarro, 2016)
(la tercera forma de relacionamiento-conflicto) después de un periodo inicial de
colaboracién con esos sectores (la segunda forma de relacionamiento-colaboracion sin
fusion) que durd hasta la aprobacién de la nueva constitucion del 2008. Esto se dio
principalmente con los partidos de izquierda MUPP y MPD antes mencionados y a
organizaciones sociales como la CONAIE, la UNE y el Frente Unitario de Trabajadores.
El PSE se ali6 al movimiento y al gobierno de Correa desde un inicio para después
sufrir una divisioén interna entre un grupo que apoyaba el continuar dicha alianza (la
segunda forma-colaboracién sin fusién) y otro que la criticaba para posteriormente
unirse a la oposicién de izquierda al gobierno junto con MUPP y MPD (la tercera
forma-conflicto). Las razones principales del conflicto entre Correa y la izquierda fuera
de su gobierno fueron las formas politicas personalistas percibidas como poco
dialogadoras de dicho presidente, la expansion de la explotacion minera y petrolera, las
politicas de desarrollo y de educacién bilingiie de los pueblos indigenas, la reforma
educativa y la influencia del MPD en el sistema educativo publico, y desacuerdos en la
politica laboral. Esto puede confirmar la sugerencia sobre los riesgos del apoyar la
estrategia del populismo de izquierda, en concreto, que el liderazgo se termine
concentrando demasiado en una persona y con ello se pierda capacidad de controlar
desde abajo la direccion de las politicas del gobierno.

5. Conclusiones

La constante historia de las izquierdas latinoamericanas ha sido buscar las formas en
las cuales llegar a articularse con —y movilizar a— los sectores subalternos de la region.
En los afios 30 aparecieron los movimientos populistas iniciales. Posteriormente se not6
la segunda oleada de populismos neoliberales en los 90 y 2000 y la tercera oleada de
populismos de izquierda de los 2000 y 2010.

Asi, en este articulo se ha planteado que las izquierdas y los movimientos populistas
han estado relacionadas principalmente de tres modos en la América Latina del siglo
pasado y del actual: 1) conjuncién entre populismo e izquierda o populismo de
izquierda, 2) colaboracién auténoma entre movimientos populistas e izquierda, y 3)
oposicién y conflicto dentro de un discurso y movimiento ‘“‘anti-populista” a menudo
transideoldgico opuesto al movimiento populista. El populismo de izquierda constituye
una articulacion de la izquierda politica con discursos y formas organizativas similares a
los movimientos y gobiernos populistas. Esto radicaria en juntar los discursos contra las
élites econdmicas y los propositivos redistributistas e igualitaristas de izquierda; con los
similares o relacionados asociables con el populismo como el nacionalismo, el anti-
imperialismo, la disputa por lo “nacional-popular”, el pluriclasismo, y el anti-elitismo.
En el ambito organizativo aquello ha implicado en la practica recurrir a formas
asociables con el populismo tales como el liderazgo personalista-plebiscitario, el
corporativismo y el clientelismo.

En el estudio sobre el populismo y la izquierda en el Ecuador, dentro de la primera
oleada populista latinoamericana, se ubicO a las interacciones entre los partidos
comunista y socialista ecuatorianos con el caudillo populista José Maria Velasco Ibarra
y con el movimiento populista CFP. Velasco Ibarra y el CFP se caracterizaron por la
ambigiiedad, indefinicion ideoldgica y a ratos equidistancia entre izquierda y derecha en
el discurso, pese a poder colaborar politicamente en algunas coyunturas con dichos dos
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sectores politicos. La llamada “Revolucion de la Gloriosa” de 1944 constituyd la
coyuntura més clara de colaboracién entre partidos de izquierda y el populismo, pero
esta termind con lo que se denominaré la “traicién” de Velasco Ibarra al derogar este la
constitucion “progresista” de 1945 y redactar otra mds conservadora. También se notd
las alianzas electorales puntuales entre el PCE y el PSE con CFP en los 50 y 60 y del
PS-FA y del PCE con posteriores movimientos populistas en los 90 y 2000. Pero
igualmente se not6 los momentos de conflicto entre esos dos movimientos populistas y
dos partidos de izquierdas de dicha época en el Ecuador, asi como la estrategia de
insurreccion armada que principalmente incentivaba el conflicto con el populismo.

La crisis politica y econdmica de los afios 1999 y 2000 permite la emergencia de
populistas neoliberales como Abdald Bucaram y Alvaro Noboa, para de all{ pasar a la
subida a la presidencia de lider populista militar Lucio Gutiérrez aliado con el
movimiento indigena electoral MUPP y la organizacién indigena nacional CONAIE.
Después del fracaso de la intenciéon de que Gutiérrez fuera una especie de “Hugo
Chévez ecuatoriano”, en 2006 emerge una confluencia de intelectuales, académicos, y
activistas de ONGs, movimientos sociales y de izquierda que crean el movimiento
electoral Alianza Pais. El candidato outsider Rafael Correa gana la presidencia por
dicho movimiento y gobierna el pais hasta el afio 2017.

El caso ecuatoriano estuvo marcado principalmente por la segunda y tercera forma de
relacionamiento entre izquierdas y populismos (colaboracién coyuntural y conflicto),
hasta que llegd un intento fallido de la primera forma (populismo de izquierda) en la
experiencia del gobierno de Lucio Gutiérrez y una mads exitosa en el ascenso del
gobierno de Correa y Alianza Pais. De alli que se pueda sugerir que aquello permitié en
el Ecuador “ampliar el proceso de integracion politica de las izquierdas al ejercicio del
Gobierno democratico” (Ramirez, 2012: 112). Ello pese a los sectores de la izquierda
que se unieron a la oposicién argumentando excesivo personalismo en ese liderazgo y
fallas o incumplimientos de este en su programa izquierdista.
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Resumen

En los procesos de construccion de paz en Colombia, perdonar, reconciliarse y buscar la
reparacion de las victimas se vuelven condiciones necesarias y decisivas. Estudios
precedentes indican que cuando no son abordados aquellos sentimientos negativos que
surgen luego de un agravio, se incrementan los riesgos de enfermarse y afectan los
procesos de reparaciéon y reconciliacién. En este trabajo se buscd comprender la
perspectiva de las victimas, con relacion a la accion de perdonar y las implicaciones
para la reparacién y la reconciliacién. La metodologia fue de corte narrativo, con la
participacion de 40 personas que han sufrido los efectos del desplazamiento. Los
resultados sefialan que para las victimas, si bien la accién de perdonar permite aliviar el
mal ocasionado, estd condicionada por varios procesos como la reparacion de los dafios,
el arrepentimiento de los agresores y el disponerse a contar la verdad sobre el conflicto.
Estos resultados tienen implicaciones para la construccién de una nueva historia.
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Abstract

In peacebuilding processes in Colombia, forgiving, reconciling and seeking reparations
for victims become necessary and decisive conditions. Previous studies indicate that
when negative feelings that arise after a grievance are not addressed, the risks of
becoming ill are increased and affect the processes of reparation and reconciliation. In
this work we sought to understand the perspective of the victims, in relation to the
action of forgiveness and the implications for reparation and reconciliation. The
methodology was narrative, with the participation of 40 people who have suffered the
effects of displacement. The results indicate that for the victims, although the action of
forgiving allows to alleviate the evil caused, it is conditioned by several processes such
as the repair of the damages, the repentance of the aggressors and the readiness to tell
the truth about the conflict. These results have implications for the construction of a
new history.

Keywords
Forgiveness, reconciliation, reparation, peace, Colombia.

1. Introduccion

El departamento de Bolivar en Colombia ha sido escenario de una violencia
desenfrenada entre las fuerzas armadas del Estado y los movimientos insurgentes
creados por la lucha de poder y el control de los partidos politicos en la década de los
afios 60 (Direccién Nacional de Planeacion, 2011). En los inicios de las organizaciones
guerrilleras se sefialaba como principal motivo para su creacion la lucha por la igualdad
de derechos y la equidad social. Sin embargo, la pugna por la tenencia de la tierra afect6
en mayor medida a las comunidades vulnerables y gener6 el desplazamiento de las
zonas rurales hacia Cartagena de més de noventa mil personas a lo largo y ancho del
departamento (Unidad para la Reparacion Integral a las Victimas, 2016).

Las consecuencias adversas de estos desplazamientos del campesinado y de personas
en condiciones de pobreza han sido demostradas en estudios precedentes (Fraga y
Gonzélez, 2015; Hewitt et al., 2016), tales como: perdida de bienes, rupturas de la
dindmica familiar, abandono de fuentes de empleo y secuelas emocionales
especialmente en los nifios, las nifias y los jovenes. Estas consecuencias fueron
configurando la condicién de victimas debido a la salida obligada de sus tierras, como
forma de proteger la integridad y por las graves vulneraciones al Derecho Internacional
Humanitario con ocasién de los enfrentamientos armados (Legislativa, 2011).

Para buscar saldar la deuda social con las victimas, el Estado colombiano puso en
marcha el Programa de Atencion Psicosocial y Salud Integral (PAPSIVI), el cual
comprende la reparacion material y emocional de los individuos, los grupos y las
comunidades vulneradas en sus derechos fundamentales. Para el gobierno colombiano y
para la sociedad en general ha sido un reto sanar las heridas generadas por el dolor y el
sufrimiento que han quedado instauradas al interior de las victimas y se traducen en
sentimientos negativos como la venganza, el resentimiento, el rencor y el odio,
ocasionando afectaciones a su salud y bienestar (Campo et al., 2014; Lozano y Gémez,
2015; Diaz et al., 2015).

En algunos estudios desarrollados desde la Psicologia Positiva, se ha concluido que
sentimientos negativos que no son reelaborados o resignificados adecuadamente
guardan relacién con malestares psicologicos y fisicos que aumentan el riesgo de
enfermedades fisicas o trastornos emocionales (Barra et al., 2004; Vazquez et al., 2006;
Gaviria et al., 2011).
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Autores como McCullough y Rachal (1998) y Casullo (2007) logran establecer una
relacion entre perdon y reconciliacion al considerar que es posible que los sentimientos
negativos hacia un trasgresor se resignifiquen por sentimientos de benevolencia,
generosidad o compasion para dar paso al re-establecimiento del estado emocional de la
persona agraviada y a la reconstruccion de las relaciones sociales. Cabe aclarar que la
persona agraviada que busca perdonar, lo hace por una decisiéon personal, de libre
eleccién y como forma de alcanzar su propio bienestar. En cambio, a los agresores o
victimarios, el Estado y la sociedad en general se les reclama un real arrepentimiento,
contar la verdad sobre las atrocidades perpetradas y garantizar que no se volverdn a
cometer mas hechos violentos (Castrillon et al., 2018).

Al analizar la relacién entre las categorias de perdon y reconciliacién también se
descubre que existen diversos puntos de vista al respecto. Para Delgado (2003), ambas
tienen como condicionante principal la reparacion a los afectados, especialmente para
las victimas del conflicto armado. En Mukasshema y Mullett (2012), ambos procesos
son estrategias para mejorar el bienestar psicoldgico. Lopez et al. (2013) expresan que a
mayor injusticia la disposicién a perdonar y a reconciliarse disminuye. Para Henao y
Rio (2016), el perdéon podria convertirse en un principio moral y ético de la
reconciliaciéon. De manera mds amplia, Arendt (1973) explica que la reconciliacién es
una via para establecer una relacion directa con la realidad y solo cuando se perdona y
reconcilia consigo mismo se tiene oportunidad de transformar la propia realidad. Si bien
existen vinculos entre estas dos categorias, también se han establecido diferencias en
sus definiciones. Asi, el perdon es interpretado como un recurso psicolégico para
afrontar un dafo interpersonal (McCullough et al., 2003), como el reemplazo de
emociones negativas y olvido (Cortes y Torres, 2013).

Por su parte el tema de la reconciliacion se ha estudiado en situaciones de dafio en el
contexto sociopolitico y en relaciones entre personas cercanas. La primera situacion es
entendida como el proceso por el cual se reestablecen las relaciones rotas por el
conflicto, mediante la recuperacién de la memoria, la justicia, la verdad y la reparacién
(Delgado, 2003). La segunda situacién se considera un retomar de las interacciones que
se tenian con una persona antes del hecho ofensivo que interrumpié o daid la
convivencia (Cortes y Torres, 2013).

La comprension de estas dos categorias y sus posibilidades de abordaje en los
procesos de reparacion integral a las victimas justificaron la realizacién de este estudio,
desde la realidad y las circunstancias concretas que les ha tocado vivir a las victimas de
la guerra en Colombia y que fundamentan todos los esfuerzos de la academia por hacer
visible las formas de afrontar las circunstancias adversas.

Luego del largo conflicto armado colombiano surge la esperanza de consolidar la
convivencia pacifica en el pais con la firma del acuerdo de paz entre una de las
guerrillas colombianas y el gobierno. Es un imperativo nacional la reparacion de las
victimas y atender su voz para generar, a partir de sus necesidades, expectativas y
capacidades, acciones restauradoras acertadas para su bienestar. En este sentido, vale la
pena comprender la perspectiva de ellas, con relacion a su capacidad de perdonar, sus
facilitadores y obstaculos para lograrlo. Por todo ello, este trabajo analiza el significado
del perdon para las victimas del conflicto armado, los requisitos para ese perdén y la
nocioén de reconciliacion.

2. Metodologia

El proyecto realizado fue de caracter cualitativo, concretamente de tipo narrativo, con
apoyo en los lineamientos de la teoria fundamentada (Strauss et al., 2002). El énfasis de
este tipo de metodologias es analizar, interpretar o comprender una realidad desde la
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subjetividad de las personas que viven una determinada realidad, sin pretensiones de
generalizacion (Mieles et al., 2012).

Para escoger los participantes se llevé a cabo un muestreo intencional en el Punto de
Atencion a Victimas de Cartagena, en donde se encontraban a la espera de recibir apoyo
psicosocial. Se invitaba a participar en las reuniones indicando los objetivos del
proyecto hasta completar un grupo de 8 a 12 personas por reunion. Se solicitaba su
participacion voluntaria en la investigacion para la firma respectiva del protocolo de
consentimiento informado y luego se cumplimentaba una ficha datos socio-
demograficos. Participaron 40 personas, quienes acudieron por ayuda humanitaria al
Punto de Atencién a Victimas de la Alcaldia de Cartagena, durante los meses de julio a
octubre de 2018. Del total, fueron 15 hombres y 25 mujeres con una edad minima de 35
y maxima de 60 afios, residente en los barrios periféricos de estrato 1 y 2 de la ciudad de
Cartagena, tales como: Nelson Mandela, El Pozén, Bicentenario, Villas de Aranjuez,
Olaya, San José de los Campanos, Villa Estrella, La Maria. A este respecto, la tabla 1
contiene otros datos de interés.

Tabla 1. Datos de los participantes

Estado civil Ocupaciones . I-.Iec.hos Fecha de los
victimizantes hechos
Solteras: 41,17% Amas de casa:.47, 36%
Mujeres [Unién libre: 35 29%Desempleadas. 21,05% fardi
(55) Cosadac: 17645 Oficios varios: 21,05% - Homicidioa
. . d ’ 5 808 % Gestora comunitaria: 5,26% (familiares: 47,82% 10 a 15 afios
Divorciadas: 5,88% Estudiante: 5,26% - Amenazas contra la trds
vida: 43,47%
Hombres|Unién libre: 83,33%0ficios varios: 66,66% | Masacres: 8,69%
(15) |Casados: 16,66% Desempleados: 33,33%

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de informacidn, se trabajé con grupos focales
en torno a los cuales se relataron las historias de violencia, sus impactos y las
subjetividades acerca de los temas centrales del estudio. Al inicio de los encuentros se
conversaba sobre asuntos varios de la vida cotidiana, con el propdsito de crear un clima
de confianza que permitiera la apertura libre y espontdnea de los relatos, teniendo en
cuenta el cardcter privado de la informacién. En el segundo momento se profundizaba
en los saberes y vivencias sobre el fendmeno que se estaba estudiando, procurando la
participacion y los aportes de todos para captar la diversidad de perspectivas y luego,
establecer patrones y recurrencias para llegar a los hallazgos definitivos. En el tercer
momento se llevd a cabo la devolucién de los principales resultados para la
correspondiente validacién de los participantes. Se realizaron cuatro grupos focales con
ocho participantes en cada uno de ellos. Ademads, se llevaron a cabo ocho entrevistas en
profundidad de manera individual con sujetos distintos, con los cuales se convers6 sobre
los mismos temas de los grupos focales para la posterior comparacion de los datos.

Para el procesamiento de los datos, se realizaron inicialmente las transcripciones de
las grabaciones a textos en Word que fueron incorporados al programas Atlas Ti, version
8, para la codificaciéon y como apoyo al proceso previo de interpretacion y andlisis de
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narrativas, para lo cual se retoma el concepto hermenéutico de la interpretacion
entendido como la bisqueda de sentido de un texto, una palabra, una frase en relacién
con el contexto y la historia del protagonista (Ricoeur, 2008).

Este proceso de interpretacion se realizd en paralelo con el microandlisis, un
procedimiento propio de la teoria fundada en datos (Strauss y Corbin, 1998), que
consiste en una lectura y re- lectura minuciosa de cada palabra, frase o parrafo que surge
del lenguaje natural de los participantes para dar paso a la codificacion abierta (etiquetar
o nombrar partes del relato de acuerdo con el sentido que tiene el texto en funcién de lo
que se estd investigando). Luego se agruparon los c6digos que apuntan a una misma
etiqueta o categoria, iniciando un proceso de clasificacién y agrupamiento en categorias
y dimensiones para su posterior relacionamiento. Finalmente se hicieron asociaciones
entre categorias que emergieron en los relatos de los sujetos.

Para validar o legitimar el procesamiento y andlisis de los datos se llevaron a cabo
dos procesos esenciales: la saturacion de la informacién, que se logré cuando al hacer
las comparaciones constantes entre los datos y entre estos y las categorias
preestablecidas no surgieron nuevos resultados representativos. Por su parte, la
triangulacién consistié en comparar c6digos que emergieron tanto en los grupos focales
como en las entrevistas en profundidad para tomar las principales recurrencias de
codigos emergentes en la mayoria de los relatos.

3. Analisis de resultados

El andlisis e interpretacion de los relatos permitié organizar los resultados en cinco
categorias, denominadas de acuerdo con las asociaciones sugeridas por los mismos
participantes:

- Las experiencias de dafio y el perdon.

- Condiciones para facilitar la accién de perdonar.

- La connotacion religiosa y subjetiva.

- Las conexiones del perdon con la salud y la reconciliacion.
- El papel de los padres en contextos de violencia y paz.

A cada una de estas categorias le corresponden varias dimensiones que se agruparon
por la similitud entre los procesos sociales y psicolégicos a los que hacian referencia.

3.1. Las experiencias de daio y el perdén
3.1.1. Disposicion a perdonar en medio del sufrimiento

La disposicion a perdonar en las victimas se constituye en una tarea compleja y dificil
debido a la magnitud, diversidad y recurrencia de los dafos fisicos y emocionales
ocasionados en lo personal, familiar y en el tejido social. Es decir, esa motivacién a
perdonar y su concrecion a futuro estaria condicionada por lo complejo que ha sido el
contexto de la violencia en Colombia. Al mismo tiempo, se refleja en lo narrado la
intencién de perdonar, en medio del dolor y el sufrimiento, con la esperanza de la
superacion del mal vivido. Por el deseo de lograr una convivencia pacifica para todos,
en algunos casos, el conceder perdén se vive como una obligacién o un compromiso
personal.

“Como estamos en el proceso de paz, uno es capaz de perdonar a pesar de
las amenazas y de la manera como nos sacaron de la casa”.

“Para mi perdonar es como dejar atrds todo dafio que nos hicieron”.
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“Es bueno que uno perdone y demostrar que si se puede perdonar, a pesar
de todas las cosas malas que nos hicieron”.

“Como desplazado hubo grupos que nos hicieron dafio en un momento,
entonces yo tendria que perdonar”.

“Nos sacaron de alld de donde viviamos en la madrugada, es dificil perdonar
pero hay que hacerlo”.

3.1.2. El afan por el olvido y la reparacion

Aunque ha pasado més de una década desde los hechos victimizantes, la mayoria de
los participantes prefiere no hablar de experiencias violentas vividas directa o
indirectamente que ain no han sido re-elaboradas o re-significadas. Asi, al revivirlas
reaparece el dolor y el malestar, por eso prefieren dejar a un lado el pasado y olvidar; en
el presente, su principal ocupacién se centra en la restituciéon de sus derechos vy, al
menos, en la reparacion material. Consideran que es muy dificil reparar lo irreparable.
Las victimas perciben el incumplimiento del Estado en la implementacién de la ley de
victimas y restitucion de tierras de 2011, donde se consagra la obligatoriedad del Estado
con la reparacion, la rehabilitacion, la indemnizacién y garantia de no repeticion.

“Para mi perdonar es como dejar atrds todo el dafio que me hicieron, lo
vivido es pasado”.

“A mi no me gusta hablar de lo pasado porque aiun me afecta todo lo que
esos seflores nos hicieron, nos sacaron de nuestras casas, separaron a
nuestras familias... ahora luchamos para que el Estado nos ayude a tener un
techo, necesitamos que nos indemnicen”.

“Uno no se quiere quedar en el pasado sino tener nuestro techo, un lugar
donde vivir dignamente”.

“La palabra reparar es algo grande, una persona que ha recibido tanto dafio,
que le mataron sus hermanos, a sus papas; o sea, con dinero eso no se puede
reparar, pero si ayuda bastante a una persona que ha quedado desamparada”.

“A mi me quitaron la finca y luego me la devolvieron, bueno ahi recupero
q y lueg p
algo de lo que perdi, es una ayuda, aunque no lo es todo”.

3.1.3. La poli victimacion, obstaculo para perdonar

Los participantes expresan multiples vivencias de abandono que acrecientan el
malestar percibido y dan cuenta de la presencia de un fenémeno denominado poli
victimizacion, entendido como las multiples experiencias de violencia o formas de
victimizacién que pueden sufrir la victima a lo largo de la vida o recientemente
(Finkelhor et al., 2007). Este fendmeno se viene estudiando en sujetos que estin
inmersos en contextos de conflicto armado o en la violencia politica con implicaciones
en el plano emocional, relacional y social. Ello supone un aumento de la complejidad, si
cabe, en la atencién psicosocial, lo cual hace absolutamente necesario avanzar en
estudios que caractericen este tipo de experiencias para atender de mejor manera a las
victimas del conflicto armado en Colombia.

Ademads, con el actual acuerdo de paz se reactivan los sentimientos de injusticia y
desprotecciéon por un Estado al que consideran protector de los victimarios e
irresponsable en su compromiso con el bienestar de las victimas del conflicto armado:
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“Con lo de los acuerdos de paz sé que muchas personas querian perdonar,
dejar atrds todo aquello que hizo dafio, pero al darse cuenta que a los que
hicieron dafio los estdn premiando, eso nuevamente vuelve a dar rabia”.

“Entonces ya otra vez volvemos a recordar lo que pasamos y aunque la
persona no quiera acordarse, da cosa ver que el gobierno esté premiando a
los que hicieron tanto dafio”.

“Con todas esas injusticias es muy dificil olvidar y perdonar”.

“Nos tienen de un lado para otro, porque yo prefiero que me den un techo y
no la indemnizacién y a algunos que no son desplazados si les han dado y a
nosotros no nos dan nada”.

3.2. Condiciones para facilitar la accion de perdonar
3.2.1. Reparacion y arrepentimiento

Los participantes expresan no haber pensado en el tema del perdén a los victimarios
como una prioridad, puesto que les ha tocado una lucha permanente por el
restablecimiento de sus derechos, por lograr la ayuda humanitaria para satisfacer
necesidades ain no resueltas, tales como: vivienda digna, empleo, salud y educacién
para los hijos.

Las conversaciones en torno al perdon se viven con malestar por el recuerdo de
hechos dolorosos que atin permanecen, aunque se va dando paso a la posibilidad
personal, libre y espontdnea de perdonar. Paralelamente, aparece la critica por el
incumplimiento en algunos puntos del acuerdo de paz con una de las guerrillas,
especialmente lo relacionado con el compromiso de contar la verdadera historia, pedir
perdon y garantizar la no repeticién de actos violentos. Las victimas expresan su
desconfianza ante las expresiones de arrepentimiento por parte de las guerrillas y ante
las intenciones de contar toda la verdad sobre las masacres, los secuestros, homicidios y
demas atrocidades perpetradas.

Estos sentimientos de desconfianza, la critica por las injusticias y la impunidad,
minimizan la disposicion a perdonar y alejan la posibilidad de un restablecimiento de
relaciones humanizadas, en las que debe primar la confianza mutua como trénsito hacia
la reconciliacion. Para las victimas es necesario que se haga justicia ante tanta violencia
y se conceda un trato equitativo para ellos, quienes han puesto la cuota mas alta en el
conflicto colombiano.

“A mi no me gusta hablar de eso para no recordar tantas cosas feas que
vivimos”.
“Tenemos que perdonar para salir adelante, pero la verdad no he visto que la

guerrilla haga mucho, no se arrepienten, no nos han pedido ni unas
disculpas”.

“No es que el gobierno ahora esté ayuddndonos en este proceso de paz,
como hacemos si no tenemos una ayuda del gobierno, primero son las
ayudas que el perdon”.

“Como asfi la paz, la paz, la paz pero yo de perdonar, perdono pero da rabia
que a esa gente [la guerrilla], le consiguieron trabajo, le consiguieron de
todo y nosotros acd que somos los afectados no hemos recibido nada,
entonces donde estd lo que se perdid, lo que nos quitaron”.

“Han entregado las armas, pero no lo que nos quitaron”.
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“Uno debe perdonar, pero ellos tienen que tener en cuenta a las personas que
ellos afectaron. O sea, yo digo, no que los castiguen con cadenas, pero que
también nos tengan en cuenta a nosotros. Asi como a ellos le consiguieron
trabajo, muchos desplazados no tenemos empleo”.

“Antes que pensar en perdonar y volver a revivir lo que nos pasoé, tienen que
primero llegar a darnos las ayudas a las personas mas necesitadas”.

“Tantas tierras solas y tantas personas necesitando tan siquiera tener un
pedazo de tierra donde armar una casa, si el gobierno no hace nada...”.

3.2.2. Cese de las ofensas, facilitador del perdén y reconciliacion

En el marco del Acuerdo de Paz firmado en 2017 entre el gobierno y la guerrilla de
las FARC para dar fin al conflicto armado, uno de los principales compromisos
pactados fue detener los actos violentos y garantizar que no se repetirdn, como
prerrequisitos para legitimar y dar credibilidad tanto al gobierno como a la guerrilla. No
obstante, las narrativas de las victimas sefialan una realidad distinta que no les permite
ser optimistas frente a sus anhelos de una verdadera reparacion, lograr la reconciliacion
nacional y cambiar la historia de los colombianos y colombianas.

Se aprecia entre los participantes, el pesimismo frente a posibles escenarios futuros
en donde primen relaciones tolerantes y pacificas, en tanto se siguen percibiendo tratos
injustos para ellos y ciertos privilegios para los victimarios que conlleva a lo que
considera Mantilla (2015) como un mayor dafio que el proporcionado por el conflicto en
si, al estar las victimas expuestas a situaciones de inconformidad y resentimientos por el
abandono, olvido y poco reconocimiento de sus anhelos de bienestar para ellos y sus
comunidades:

“Podemos decir que si perdonamos los que fuimos victimas de este conflicto
armado y nosotros lo decimos de corazon, también podemos reconciliar,
pero ;el victimario qué?”.

“Eso es mentira... ellos no ponen de su parte”.

“Si de verdad van a seguir con tanta violencia, van a seguir haciendo dafio y
a nosotros nos olvidan, mientras que a ellos les han aceptado cosas”.

“Porque si ti me dices 'ay, te pido perdén por algo que te hice', pero si
sigues haciéndolo, para qué me pediste perdon si lo sigues haciendo”.

“Si, hay que dejar de ofender para poder perdonar y sentirnos bien pero no
nos han tenido en cuenta para nada”.

3.2.3. Perdonar: entre la venganza y la empatia

En Colombia las comunidades han sido afectadas por innumerables actos de barbarie,
por lo que ellos mismos llaman “dafios”, ocasionados por miembros de las guerrillas
que a su vez fueron considerados victimas por vivir en condiciones de pobreza, por la
falta de oportunidades, la violencia intrafamiliar, entre otras circunstancias adversas y
riesgosas asociadas a la delincuencia y la insurgencia. A pesar de las agresiones,
algunos participantes expresan que los victimarios también merecen una oportunidad;
tales actos de comprension por parte de las victimas y pedir perdén publicamente por
parte del ofensor, serian escenarios posibles para la consolidacién de la reconstruccion
de los vinculos sociales fragmentados por la violencia.
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Los siguientes relatos muestran las diversas perspectivas sobre la disposiciéon a
perdonar y las diferentes reacciones frente a las agresiones experimentadas. En algunos
casos emergen deseos de venganza, en otros aflora el perdon y la reconciliacion,
dejando en claro que la accién de perdonar se presenta en la esfera de lo relacional en la
que confluyen caracteristicas o capacidades personales del agraviado y del agresor.

“Perdénenme por lo que voy a expresar, pero también me gustaria tener a
esa persona y cogerla con mis propias manos y acabarla...”.

“Por ejemplo, yo escucho a una persona decir: el que me la hace me la paga,
y yo siento que lo dicen, asi como del corazén, pero yo pienso bueno eso ya
pasé y todo el mundo comete errores”.

De otra parte, un participante comenta:

“...darle la oportunidad aquellas personas que nos hicieron dafio a que
también perdonen, porque asi como a nosotros nos hicieron un mal puede
que a ellos también y de pronto, por eso, hacen daino porque a ellos también
se lo hicieron...”.

3.3. Connotacion religiosa y subjetiva
3.3.1. El perdén como experiencia subjetiva

El perdon como un recurso psicolégico se considera un proceso personal que va a
depender de la magnitud del dafio, de las vivencias, representaciones y contextos
particulares que hacen unica la experiencia de perdonar (Echeburda, 2013). Al igual que
otros estudios, los participantes de este trabajo dieron cuenta de esta concepcion del
perdén:

“Bueno, eso estd en el corazén de cada quien, porque cada quien piensa a su
manera, yo puedo perdonar porque eso estd en mi, el perdon viene de la
misma persona, del corazén”.

“A mi me gusta perdonar y es un sentimiento muy mio, pero hay personas
que no te perdonan y no te perdonan”.

“Pero no sé€ en el caso de una persona que le hayan asesinado alguien, el
hermano o la mama o alguien, no sé su dolor”.

“Depende del daiio que hayan hecho, es que no puedo opinar por alguien
que le hayan matado a alguien, no sé qué siente €1”.

Estos testimonios corroboran los planteamientos de Jampolsky (2005), quien
considera que el perdén hace alusion a una decision personal de dejar en el pasado el
dafio experimentado para no volver a sufrir e implica, abandonar el odio y la ira, sentir
compasion y cuidar del otro.

3.3.2. El perdén como experiencia espiritual

La vivencia de la espiritualidad ocupa un lugar destacado para los participantes del
estudio, en tanto que el perdon lo ubican en una dimensién trascendental, al incorporar a
un ser superior como soporte para perdonar a pesar de los agravios del pasado. En
términos conceptuales, se reconoce al perdon como un tema inicialmente ligado a lo
religioso y considerado una prerrogativa divina (Arendt, 2009). Posteriormente se ha
estudiado como un recurso psicoldgico y terapéutico para manejar y superar el malestar
(Prieto et al., 2012).
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Vale la pena resaltar que la espiritualidad estd asociada con la dimension cultural, las
costumbres, creencias y practicas que en el contexto del caribe colombiano hacen parte
de lo cotidiano, como una manera de afrontar las dificultades o las crisis, recurriendo a
los ritos de orden religioso para sobrellevar las adversidades (Girard, 2007).

“El perddén es lo mds maravilloso y yo pienso que asi debe ser, porque si
Jestis que le hicimos tantas cosas y perdond y él nos ensefia que nosotros
tenemos que perdonar’.

“Todos nosotros cometemos errores, yo perdonaria a una persona asi me
haya hecho el dafio mas grande”.

“De pronto es para darme cuenta que hay un Dios que me quiere, que me
ama y que yo también he cometido errores y por qué si él me perdona yo no
puedo perdonar a otra persona”.

“Delante de los ojos de Dios tiene uno que perdonar, hay personas que
tienen un problema o se le presenta a uno cualquier problema, y entonces
uno estd en los caminos de Dios y tiene que perdonar porque uno no se
puede llevar todo a pecho”.

3.4. Conexiones del perdén con la salud y la reconciliacion
3.4.1. Re-elaborar el rencor para el alivio y la salud

Los fundamentos conceptuales de este trabajo muestran que sentimientos negativos
como el rencor o el resentimiento se asocian con malestares fisicos y psicoldgicos que
ocasionan un deterioro considerable en la salud. Al perdonar, se puede causar una
reduccién del estrés (Witvliet et al., 2001), se incrementa el pensamiento optimista
(Enright y Fitzgibbons, 2000) y se favorecen otros impactos positivos para el
organismo. Segin Echeburta (2013), en estos contextos el rencor absorbe la atencidn,
encadena al pasado, impide cicatrizar la herida y, en dltimo término, dificulta la alegria
de vivir.

Los testimonios de los participantes confirman los supuestos anteriores. En ellos se
evidencia la necesidad de liberarse de sentimientos negativos para el alivio de las
heridas y poder emprender nuevas alternativas de afrontamiento en el presente para
sacar adelante sus planes de vida, en los que se afiora vivir libre de agresiones.

“A mi me gusta perdonar, no soy como tan rencorosa y se siente bien”.
“Estar con rabia no es bueno”.

“No es bueno guardar tanto rencor, uno se siente como ahogada en si
misma’”.

“Lloro en el momento en que me acuerdo de todo lo que he pasado, pero si
perdono me libero de tanta cosa...”.

“Cuando uno expresa todo aquello que tiene, siente como un alivio, se
siente mejor”.

“El perdon a mi me ha ayudado a cicatrizar heridas, porque si uno no
perdona, uno tiene como una estaca ahi en la espalda”.

“A mi me gusta perdonar, no soy tan rencorosa y se siente bien, no se siente
como estar teniéndole rabia alguien, pues no, y yo sé¢ que hay cosas que
duelen, pero perdonar se siente bien...”.
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“El perdén sana heridas. Mientras usted no perdone a nadie, usted puede
tener lo que quiera pero usted no es feliz”.

“Eso lo deja a uno con traumas, lo deja a uno que las cosas se le olvidan, y
no duerme uno tranquilo”.

“Con ese odio uno mismo se estd haciendo dafio”.

3.4.2. Perdon y reconciliacion

Frente a sentimientos como el miedo, el dolor y el sufrimiento, aparece el perdén y la
reconciliaciéon como estrategias tanto para alcanzar un buen estado de salud como para
recomponer el tejido y el orden social. Las victimas buscan superar las pruebas vividas
y reclaman no mas violencia desde la diversidad de sus voces. Consideran que el perdon
aparece antes que la reconciliacion, después van de la mano y, aunque son capaces de
reconciliar, no implica la absolucién de las faltas de los agresores. El conceder perdén
es una accién que se realiza en favor de la persona dolorida; la reconciliaciéon va en
favor de reivindicar las relaciones entre los sujetos, volver a re-establecer la confianza
perdida para poder convivir. Si esa reconciliacién se logra en la esfera de lo publico,
luego de haber logrado el perdén solicitado y concedido, todo ello conlleva verdad y
arrepentimiento por parte del agresor, alivio y dignificacion de la victima.

“No queremos mds violencia, nosotros estamos dispuestos a perdonar y a
reconciliarnos”.

“Reconciliacion..., yo lo definiria como un perdén, como una unién’.

“Pienso que la reconciliaciéon y el perdéon van entrelazados, que si yo
perdono, yo me puedo reconciliar con la persona; pero si yo no perdono, yo
no puedo estar cerca de esa persona’.

“Cuando uno perdona totalmente, uno puede aceptar y entender lo que otros
hicieron..., darles una oportunidad”.

“Pero lo ideal es que sea algo publico, donde los que hicieron dafio pidan
perdén y no sigan diciendo mentiras”.

3.5. El papel de los padres en el contexto del conflicto armado
3.5.1. Educacion para el perdén

La familia es el lugar por excelencia para la transmision de valores éticos y morales
(Maganto y Garaigordobil, 2010; Cortés et al., 2016), el aprendizaje de emociones y
conductas sociales positivas que permitan que los infantes y adolescentes se vuelvan
adultos capaces de convivir pacificamente. Asi, la empatia, la generosidad y el perdéon
pueden ser aprendidos con el ejemplo de los padres, quienes junto con los docentes y la
sociedad en general ayudan en la construccion de otra historia sin violencia.

Las narrativas emanadas de las victimas resaltan la importancia del ejemplo de los
padres como promotores del perdén y de la resiliencia entendida como la capacidad de
salir adelante a pesar de las adversidades (Cabanyes, 2010; Garcia y Dominguez, 2013).

“A mi me queda facil perdonar, yo digo que es por eso, por la educacién que
recibi y porque yo no siento ese rencor, ese odio en mi corazén”.

“Es que, por ejemplo, si ellos escuchan desde pequeiios la rabia que
tenemos hacia aquella persona, ellos siempre van a vivir con ese rencor y
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nunca van a perdonar, entonces hay que ensefiarlos también a perdonar, a
que somos seres humanos y todos nos equivocamos”.

“Yo perdono y asi el corazéon de mis hijos serd un corazén limpio,
esperando esta nueva Colombia porque si se puede...”.

“Uno le dice a los hijos que nos tocé salir corriendo. Mira, cuando td
estabas pequefio eso pasé y hay que seguir adelante”.

3.5.2. El futuro de los hijos e hijas

Desde el punto de vista de las madres entrevistadas, los jévenes que fueron testigos
de las crueldades de la guerra se encuentran en riesgo de llegar a la delincuencia o la
drogadiccion, y esto se convierte en una de sus principales preocupaciones. Consideran
que sus hijos e hijas han crecido con rabia y rencores por la pobreza y la injusticia social
que han tenido que enfrentar junto con los padres, en medio del afdn por construir para
chicos y chicas un futuro que avizoran lleno de incertidumbres.

Los participantes consideran que los jovenes han acumulado resentimiento y malestar
por la lucha en solitario de sus padres para sacarlos adelante.

“A mi me preocupa el futuro de nuestros hijos..., todo lo que les ha tocado
ver y como uno los tiene que dejar solos para ir a trabajar y con tanto
problema que hay con los jovenes que se meten a la delincuencia, a las
drogas...”.

“La mayoria de los jovenes que estan ahora en la delincuencia y en cosas
malas, son jovenes de que vivieron la violencia... Ahi es donde viene la
delincuencia, porque entonces qué le toca hacer a esas madres... irse a
trabajar todo el dia y dejar a los hijos por ahi”.

“Hay mucho peligro por ahi en las calles y Dios quiere que no se metan en
malos caminos porque se quedan mucho tiempo solos”.

4. Discusion y conclusiones

Las voces de las victimas expresan la disposicion a perdonar las ofensas del pasado
por la necesidad presente de superar los duelos ocasionados por la violencia. Se
esfuerzan por liberarse del miedo, el rencor y la venganza para dar paso al perdon, a la
reconciliacion y al olvido. Sin embargo, claman por un derecho colectivo a la verdad, a
un trato mas justo que los dignifique como personas y como comunidades capaces de
salir adelante con el apoyo de la sociedad y el Estado.

Las personas participantes en este estudio son conscientes, en ultima instancia, de lo
irreparable de sus traumas por la magnitud de los dafios. De esta manera, su empefio
principal es conseguir los paliativos econdmicos y materiales necesarios para vivir
dignamente en la ciudad en la cual van construyendo nuevas identidades afiorando sus
estilos de vida en el campo. En este sentido, Arendt (1973) y Guillis (2010) mencionan
que existen hechos irreparables e imperdonables, por lo que representan en la vida de
las personas.

El grifico 1 retoma de manera integral las categorias y dimensiones que emergieron
en los relatos de las victimas, y pone de manifiesto la diversidad y complejidad de la
perspectiva de los participantes sobre sus nociones del perdén, la reparacion y la
reconciliacion en un momento de incertidumbre y expectativas frente al post-acuerdo y
la construccién de la paz en Colombia.
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Grafico 1. Integracion de resultados

Experiencias de dafio y perdn f------------------cccenmo- - [Condiciones para facilitar la accion de perdonar f--------------------- Connotacion del perdon

parte de patede  parte de

Empatia

[La reparacién y el arrepentimiento} Cese de las ofensas

conlleva a

Vs

partede partede  parte de Venganza

parte de parte de

asociado con /
Experencia subjetiva

El papel de los padres en contextos
de violencia y paz

El afan por el olvido

y la reparacién perddn y reconciliacion

Disposicion a perdonar

Experiencia espiritual

Polivictimizacion: | Conexiones del perddn con la salud arte de
: lleva a liacié P
obstaculo para perdonar | 0N y la reconciliacién

Restituir derechos

parte de

parte de parte de

\

[Educacién para el perdo‘n} (EI futuro de los hijos e hijaSJ

Reelaborar el rencor para
el alivio y la salud

Fuente: Elaboracion propia.

En contraste con lo planteado por Derrida et al. (2003) en cuanto a que el perdén es
incondicional en virtud de su pureza, las narrativas de las victimas sefialan que el
perdonar tiene sus condicionantes tales como el arrepentimiento verdadero del otro, el
cese de las ofensas y la reparacién, a partir de lo cual se puede facilitar la accién de
perdonar, a pesar de los graves males ocasionados. En un estudio similar realizado en
otra region de Colombia (Castrillén et al., 2018), se encontraron resultados similares y
concluyentes sobre las acciones que el victimario debe ejecutar para que emerja el
perddn, tales como pedir disculpas y expresar un compromiso publico con la no
repeticion. También en trabajos con personas no victimas (Cortés et al., 2016), quienes
no han sufrido directamente los desastres de la guerra, se corrobora que se requieren las
condiciones previamente sefaladas para movilizar el recurso psicolégico del perdén.

En las narraciones se resalta la connotacion espiritual que se le atribuye al conceder
perdén. Seguin Djeriouat y Mullet (2013) y Bagnulo et al. (2009), esta Optica religiosa
podria facilitar el perdén, ya que impulsa a las personas a sentir compasion por el
agresor y disminuye la necesidad de venganza. Otro punto de vista sobre el perdon es
que se trata de una decision personal, libre y espontdnea en virtud de los beneficios que
trae para la recuperacién emocional, para el bienestar en general, reponerse y
reemprender nuevos planes de vida. Por lo tanto, se puede concluir sobre la
multiplicidad de facetas para definir, expresar o experimentar la accién de perdonar
dependiente de las actuaciones de un otro agresor, envueltos en una dindmica del
conflicto colombiano de caracter multifactorial, donde se cruzan variables histéricas,
culturales y politicas que requieren una mirada integral para no perder de vista la
complejidad del fenémeno en cuestion.
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Vale la pena mencionar que se pudieron identificar en las narrativas, manifestaciones
de la capacidad para entender las razones que conducen a que los victimarios cometan
actos violentos, descentrando la atencion en el propio dolor, para centrar el interés en el
otro victimizado también por la pobreza, el maltrato intrafamiliar y la inequidad social.
En esta direccion, se hace referencia a la empatia como un recurso fundamental para
cultivar el perdon hacia un transgresor (Witvliet et al., 2015), teniendo como nexo
comun que tanto victima como victimario pueden colocarse en el lugar del otro. En
contraposicion a esto, se identificaron pensamientos de venganza y el deseo de tomar
represalia contra el ofensor, con el riesgo de disminuir las posibilidades de
reconciliacion, de llegar a acuerdos y a la armonia de la sociedad en el post-conflicto.
De nuevo, las victimas asumen posturas criticas diversas, frente a sus propias historias
de dolor pero a la vez de esperanzas por un futuro mejor.

El resarcir los dafios, especialmente en términos materiales, y, en particular, la
atencion de sus necesidades bdsicas, es la lucha que prevalece antes que pensar en
conceder el perdon a los responsables de las pérdidas ocasionadas por la guerra en
Colombia (Loépez-Loépez et al., 2012). Tanto la reparacion como el perdén, se
convierten en pre-requisitos para una reconciliacion, considerada como la co-creacion
de nuevas relaciones para construir a futuro, dejando a un lado el pasado (Staub et al.,
2005), forjadas en medio de procesos de consecucion de la verdad histdrica y de justicia
social.

Debido a que sus necesidades materiales atin no se encuentran satisfechas, la
reparaciéon emocional pasa a un segundo plano, a pesar de reconocer que, la
participacion en procesos de apoyo psicosocial contribuye a cicatrizar heridas invisibles.
En este estudio se evidencian los deseos de poder encontrar el alivio que genera la
transformacion de lo doloroso en sentimientos de esperanza. Por tanto, sus sugerencias
para una atencién efectiva a sus necesidades materiales y afectivas han de tenerse en
cuenta por los organismos gubernamentales y no gubernamentales que vienen liderando
los programas de atencién a las victimas. Sin embargo, requieren para unas mejoras
practicas de la retroalimentacion permanente de los directamente implicados.

Para las victimas, la disposicion a perdonar es considerada como un buen legado para
el crecimiento sano de los hijos y sus narrativas corroboran el planteamiento de Lawler-
Low et al. (2009), segin el cual el concepto del perdon se podria aprehender, al ser
reconocido como una conducta, como una emocién y como un pensamiento susceptible
de adquirir con el ejemplo y con la imitacién. Al respecto, se requieren esfuerzos por
asumir la co-responsabilidad de la escuela, la familia y la sociedad, para emprender
acciones educativas que se formen en estrategias de afrontamiento como el perdén y la
reconciliacion, para la solucién de los conflictos que surgen en los distintos escenarios
de socializacién desde la infancia.

En varios de los relatos se hizo alusion al valor de la justicia como otro prerrequisito
para perdonar, cuando cuestionan un trato diferenciado al conceder algin tipo de
amnistfa al grupo guerrillero en medio del acuerdo de paz, mientras sienten el abandono
y el olvido del Estado para resolver sus necesidades sentidas de vieja data. De esta
forma, se hace necesario que a las victimas se les brinden garantias y se restituyan sus
derechos para acabar con sus sentimientos de inconformismo. Cuando una situacién se
percibe como justa, cuando sus resultados son equitativos, se restaura la autoestima y la
dignidad de la victima (Etxeberria, 2001). En estos casos, se habla de un perdén
negociado tal como lo plantea Andrews (2000), al referirse a que las personas estidn
dispuestas a perdonar si hay justicia y equidad, si los agresores admiten su accidn,
asumen su responsabilidad y muestran constriccion.
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Los resultados de este estudio son relevantes en la medida en que logran capturar las
impresiones de la gente directamente afectada, quienes de alguna manera acaban siendo
determinantes en la implementacién exitosa de los acuerdos de paz. También se busca el
reconocimiento de las victimas como ciudadanos y ciudadanas a quienes se les han
vulnerado sus derechos, y como sujetos politicos que juegan un papel fundamental en la
transformacion del pais y la construccién de una nueva historia para Colombia.
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Resumen

En este articulo se expone el andlisis sobre la polisemia del concepto “desarrollo”
aplicado a la problematica de unidades domésticas campesinas ubicadas en el noroeste
de la provincia de Cordoba (Argentina), en el contexto de avance de la frontera
agropecuaria en la regiéon. Primero, se definen las caracteristicas bdsicas de las
comunidades rurales que habitan el territorio abarcado por la investigacién. Luego,
desde la perspectiva de la antropologia social y la sociologia rural latinoamericana, se
pone la atencién en un proyecto impulsado por organismos del Estado nacional que se
presenta como un caso testigo del denominado desarrollo local y sus consecuencias en
la dindmica de las comunidades indagadas. Finalmente, se revisan los factores que
inhiben fuertemente el desarrollo técnico avanzado del sector doméstico y, por tanto, se
establece si existe una relacion entre el accionar del Estado y las dindmicas de estas
comunidades rurales que permita explicar la reproduccion social en el territorio.
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Abstract

This article analyses the polysemic concept of development applied to the problematic
on the rural households in the northwest of Cordoba province (Argentina), in the
context of advance of the agricultural-livestock border in the region. First, the basic
characteristics of the rural communities that inhabit the territory covered by the research
will be defined. Then, from the social anthropology and the rural Latin American
sociology perspective, attention is drawn to a project promoted by national government
agencies that is presented as a witness case of the so called local development and its
consequences on the dynamics of the communities investigated. Finally, the article
breaks down the factors that strongly inhibit the technical advanced development of the
domestic sector. It also tries to determine the relation between the action of the State
and the experiences of these rural communities that explain the social reproduction in
the territory.

Keywords
Rural development, peasant households, productive strategies, Cruz del Eje.

1. Introduccién'

En este articulo expondremos el andlisis de los vinculos entre el Estado, los
programas de desarrollo y las comunidades campesinas que habitan en el noroeste de
Cérdoba (Argentina) durante las dltimas décadas. En este dmbito, se sostiene que el
binomio de nociones ‘“‘desarrollo/subdesarrollo” no posee poder explicativo suficiente
para abordar desde un enfoque relacional los procesos econdmico-sociales particulares
de este territorio rural periférico. Bajo tales condiciones, decidimos otorgarle un lugar
de privilegio a las categorias nativas o sociales: es decir, para explorar los diversos
sentidos que los sujetos les iban atribuyendo a los proyectos estatales mismos en su
cotidianeidad. Esto significé asumir que esos sentidos eran disputados, que retomaban
elementos de practicas heterogéneas y que inclusive, para algunos sujetos
(fundamentalmente los denominados “beneficiarios”), se trataba de categorias ajenas o
carentes de sentido.

El estudio se concentrd en el proyecto de Cuenca Lictea Caprina, creado por el
Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA) en el afio 1999, y que continda
funcionando con el apoyo del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTI) en el
departamento Cruz del Eje. Se trata de un lugar en el que habita el mayor porcentaje de
poblacién con predominio de economia campesina, y con graves problemas de
produccién y reproduccién debido a la conflictividad por el acceso a los recursos
vitales.

2. Recorrido tedrico-metodolégico

La nocion de desarrollo, hacia la cual concentraron grandes esfuerzos la mayoria de
las ciencias sociales, se inscribe en aquella utopia inicial que predecia una sociedad
autorregulada a partir de las fuerzas del mercado (Furtado, 1998; Kay, 2004). Sin

' La investigacion que da lugar a este articulo ha sido financiada por becas de finalizacién de
doctorado otorgadas por el CONICET a los autores entre los afios 2015-2017, respectivamente.
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embargo, nos encontramos hoy muy lejos de aquellas predicciones de evolucion natural
y pacificacion social de los padres fundadores de la economia politica. La historia de la
construccion de nuestra sociedad contempordnea se refleja en una cronologia de guerras
de conquista y dominacién, seguida de una profundizacién de los niveles de exclusion,
pauperizacion extrema y desigualdad social masivas, imposibles ya de ser transferidos
hacia el fantasma del comunismo, el intervencionismo estatal u otros enemigos de las
bondades del neutro mercado (Trinchero, 2007). No obstante este desencanto, el
concepto de desarrollo tiene varias aristas sugestivas para el andlisis de la realidad que
nos ocupa.

La idea de desarrollo fue instalada en el continente latinoamericano a partir del
pensamiento desarrollista planteado entre los afios 1950 y 1960 por la Comision
Econémica para América Latina (CEPAL) con su particular concepcién de las
relaciones entre centro y periferia, conceptos empleados por primera vez por el
economista argentino Radl Prebisch. El tema central que planteé Prebisch fue el de la
distribucién de los incrementos de la productividad que derivan del progreso técnico: no
existia —ni existe— un reparto equitativo de los incrementos de productividad entre
centros y periferias. Los centros eran —y son— los generadores y propagadores del
progreso técnico y los rectores de la especializacion productiva mundial, en cambio, las
periferias, estaban —y estdn— supeditadas a los centros en relacién a la absorcién de
tecnologia y al posicionamiento productivo mundial (Gabay, 2005). A partir de
reconocer que el principal problema de América Latina era la ausencia de un desarrollo
adecuado a nivel de la economias globales, la teoria cepalina entendia por desarrollo
econdmico el proceso incremental del bienestar social por aumento de la productividad
del trabajo y de la equidad en la distribucién del ingreso (Peén, 1992). La conclusién de
este razonamiento es que s6lo la accién deliberada del Estado puede impulsar el
desarrollo. Es decir, “coherente con las raices keynesianas, el pensamiento de la CEPAL
asigna a la planificacion estatal y las burocracias técnicas el rol mds importante” (Pedn,
1992: 14).

Desde esta mirada, el agro latinoamericano fue caracterizado por una supuesta
tendencia al estancamiento y a un mal cumplimiento de las funciones que deberia
desempefiar en un proceso de desarrollo econémico. Y se consideraba que tanto la
agricultura como la ganaderia en nuestro continente debian abrirse dentro de los marcos
de la forma capitalista de explotacion —el destino de la produccién era el mercado y no
la subsistencia; la renta de la tierra era de manera especifica renta capitalista; la mano de
obra, libre de hecho y de derecho, estaba para utilizarse en forma masiva, etc. En otras
palabras, era necesario convertir o transformar las explotaciones agrarias en verdaderas
empresas, cuya diferencia con la empresa industrial no era otra cosa que el objeto al que
estaban dedicadas. Sin embargo, a mediados de los afios 60 y comienzos de los afios 70
se desarrolla en nuestro continente la Teoria de la Dependencia, que vino a profundizar
las incipientes criticas de la CEPAL al orden econdmico imperante. Para los
dependentistas, no habia que mantener lazos con los paises centrales para lograr el
progreso puesto que el desarrollo era imposible mientras se sostuviera la situacién
colonial, es decir, lo que se perpetuaba en la periferia era —es— el subdesarrollo. La
contribucién mds importante de la polémica sobre la dependencia, en este sentido, fue la
incorporacion de las relaciones de poder en el esquema centro-periferia.

La descripcion realizada es importante porque ambas teorias constituyeron un hilo
inconfundible en la interpretacion del desarrollo econdémico latinoamericano, y aunque
representaron una critica fundamental a la teoria neoclasica del comercio internacional,
en las dos hallamos una matriz tecnicista con las que fueron analizadas las relaciones
sociales. Es decir, ambas teorias solo repararon en el caricter formal y material de
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aquellas, poniendo atencién mads bien a los términos de intercambio, a la inversion de
capitales, a la tendencia a un ‘“capitalismo imitativo” (Gabay, 2005: 77) en nuestro
continente y al rol indelegable que le correspondia al Estado en el uso social del
excedente, en desmedro del andlisis de las esferas productivas, sin brindar categorias
conceptuales que permitiesen abordar las particularidades de cada region.

En este sentido, existe en la literatura de la antropologia social y la sociologia rural,
un consenso acerca de que los proyectos y/o programas de desarrollo agrario deben ser
histérica y socialmente situados en tanto se hallan atravesados por procesos de control
por parte de los sectores dominantes como por pricticas de apropiacion acometidas por
los sectores subalternos (Bergamin et al., 2009; Feito, 2010; Lattuada y Nogueira,
2011). Sin embargo, difieren las explicaciones cuando los proyectos resultan
entreverados y/o conflictivos. Asi, mientras una parte pone el énfasis en el sentido
politico de dichos programas (Manzanal, 2006; Rodrigues Lopez, 2015; Giarraca,
2017), otra destaca el papel del Estado en tanto una articulacién necesaria para la
reactivacion de las economias regionales (Gordillo, 2006; Iiigo Carrera, 2007).
Conviene aclarar que esta segunda perspectiva se ha desarrollado a partir del andlisis de
las politicas publicas como un freno a los mecanismos desreguladores y privatistas
heredados del modelo neoliberal de la década de los 90. Por esta razén, sus argumentos
focalizan en el rol asumido por los sujetos involucrados —si tienen real participacion del
armado y de la ejecuciéon de los mismos—, y en la logica que conllevan dichos
programas en los territorios particulares. Para los autores incluidos en este segundo
grupo, la sociedad civil es pensada en términos gramscianos como espacio de encuentro
y de lucha de multiples fuerzas politicas y no, como sujeto tnico en oposicién al estado
(Gramsci, 2012). Ademads, esa disputa nunca es igual: varia con el tiempo y con las
distintas correlaciones de fuerza y se empalma, a su vez, con procesos politicos que
exceden el campo del desarrollo rural.

Este predambulo es util para formular algunos interrogantes en relaciéon con la
problematica a estudiar. En primer lugar, si como lo formul6 el INTA en sus inicios, el
proyecto de Cuenca Léctea Caprina se fundé en un “nuevo paradigma de desarrollo”
(Orecchia, 2001) que se puede replicar en otras zonas marginales, ;qué capacidad tuvo
el programa de modificar la realidad de las empobrecidas comunidades de la zona? En
segundo lugar, y referido a la posibilidad de ampliar la produccién lactea debido a la
nueva tecnologia, ;por qué los campesinos siguen recurriendo a los métodos
tradicionales de ordefie en lugar de la tarima propuesta por los técnicos? Como se vera
mads adelante, tampoco se realiz6 el plan sanitario que los veterinarios recomendaron
para las cabras. Y en cuanto a la posibilidad de ajustar la venta de la produccién a un
precio conveniente para las pequefias explotaciones, ;dispusieron los campesinos de la
informacion necesaria como para tomar una decision al respecto? Antes de dar respuesta
a estos interrogantes, primero corresponde determinar las causas que dieron origen al
proyecto de Cuenca Lactea Caprina, dentro de la nocién de que un programa de
desarrollo rural implica “un proceso de transformacién productiva e institucional en un
espacio rural determinado, cuyo fin es reducir la pobreza rural” (Schejtman y Berdegué,
2004; cit. en Arqueros y Nard, 2005: 11). Luego hay que evaluar las estrategias socio-
econdmicas de los grupos domésticos cruzdelejefios para reconstruir su subsistencia a
diario en el marco las transformaciones del agro-negocio regional. Es decir, qué
magnitud alcanzan los mecanismos que favorecen procesos de expulsion de las
poblaciones actualmente asentadas en dichos territorios. Asi se podrd apreciar,
consecuentemente, el rol que juega el tipo de proyectos estatales como el que
presentamos, quiénes se benefician, y si existen o no intereses compartidos.
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En términos metodoldgicos, adscribimos a la corriente de la antropologia histdrica,
consistente en la realizacién de minuciosas etnografias que permiten analizar cémo
determinados procesos se manifiestan en dmbitos concretos y particulares de forma que
se puedan determinar las variables diferenciales que concurren en cada contexto social
(Rockwell, 2009). Integrar la dimensién histérica al trabajo etnografico nos requirié
recolectar informaciéon muy fragmentaria y dispersa en diversas fuentes documentales y
bibliograficas que serdn oportunamente citadas. El trabajo de campo lo llevamos a cabo
en el departamento Cruz del Eje, Cérdoba. Efectuamos estadias de aproximadamente 15
dias en las localidades bajo andlisis entre enero de 2012 y abril de 2016. En el caso de
los trabajos en los meses de verano, las mismas tuvieron una duraciéon de 20 dias
aproximadamente. Realizamos el trabajo de campo a partir de las técnicas habituales en
antropologia social, a saber: observacidon con participacion, entrevistas abiertas, semi-
estructuradas y en profundidad. Utilizamos un tipo de disefio de investigacion
cualitativa basado en un muestreo intencional y por bola de nieve, donde los sujetos
entrevistados conducen a otros, y asi sucesivamente, ya que nuestra finalidad fue
comprender en toda su riqueza la perspectiva de los sujetos; es decir, lo importante ha
sido captar la profundidad, mas que la extension (Vasilachis de Gialdino, 2007). Las
entrevistas realizadas pueden caracterizarse como propiamente antropoldgicas, es decir,
“no directivas [...] este tipo de entrevista cabe plenamente en el marco interpretativo de
la observacion participante, pues su valor no reside en su cardcter referencial sino
performativo” (Guber, 2012: 69), y fueron concretadas in sifu. El criterio de relevancia
consisti6 en ir seleccionado a los entrevistados en la medida en que permitieron ampliar
el rango de heterogeneidad del universo, tratando de hacer emerger nuevas categorias de
analisis que orientaron a su vez la bisqueda de nuevos casos®. En primera instancia,
forman parte de la muestra unidades domésticas (UD) ubicadas a la margen izquierda
del sistema de riego del dique Cruz del Eje donde identificamos: a) grupos dentro de
zona de riego (comunas de Media Naranja, Alto de los Quebrachos, y paraje Palo
Parado) y b) grupos fuera de zona de riego (comuna de Guanaco Muerto, y parajes
Santo Domingo, San Antonio, El Abra), que poseen dificultades estructurales para
obtener el liquido vital.

Es conveniente aclarar a qué nos referimos cuando hablamos de UD. En pocas
palabras, se trata de unidades de andlisis, trabajadas en estudios econémicos en general,
y desde la antropologia econdmica, en particular (Chayanov, 1974; Sahlins, 1983;
Meillassoux, 1977; Wilk y McC. Netting, 1984; Harris, 1986; Radovich y Balazote,
1992). En base a dichas referencias podemos establecer las caracteristicas de las UD
campesinas en el capitalismo periférico: implican explotaciones en pequefia escala,
diversificadas, con bajo nivel tecnolégico, uso preponderante del trabajo familiar y que
cuentan con la posesion de los medios de produccién. Los componentes mas
importantes del ingreso total derivan de la produccién agro-pastoril. Estos grupos
domésticos constituyen “un sistema de relaciones sociales que basado en el principio de
residencia comin regula y garantiza el proceso productivo” (Archetti y Stolen, 1975:
51). En ese sentido, utilizamos el término campesino para agrupar al conjunto de
pequeiios productores, o de pastores y agricultores, en distintas zonas del noroeste de la
provincia de Coérdoba, tomando en consideracién una caracteristica bdsica y comun
como es la utilizacién de mano de obra familiar. Asimismo, es factible afirmar que estos

? En relacién a la metodologia empleada, remarcamos que la utilizacién del software atlas/ti® agilizé las
actividades en el andlisis cualitativo y la interpretacion. El proceso de andlisis con atlas/ti® constituye la
interface entre los niveles textual y conceptual: desde lo textual, integramos toda la informacion recabada
en las entrevistas, facilitando su organizacién, bisqueda y recuperacién; en cuanto a lo analitico,
establecimos relaciones entre los distintos discursos de los informantes. La seleccion se realizd teniendo
en cuenta el tiempo de residencia de los actores y las trayectorias en dicho espacio social.
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pequefios productores disponen de acceso al recurso tierra y controlan el proceso
productivo bajo una amplia gama de figuras juridicas (propiedad, arrendamiento,
ocupacion precaria, asentamiento ilegal, entre otras).

Una de nuestras hipétesis de trabajo refiere a que en el noroeste cordobés en general
y, en el departamento de Cruz del Eje en particular, se verifica un progreso del capital
agrario a expensas de las economias domésticas que implica un avance de la frontera
agricola-ganadera sobre zonas antafio consideradas de poco rinde o marginales en
cuanto a su valor productivo’. Dicho avance es llevado adelante por empresas
agropecuarias con fuerte inversion de capital que hacen uso de una explotacion
intensiva de los recursos naturales existentes en el territorio —desmonte indiscriminado,
explotacion extractiva y degradante, uso de agroquimicos, monopolizacion del recurso
hidrico, etc.—, y esta logica de explotacion se opone a la légica en el manejo de los
recursos que histéricamente ha realizado —y realiza— el sector campesino.

3. Las UD cruzdelejeiias y el avance de la frontera agroganadera

En la region noroeste de la provincia de Cérdoba, Argentina, la expansion del capital
se evidencia en los cambios de la estructura agraria caracterizados por la marcada
disminucién de unidades productivas de menor tamafio —no mdas de 100 has— y el
correlativo aumento de las de mayor escala. La frontera agricola avanzé sobre el monte
y los pastizales naturales, desplazando a la ganaderia autéctona hacia suelos marginales.
Se observa la pérdida de superficies de bosques ya que a causa de este proceso entre los
afios 1969-1999, 1.200.000 has de bosque fueron transformadas en cultivos, campos de
pastoreo y bosques bajos o matorrales (Cabido et al., 2010). Asimismo, de acuerdo a los
trabajos de consultoria realizados para “planificar el desarrollo” de Pequefios
Productores Agropecuarios de Coérdoba (PROINDER, 2007), podemos afirmar que el
area que abarca la zona serrana del oeste y la regién chaquefia semidrida del norte y
arida del oeste resulta el territorio donde se concentran los mayores problemas en el uso
eficiente del agua de riego, en torno a la usurpacion de tierras y cercamientos de los
campos, el desmonte irracional y la pérdida de biodiversidad. Denominada Area
Ecolégica de Ganaderia Extensiva del Noroeste de la Provincia, la zona estd definida
como una regién cuya actividad principal es la ganaderia, tanto de bovinos como de
caprinos, donde la cria se realiza de manera extensiva, utilizando las pasturas naturales
y los recursos forrajeros del monte; siendo la agricultura secundaria, y el cultivo
predominante el maiz (SAGyP-INTA, 1987). El clima es semidrido, y la provision
natural de agua es escasa; en la mayoria de los casos con intervencién antropogenetica.

El departamento de Cruz del Eje representa una de las localidades de referencia
geografica mds importante en la zona que acabamos de describir. Nuestra drea de
trabajo se ubica geograficamente en la pedania Cruz del Eje, que con respecto a las otras
(Pichanas, Higueras, San Marcos y Candelaria), ocupa parte del centro del departamento
y el extremo norte, de mayor aridez dada la existencia del salar denominado Salinas
Grandes.

En regiones como estas, “donde la composicidn orgénica del capital en la rama de la
produccién es baja, y por tanto, coexisten en su estructura agricola diferentes clases,
siendo relativamente altos los grados de participacion de la produccién familiar” (Barri,
2013: 224), tomamos como idea central que el capital no controla directamente el
proceso de trabajo doméstico. En efecto, la subsuncion del sector doméstico al capital

* En el departamento Cruz del Eje, durante el periodo 1996-2011, el drea de monte nativo disminuy6 de
248.000 has a 222.000 has, ocupando en la actualidad el 69% de la superficie analizada. Esta pérdida del
8% de la superficie boscosa representé 25.000 has mientras que la superficie destinada a cultivos pasé de
73.000 has en 1996 a 98.000 has en 2011 (Pegoraro, Introcaso y Di Franco, 2013:7).
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en la regidén constituye una ‘“subsuncion indirecta” o “subsuncién mediada” (Bartra,
1982; Gutiérrez Pérez y Trapaga Delfin, 1986; Gordillo, 1992), mas alld de que
estacionalmente el sector doméstico vende su fuerza de trabajo —subsuncién directa—".

) Fig. 1. Ubicacion Provincia de Cérdoba, Argentina.
Area Ecologica de Ganaderia Extensiva del Noroeste de la Provincia
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Fuente: (Pegoraro et al., 2013).

(A partir de qué momento un pequefio productor que vende su fuerza de trabajo
puede considerarse perteneciente a un semi-proletariado rural mds que a un sector
poseedor de medios de produccién? Insistimos, la diferencia estd dada en que el
pequeiio productor campesino tiene como nucleo regulador de sus actividades
econdmicas globales aquellas realizadas en su grupo doméstico, y por ende, vende su
fuerza de trabajo para complementar sus ingresos como productor directo. En este
sentido, Gordillo (2006) define la palabra “mediacién” no como un mero elemento
intermedio sino mds bien un factor que configura la relacién entre dos factores. Las
mediaciones son, en efecto, intrinsecas al proceso de subordinacién e influyen como
sectores capitalistas afectando a la practicas de los grupos domésticos (Gordillo, 2006:
104). He aqui el punto mds importante que nos interesa del concepto subsuncion
mediada del trabajo al capital: el cardcter indirecto, y por ende, mediatizado con
caracteristicas propias del territorio local de estos condicionamientos, es el que le
permite a los grupos domésticos crear ambitos de autonomia relativa, generar estrategias
través del sentido prictico —sin célculos racionales la mayoria de las veces— para
garantizar su subsistencia a pesar de la explotacion.

* El concepto de “subsuncién del trabajo al capital” fue desarrollado por Marx, especialmente en el
Capitulo VI —editado tardiamente— del libro I de El Capital (2001). En ese apartado el autor buscaba
extraer conclusiones econdmico-politicas y sociales del proceso de produccidn capitalista antes de pasar a
analizar el proceso de circulacion. La subsuncion del trabajo al capital tal como lo describe Marx, en su
etapa inicidtica —subsuncién formal— y en su posterior etapa de consolidacién —subsuncién real—, refiere a
un proceso identificable tanto en la relacién capital/proletariado como en la relacién capital/produccién
doméstica: se trata, basicamente, de la subordinacién y explotacién del proceso de trabajo y a su inclusién
dentro del proceso de valorizacion del capital.
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Segun la informacién recabada, las mediaciones que caracterizan la subordinacién al
capital de las UD cruzdelejefias se vinculan a la dindmica espacio-temporal de su
producciéon doméstica, y a la importancia que esta reviste en la subsistencia de los
grupos. También en el valor que tienen sus “relaciones de produccién comunitarias”
(Paz, 2018: 185), en la insercion de sus productos en el mercado local y regional y en el
“trabajo estacional asalariado” para grandes unidades productivas.

La cria de caprinos constituye la actividad econémica mds importante de estas UD.
Ademds de lo significativo que resulta el aporte de carne en la dieta familiar, los grupos
obtienen la mayoria de sus ingresos a partir de la venta de los subproductos del caprino:
la venta de animales en pie —a “bulto”®—, o bien la leche residual, el pelo y cueros. Los
mads importantes destinos del cabrito en la zona, luego del autoconsumo y la reposicién
de madres, son: venta a los ‘“cabriteros” (intermediarios de los frigorificos),
comercializacion a través de la Red de Comercio Justo, organizada por la Organizacién
zonal Cruz del Eje perteneciente al Movimiento Campesino de Cérdoba (MCC)’, y
venta a consumidores finales (Paz, 2018).

Fig. 2. Paraje Santo Domingo, Cruz del Eje

Fuente: A la izquierda, corral de cabras, principal actividad econémica de los pequefios productores en comunas y
parajes rurales de la pedania Cruz del Eje. A la derecha, sembradio de tunas, fruto con el que las mujeres elaboran
arropes y dulces para el grupo doméstico y la venta al menudeo. Archivo personal de los autores.

> Es necesario aclarar que muchos de los grupos domésticos analizados contaban, al momento de nuestra
investigacién, con ingresos extra-prediales fijos provenientes del Estado nacional, sea en forma de
pensiones no contributivas o por discapacidad/ancianidad, o planes sociales como la Asignacién
Universal por Hijo, que en general eran entendidos por los campesinos como una ayuda importante que
complementaba la economia familiar.

% De aqui en adelante, expresiones como “a bulto”, “cabriteros”, “puesteros”, que detenten el habla propia
los campesinos de la zona en cuestion, aparecerdn entre comillas.

" El MCC es una organizacién social-territorial con reivindicaciones por la tierra (reforma agraria) y la
soberanfa alimentaria. Integra a nivel nacional el Movimiento Nacional Campesino e Indigena, y a nivel
internacional articula con la Coordinadora Latinoamericana de Organizaciones del Campo (CLOC) y con
la Via Campesina. Se constituye desde fines de los afios 90 como Asociacién de Productores del Norte de
Cérdoba (APENOC), Unién Campesinos del Oeste Serrano (UCOS), Organizacién de Campesinos
Unidos del Norte de Cérdoba (OCUNC), Unién Campesina del Noreste de Cérdoba (UCAN), Unién de
Campesinos de Traslasierra (UCATRAS), y Organizacién Zonal Cruz del Eje (Romano, 2011: 52).
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La produccién agricola se realiza fundamentalmente en el periodo calido y lluvioso,
lo que redunda en una concentracién de trabajo estacional desde noviembre a mayo,
meses en los cuales se realiza la siembra, cosecha y recoleccion. Los principales
cultivos son: el maiz, los zapallos, cebollas, acelgas, tomates, pimientos, sandias,
melones, entre otros. Advertimos, a su vez, que no participan todos los miembros de las
UD en las mismas actividades: los hombres se encargan del ganado mayor (cuidado,
seflalada, esquila, artesanias en cueros), y las mujeres —con la colaboracién de los
niflos—, realizan el trabajo vinculado al cuidado y mantenimiento del ganado menor
(aves de corral, fundamentalmente), huertas de frutales y chacras, al igual que de la
elaboracion de algunos productos para el auto consumo, la recolecciéon de frutos y
plantas medicinales. La siembra y la cosecha se realizan en colaboraciéon de todo el
grupo doméstico. La venta de los productos agricolas se realiza a través de los
“puesteros” del mercado que los buscan en el campo para llevarlos a Cruz del Eje,
Capital de Cérdoba o a verdulerias minoristas de la ciudad y algunas cooperativas
agricolas de la zona (Paz, 2018).

Por otro lado, estas comunas atraviesan histéricamente situaciones de conflicto por el
acceso a los recursos. Esto se vio agravado durante la sequia de afios anteriores, lo cual
fortaleci6 los lazos comunitarios y de reciprocidad. Aun hoy se comparten las represas
de agua —que pasaron a ser comunitarias— para regar los sembradios en los espacios
dentro de zona de riego, las “largadas” y piletas de bafio entre los crianceros de los
espacios fuera de zona de riego. También son compartidas las herramientas y productos
para controlar plagas y/o parésitos e infecciones de animales y plantas. Ademads, las
ventas al menudeo en las comunas y parajes a la vera de la ruta o en las fiestas son
realizadas por las mujeres, lo que hemos definido como un acto de especializaciéon de
género dentro de los grupos de la region. Mds comunes son “los regalos entre parientes
y vecinos de carne, grasa, productos de huerta, frutas y de algunos productos hechos
artesanalmente, como dulces y arropes” (Paz, 2018: 188).

Hasta aqui describimos en lo fundamental cémo a través del intercambio de
mercancias en el mercado formador de precios, el trabajo campesino se subsume a la
l6gica del capital. Dicha referencia es ttil aunque resulta limitada para explicar si estas
UD cuentan con espacios de relativa autonomia y organizacion para enfrentar los
mecanismos de explotacion del capital en la region considerada.

En principio, entendemos que la existencia de redes igualitarias de intercambio que
origin6 el Movimiento Campesino de Cérdoba (MCC) con su Organizaciéon zonal Cruz
del Eje, especificamente, a través del accionar de la Red de Comercio Justo, fue
desplazando a los mercachifles, “cabriteros”, que visitan las comunas y parajes®. La Red
genera intercambios que permiten proveer a los productores asociados algunos
elementos necesarios para su subsistencia hasta el momento en que logran “colocar” su
produccién (principalmente, los cabritos). Lo importante aqui es que el énfasis de los
miembros de la Red estd puesto en trascender los aspectos estrictamente econdémicos y
mdas bien fomentar entre los productores, en base a modelos participativos y
comunitarios, el desarrollo de practicas solidarias. Los pequeios productores presentan
distintos grados de integracion a la Red —como al MCC en su Organizacién zonal Cruz
del Eje. Algunos de ellos participan activamente en reuniones, trabajos de seleccion y
limpieza de cueros, envasado de salsa de tomates, etc., mientras que para otros resulta
simplemente un canal de comercializacién alternativo. Muchos pobladores locales,

¥ La Red de Comercio Justo fue creada por el MCC a mediados del afio 2002, junto con estudiantes del
Movimiento de Base de Agronomia de la Universidad Nacional de Cérdoba y estudiantes independientes
de otras carreras. Los datos sobre esta organizacién los inferimos de las entrevistas que realizamos a
miembros del MCC y de la Organizacién zonal Cruz del Eje.
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empero, siguen optando por vender una parte importante de su produccién a los
intermediarios.

En segunda instancia, observamos que la situacion de estas comunas y parajes campo
adentro, fue modificada en la dltima década (2003-2015) a partir de la accién del Estado
nacional’, y a sus instituciones como las ya mencionadas, INTA e INTI, que realizaron
actividades de capacitacion productiva y de estrategias de venta para que las pequenas
UD pudieran mejorar la comercializacion de sus productos.

En sintesis, observamos en nuestra drea de estudio la existencia de una gran
heterogeneidad de intereses comunes y encontrados con diferentes tendencias
productivas y conflictos por la apropiacién de recursos vitales como la tierra y el agua.
En este sentido, la aplicacion de politicas publicas aparecieron como una posibilidad de
revertir algunas situaciones, especialmente las de desempleo y de migraciones en edad
joven, tan preocupantes en la regiéon (Rebollo y Carreras, 2017). Dichas politicas
intentaron beneficiar a los sectores histéricamente relegados a partir de la asistencia
técnica, subsidios y ejecucion de proyectos productivos. Suponiendo que fuera factible
identificar como idéneas estas acciones, ;resultan suficientes para que las pequeiias UD
que se encuentran progresivamente pauperizadas aseguren la reproduccién de sus
familias? Primero, nos parece mds razonable indagar en profundidad acerca del ya
mencionado programa productivo Cuenca Lactea Caprina, uno de los mds importantes
gestionado en el territorio de estudio vinculando el andlisis detallado de las
consecuencias que ocasiond con la observacion de los cambios operados entre las
poblaciones campesinas.

4. El proyecto Cuenca Lactea Caprina

La cabra es una especie productiva tradicionalmente acusada del deterioro y
desertificacion de las zonas de pastoreo. Sin embargo, su rusticidad le permite adaptarse
a ambientes que por sus caracteristicas climdticas no ofrecen otro tipo de
aprovechamiento. Gracias a su capacidad de adaptacion alimentaria basa su dieta en
matorrales, pastos herbaceos de escaso valor forrajero, especies arbustivas y arbdreas.
Ademas, el caprino brinda una gran diversidad de productos a las personas y por ello,
presenta notables ventajas econdmicas, ya que “tiene pequefios costes de
mantenimiento, genera productos de elevada demanda y precio, proporciona ocupacion
estable y con adecuado manejo, permite un sistema sostenible y ecoldgicamente
equilibrado” (Arias y Alonso, 2002: 6). Las condiciones mencionadas permiten afirmar
que la cabra resulta un recurso importante para sostener la permanencia de familias en
las comunas y parajes rurales de clima arido o semidrido —como el del noroeste
cordobés— dada su capacidad de adaptaciéon para integrarse a otros sistemas de
produccién como la agricola extensiva, bovinos para carne, horticultura, fruticultura y
uso de residuos o subproductos agropecuarios.

De acuerdo al documento “Estrategias Comerciales para el Sector Caprino” (2007),
elaborado por la Agencia para el Desarrollo Econémico de la Ciudad de Coérdoba
(ADEC) entre los censos agropecuarios realizados en 1988 y 2002 en nuestra Provincia,
cayd un 6,95% el volumen de cabezas caprinas. Conviene aclarar, que a nivel

’ Hacemos referencia a los gobiernos kirchneristas cuyo modelo de gestién permitié un fuerte crecimiento
de la economia en todas las dreas y regiones el pais (Katz, 2016). Para la provincia de Cérdoba, el ciclo
neo-desarrollista se constituyé un factor de crecimiento econémico y permitié un aumento del producto
geografico bruto. “Tanto en la agricultura y la ganaderia (pasé del 9,8% del afio 2000 al 18,86 del afio
2005) como en la industria manufacturera —se elevé del 14,9% al 21,7% en el mismo periodo—, lo que
implicé un acompafiamiento de la provincia al crecimiento de la economia a nivel nacional que pasé a
crecer interanualmente a una tasa promedio del 8% (Buso, 2007: 22).
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provincial, disminuyé la existencia de todas las especies ganaderas. Entre las causas
mads importantes de la baja en las actividades vinculadas a estas especies se encuentra la
expansion agricola que deprimi6 la superficie de pastizales naturales en un 32%, y la de
bosques y montes naturales, en un 12%. Finalmente, es posible estimar a nivel local la
existencia de ganado caprino en ocho departamentos provinciales, los de mayor
proporcién de poblacion campesina. Entre los que se destaca el departamento Cruz del
Eje con la mayor cantidad de cabezas y explotaciones de tamafio pequefio y mediano, es
decir, inferiores a 100 has (Informe de la ADEC, 2007: 14). A su vez, segiin Bergamin
et al. (2009), durante las ultimas décadas, las unidades productivas de menor tamafio en
la regién se encuentran inmersas en una crisis cronica porque vienen soportando un
lento pero sostenido proceso de descapitalizacion productiva. Este proceso de deterioro
estructural no sélo incluye los activos productivos (recursos naturales, herramientas,
instalaciones, etc.), sino también la disponibilidad de mano de obra ya que durante las
ultimas décadas se observaron en la regiéon importantes flujos migratorios hacia los
centros urbanos (Bergamin et al., 2009).

Sin embargo, como ya mencionamos, durante la década posterior a la convertibilidad
(2003-2015), el Estado nacional orient6 politicas publicas activas en los territorios més
pobres de nuestro pais con vistas a resolver y/o atender cuestiones que mejorasen las
condiciones de los sistemas productivos campesinos. Una expresion de las mismas
resultan las Cuencas Lacteas Caprinas desarrolladas en el departamento Cruz del Eje'’.
La cuenca de Santo Domingo surge hacia el afio 1999 a cargo del INTA Cruz del Eje y
del dueno de la fabrica de quesos “Cabafias San Marcos” miembro de la Cooperativa de
Capricultores de Punilla (CoopCap), quienes acordaron con la empresa agroindustrial
Lacteos Artesanales S. A. de la provincia de San Juan, la futura instalacién de una
planta secadora para elaborar leche en polvo con destino al mercado externo. Asi nacid
el Proyecto de Leche Caprina, PROLECAP.

El primer desafio operativo que debid enfrentar el Proyecto fue el de recolectar,
enfriar y transportar un gran volumen de leche, en una regién que cuenta con caminos
de tierra en malas condiciones y que carece de electrificacion para mantener la cadena
de frio indispensable para la adecuada calidad del producto. A fin de resolver este
punto, la empresa Lacteos Artesanales accedié a proveer un tanque enfriador, cuya
instalacién se realizé en el paraje de Santo Domingo, situado a 70 km al norte de la
ciudad de Cruz del Eje. Este lugar se encontraba en un drea de gran densidad de
caprinos y disponia ademads de la energia eléctrica necesaria para el funcionamiento del
tanque enfriador. La tarea de recoleccion de leche, su facturacién, el pago a los
productores primarios y los controles de calidad, fueron asumidos por la CoopCap que
también debia abonar la mitad del costo del transporte refrigerado a San Juan (Ferrer,
2007: 3-4).

Segtn el Ing. Agronomo del INTA que participé en la creacion del proyecto, “la
oficina del INTA Cruz del Eje se constituy6 en el espacio de discusion y articulacion
entre los técnicos de la CoopCap y los técnicos de otros programas estatales que ya
venian trabajando en la regién [...] la mayoria de los campesinos que entregaron leche
durante la prueba de dos meses eran miembros de otros programas estatales, y el jefe

' La otra cuenca que existe en el departamento es la de la Batea, comuna ubicada a 80 km de la ciudad
cabecera departamental, que abarca el tridngulo camino a las Salinas Grandes, limite con la provincia de
La Rioja. Someramente diremos que en ella participan alrededor de sesenta familias; se recolectan 50.000
litros de leche al afio de unos novecientos cabritos. Lo interesante de esta Cuenca es que tiene un contrato
con la escuela Técnica “IPET Arturo Capdevilla”, donde han instalado una “plantita secadora” de 2000
Its. diarios y permite que los alumnos de los 7mos. afios realicen las practicas para recibirse con el titulo
de “Técnicos en Industria de los Alimentos”. Para esta descripcién breve, nos basamos en la entrevista
realizada a E. Alvarez, Prof. del IPET Arturo Capdevilla (Cruz del Eje, agosto de 2015).
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comunal de Guanaco Muerto colaboré en la construccion del galpon necesario para
albergar el tanque refrigerador” (Orecchia, 2001: 5).

El INTA realizé una evaluacidn positiva sobre esta primera experiencia —se recolecto
y transport6 un total de 37.000 Its de leche. Sin embargo, el sistema presentaba algunas
debilidades como la utilizacion solamente de la leche residual, por lo que surgié la
necesidad de generar un plan de capacitaciéon para promover las innovaciones
tecnoldgicas que posibilitaran ampliar los volimenes de leche caprina y también
mejorar su calidad. Es asi que comenzaron a realizarse las reuniones que estuvieron a
cargo de un médico veterinario, perteneciente a la CoopCap, quien propuso a los
pequeiios productores familiares efectuar cambios en su manera de manejar las cabras, a
saber: a) aplicar un plan sanitario, desparasitar; b) suplementar con granos a las cabras
lecheras; y ¢) ordefar con mayor higiene para lo cual era necesario construir una tarima
de ordene (Ferrer, 2007: 19).

(Cudnta repercusion tuvieron estas propuestas en las UD? Segin se desprende de
nuestros registros, las familias de las comunas rurales involucradas expresaron una
situacion diferente, pues muy pocas de ellas intentaron la produccién de leche, aunque
si reconocian que se trataba de un recurso que estaban desaprovechando. De todos
modos, desde la perspectiva adoptada en este articulo, es mas relevante destacar que el
conflicto no era solo por la escasa difusion de dicha actividad, sino por las dificultades
para la conservaciéon de la leche con las altas temperaturas de la zona. El método
tradicional utilizado habitualmente era aplicar hielo y lona mojada, dado que eran pocas
las familias que tenian un medio de refrigeracién adecuado en sus hogares. En este
sentido, entendemos que las propuestas sanitarias de los técnicos sobre lo que ellos
consideraban el “ordefie ideal” presentaron un conflicto entre los modos de hacer
técnicos y las practicas histéricas y cotidianas del saber local. Conflicto que se expresé
en la resistencia por parte de las UD campesinas: usar la tarima les implicaba una
demora extra de tiempo en una actividad que no les generaba ingresos considerables.

A partir de diciembre de 2001 y durante todo 2002, la crisis desatada en el pais obligd
a frenar el Proyecto. A finales de 2003 volvié a ponerse en marcha a cargo del INTI,
que comenz?6 a utilizar el nombre de “cuenca” para denominar a la zona de recolecciéon
lactea. ;En qué consistié esta nueva etapa del proyecto? Esta inquietud adquiere mayor
sentido si se tiene en cuenta que durante el periodo que abarcé nuestra investigacion
(2013-2015), el PROLECAP tuvo intenciones de generar un polo econdémico en Santo
Domingo y los parajes aledafios y para ello convocé a una articulacion de esfuerzos y
recursos entre diferentes actores sociales publicos y privados.

4.1. El funcionamiento de la cuenca: interiorizacion y diagnéstico

Si bien el propdsito del apartado es identificar si las UD cruzdelejenas participaron en
la Cuenca Lactea Caprina y en qué medida ello constituyd un mecanismo orientado a
mejorar su reproduccion social; primero se revisard la estrategia comercial puesta en
practica por el programa para constatar si, en lineas generales, se siguieron pautas
similares a las descritas en torno al concepto de desarrollo rural.

La relaciéon hombre-cabra es una “sociedad bioldgica” entre dos especies que, en
definitiva, sobreviven a partir de “ayudarse mutuamente” en condiciones contextuales
relativamente extremas. Es decir, se considera que esta “‘convivencia” entre el hombre y
las cabras es basicamente cultural e histdrica en los territorios de borde, y tal situacion
es propicia o genera “conductas adaptativas” viables en estos habitats''.

"' Las expresiones entrecomilladas son textuales de la entrevista y conversiones informales con el
Coordinador del Sub Programa Cadenas de Valor del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial.
Representante por INTI en la Unidad Ejecutora Provincial de Cérdoba de la Ley Ovina y la Ley Caprina.
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Sin embargo, cabe preguntarse si se toman en cuenta las crisis que las formas
tradicionales de sostenimiento de estos sistemas han atravesado —y atraviesan— en la
medida en que se ve limitada la trashumancia y la preservacion de los ambientes
silvestres que tanto las UD como las cabras necesitan es casi nula en la regién. Una
respuesta parcial para este interrogante se alcanza si se revisa con mayor detalle el
planteo inicial del proyecto, sus ideas fundadoras. Segin el técnico del INTI, “el
productor de la zona, por décadas, vive en una economia de pobreza que se profundiza
seriamente [...] y la necesidad de una alternativa es vital” (Coordinador del Sub
Programa Cadenas de Valor del INTI. Cruz del Eje, julio de 2013). Pero, ;cudl es la
alternativa en un contexto de escasez de recursos? Por una parte, aprovechar la situacién
de que luego del destete de un cabrito para su venta en pie, la cabra ain tiene leche
residual por algunos meses, la que generalmente es utilizada como suplemento
alimentario de animales de granja destinados al autoconsumo —cerdos y gallinas—, pero
no como bien de cambio. En segunda instancia, si las familias campesinas en lugar de
vender las cabrillas retuvieran los vientres para tener mds leche y luego entregarla a la
cuenca lactea, lograrian generar un ingreso extra considerable para sus economias
domésticas.

Empero, se constatdé un elemento significativo y es que al pequefio productor le
parecia mas importante vender la carne del cabrito y no la leche. Primero, entonces, fue
un desafio para el Proyecto demostrar a la poblacién local que la leche residual de cabra
podia generarle un ingreso adicional anual considerable. Segundo, resolver el problema
de la falta de tecnologia para acopiar y trasladar el liquido lacteo con las altas
temperaturas del lugar, caminos de tierra y guadales cuando llueve'. Finalmente, y de
acuerdo a los datos obtenidos, el aspecto mds destacado es que llegaron a participar de
la cuenca 220 familias, aproximadamente, y la tendencia a continuar comercializando la
leche recolectada se verific6 como ascendente en la region.

Sin embargo, aun cuando la lectura de las caracteristicas mencionadas permita captar
cierta relacion positiva entre las ideas fundadoras del Proyecto y el beneficio que les
comporta a las familias campesinas su participacion en la cuenca, es posible observar de
manera critica la confianza que el Proyecto deposita en la posibilidad que tiene el
Estado de investir —a través de sus distintas manifestaciones— atributos centrales como
los de eficacia, eficiencia y sustentabilidad para mejorar las condiciones de lo que
denomina una “economia de pobreza”. De acuerdo a la perspectiva adoptada en este
articulo, las categorias de Estado y sociedad, deben resignificarse y para ello resulta
fundamental retomar el ya tradicional debate sobre la auto-organizacion social y politica
de los grupos vulnerables. Los andlisis practicados permitieron identificar los
principales determinantes del proyecto de Cuenca Léctea Caprina en Santo Domingo.
Se trata, como ya se describié, de una politica publica que fomenta y apoya el
fortalecimiento de la agricultura familiar a partir de promover un proyecto de
comercializacién innovador, pero sin realizar un andlisis que revise las condiciones
problemadticas estructurales en que dichas economias domésticas se encuentran, la
légica que sustenta este tipo de politicas y, las tensiones sociales y culturales que las
mismas generan en el territorio en que se lleva a cabo. Pero ;cudl fue la percepcion del
campesinado a quien estuvo dirigido el Proyecto? ;Se manifesté participativo o
indiferente ante dicha politica pibica? Para ofrecer una respuesta a estos interrogantes
conviene revisar las alocuciones de sus integrantes obtenidas a partir de las entrevistas
que realizamos en los afios 2014 y 2015 en Santo Domingo, Cruz del Eje.

2 La estrategia que se plantea a futuro es disminuir la cantidad de vehiculos y aumentar la cantidad de
tanques refrigerados intermedios (a través de camiones cisternas) que posibiliten mantener la leche en
estado 6ptimo hasta el acopio final.
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4.2. Miradas “‘campo adentro’: los ‘“beneficiarios”

La fragmentacion territorial en el noroeste de Coérdoba es una postal que se observa
de manera clara cuando se visita el “campo adentro”. Asi lo expresaba T.", una pequefia
productora de la Comuna de Guancaco Muerto, cuando nos contaba:

“Se ha perdido la movilidad. Tenemos que darle [al cabrito] maiz, y asi
todo, demora mucho més en crecer porque no tiene el monte de antes” (T.,
agosto de 2015).

Al respecto, R., pequefio productor cabritero del paraje Santo Domingo, decia:

“Y cuando no hay leche, nosotros compramos para ayudarlo [...] A veces
las cabras no tienen leche, porque si no hay pasto y no le compras comida,
no trae leche. Les estamos dando alfa todas las tardes. No mucha, ni poca,
una racién linda para que coman todas, y asi tienen leche sino, no” (R.,
pequeiio productor de 54 afios. Paraje Santo Domingo, Cruz del Eje, agosto
de 2015).

Segun los datos que nos brindaron, para ellos la produccion de leche es “barata”,
especialmente en afios de buenas lluvias, cuando el monte estd exuberante, hay muchos
arbustos, y la cabra come de todo. Los campesinos largan sus rebafios al monte y las
cabras ramonean: comen ramas, comen hojas. Debido a esta alimentacién, el producto
posterior mejora y produce un ingreso en dinero para la familia, sea en forma de
cabritos o en litros de leche. Sin embargo, el sistema de las cuencas caprinas no se
encuentra arraigado con una potencia tal que promueva el trabajo de los productores en
forma organizada y articulada para que la venta de leche residual se convierta en un
ingreso equiparable al de la venta de carne, (A qué se debe esta deficiencia cuando la
leche caprina es un producto excedente en las UD?

En el caso particular indagado, los productores de las explotaciones familiares
cruzdelejefias crian sus cabras de manera tradicional, esto es, el manejo de la
alimentacion es extensivo y sin pastores. Los animales salen por la mafiana entre 7:00 y
9:00 a.m., se dirigen solos al monte y regresan a las 5:00 p.m., aproximadamente. El
tiempo de pastoreo es de 7 a 10 horas diarias. Por lo sefialado, el problema que se
presenta es que la producciéon de leche es estacional, se realiza manualmente y su
comercializaciéon es una actividad residual. Estrechamente relacionado con la
disponibilidad de alimento, el invierno es la época de menor nivel de produccién y
recién en octubre comienza a incrementarse cuando, con los picos mds altos en el
verano, ocurre el grueso de las pariciones. Es decir, el excedente de leche es mayor en
verano y, por tanto, es cuando surgen las mejores posibilidades para la
comercializacién'. Ahora bien, en su mayoria se trata de sistemas cédrnicos, donde la
leche es utilizada principalmente para el amamantamiento del cabrito y el sobrante
(alrededor de 20 litros por paricién, por cabra) para consumo humano (reducido) o
alimentacion de animales (perros, cerdos, gallinas). Esta situacion permite suponer que
las UD de la zona no valoran los atributos que la leche caprina posee y que la
diferencian de la leche vacuna: tiene mayor digestibilidad y probadas particularidades
hipoalergénicas, dado que es un 81% similar a la materna.

1 Resguardamos en este escrito los nombres reales de los técnicos y profesionales que impulsaron el
PROLECAP, asi como también los nombres de los campesinos entrevistados en Cruz del Eje.

'* Cabe sefialar que con una duracién de lactancia de 2 meses y un excedente diario de 250 cc por cabra,
“una cabra producirfa un excedente de 15 litros por paricién” (Informe de la ADEC, 2007: 48).

92



El andlisis de las entrevistas, junto con los datos vertidos en documentos oficiales,
sugiere que la Cuenca Lactea Caprina podria presentarse como una opcién para
fomentar la diversificacién productiva y un mayor grado de autonomia alimentaria de
las familias asentadas en el territorio cruzdelejefio. Sin embargo, su aceptacién fue
limitada, sobre todo porque el planteo inicial del Proyecto no consideraba las pricticas
productivas de los ancestrales pobladores del territorio. En este sentido, la aplicacién de
cambios tecnolégicos propuestos por los técnicos para generar una oferta constante de
leche caprina de mayor magnitud no tuvo éxito entre las familias productoras.

P., un pequefio productor cabritero de Santo Domingo que cuenta con 300 cabezas de
ganado caprino, nos comento:

“Empezamos a ordefiar las siete de la mafiana y terminamos recién a las
nueve y media. Si hacemos como dice [el técnico] terminamos a la una de la
tarde. ;Y las cabras cuando comen?” (R., pequefio productor de 58 afos.
Paraje Santo Domingo, Cruz del Eje, octubre de 2014).

Es decir, los miembros de estas UD rechazaron la propuesta de construir y aplicar
tarimas de ordefie —tal como los veterinarios a cargo del PROLECAP habian
recomendado— con el fin de que la cabra no sea ordefiada en el mismo corral donde
habita y asi entregar a la cuenca una leche con menos “olor fuerte” que el habitual. Pero,
(qué otras razones existieron para que el Proyecto no prosperara como se propuso
inicialmente? Brindar una explicacion mds comprensiva de tal fendmeno demanda
ampliar el andlisis a las estrategias socio-econdmicas que los grupos domésticos
cruzdelejefios despliegan para reconstruir su subsistencia a diario en el marco de las
mencionadas transformaciones del agro-negocio regional.

4.3. ; Conviene venderla, tirarla u organizarse?

Para las familias campesinas que entregan su leche, el precio que se les paga por litro
es bajo. Sin embargo, muchas prefieren venderla a precio irrisorio, antes que tirarla.
Segtn A., pequefia productora del paraje Santo Domingo:

“Nos paga poco X pero es preferible venderla que tirarla [...] él tiene sus
cabras, 50 mds o menos, y yo mi pequefia despensa. También hago tortas
para vender: me las rebusco de todas formas” (A., octubre de 2014).

En efecto, la ganancia que comporta la venta resulta una variable clave para que las
UD decidan entregar o no la leche. La cuenca del PROLECAP" tiene estrategias de
venta y distribucion del producto especificas, que en ocasiones no contemplan la
urgencia de ingreso monetario que tienen las familias productoras. Por estas razones, los
campesinos deciden no entregar su leche de cabra residual a las cuencas que funcionan
en Cruz del Eje. Asi lo mencionan algunos miembros de las UD cabriteras de la comuna
de Guanaco Muerto.

“Ni loca le vendo la leche de cabra a X con la miseria que te paga. Prefiero
déarsela a los perros o hacer mi quesillo, cuando no estoy muy cansada” (T,

' Con la leche de la cuenca de Santo Domingo se realiza leche en polvo, que luego es distribuida por una
empresa, La Primera de San Juan, en el mercado nacional e internacional (Brasil, especialmente). En
algunos casos, se debe tratar con diferentes distribuidores de acuerdo al segmento que atiendan, ya sea
supermercados e hipermercados, comercios especializados o restaurantes. También en zonas cercanas a
grandes conglomerados y zonas turisticas. Algunas fabricas venden en el mismo local en planta (tal es el
caso de la fabrica “Cabafias San Marcos”, que se nutre de la cuenca de La Batea). También se hacen,
aunque en menor cantidad, ventas en ferias y exposiciones.
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pequena productora de 54 afios. Comuna de Guanaco Muerto, agosto de
2015).

“Nosotros no la vendemos [a la leche de cabra residual], la aprovechamos
acd, siempre hacemos quesillo. Y el quesillo se vende, siempre lo llevamos
nosotros a Cruz del Eje y ahi tenemos un cuflado mio que lo vende en su
almacén” (C., pequeiio productor de 62 afios. Comuna Guanaco Muerto,
agosto de 2015).

Los andlisis practicados permiten identificar las principales estrategias de las familias
campesinas para garantizar la sobrevivencia adn sin participar en este tipo de proyectos
estatales. Primero, y como ya se refirid, las UD cruzdelejenas eligen vender sus cabritos
“al pie” o “a bulto” dado que les comporta un mayor ingreso en dinero. Segundo, la
leche de cabra residual se utiliza y es dificil que la entreguen a las cuencas o la
desperdicien. Las mujeres de las familias aprovechan la leche en la produccién del
denominado “quesillo”, de pasta hilada (flexible, delgado y largo, que se hace
estirdndolo en una soga o alambre), normalmente para autoconsumo. También hacen
dulce de leche que es una préctica que se ha extendido mucho en los dltimos afios. En
ambos casos, quesillo y dulce de leche, el producto obtenido es artesanal y de “calidad
campesina”’, lo que genera algunas limitaciones en la comercializacién por los canales
legales ya que la reglamentacion bromatolégica no contempla esta realidad. Ademds, no
se trata de una actividad sistematica. Las familias campesinas venden estos productos en
el campo y en pueblos cercanos, y a través de la Red de Comercio Justo. La Red
comenzo con la comercializacion de carne de cabrito pero después fue incorporando
otros productos: dulce de leche, miel, arropes (de tuna, mistol, algarrobo, etc.), batatas,
zapallitos y céscaras en almibar; mermelada de membrillo, de sandia, melén, zapallo,
mandarina, manzana, ciruela, pera, tomate y salsa de tomate. Estos productos son
elaborados artesanalmente y enviados por los productores organizados del MCC. Los
principales lugares fijos de venta son la casa de la Red en la Ciudad Capital, la Feria
Artesanal del Paseo de las Artes y la feria Agroecoldgica que se realiza todos los
sdbados en Ciudad Universitaria. Ademds, venden en algunos comercios, en las
facultades de la Universidad Nacional de Cérdoba (mediante centros de estudiantes,
etc.), y a través de puestos mdviles donde los miembros de la Red llevan productos.

En base a lo expuesto, observamos que las familias campesinas tienen la capacidad
para elaborar estrategias productivas en un contexto de adversidad. Algunas optan por
participar en la cuenca, pero la mayoria decide no hacerlo porque considera que la paga
es “insuficiente”. Este hecho resulta mas problematico que el de adaptarse a las
tecnologias propuestas por los técnicos del PROLECAP. Es decir, el binomio costo-
beneficio tiene mayor peso que el de tradicion-modernidad al momento de decidir
entregar la leche residual de cabra.

5. Conclusiones

Mas alld de la dificultad encontrada para discriminar con precision las operaciones
tanto directas como indirectas para el avance territorial del capital en detrimento de las
familias campesinas, aportamos evidencia parcial demostrativa de que el Departamento
Cruz del Eje es uno de los tantos casos locales donde se observan modalidades de
avance del capitalismo agrario sobre economias domésticas.

Asimismo, la informacién reunida sobre el proyecto de Cuenca Lictea Caprina de
Santo Domingo a cargo del INTI, y que se menciona como un programa de desarrollo
rural, revel6 que su magnitud no alcanza dimensiones suficientes para lograr una mejora
significativa en los ingresos de las pequeilas UD que habitan el territorio. En este
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sentido, si bien el PROLECAP estuvo nutrido de componentes ideoldgicos
modernizadores, observamos que en definitiva, se sostiene en una vision que identifica a
la sociedad latinoamericana desde la dualidad tradicién/modernidad con el objetivo de
ayudar —mediante determinados requisitos definidos previamente por los especialistas
que elaboraron el Proyecto— a los grupos campesinos en su transformacion hacia un
perfil de farmer o productor capitalizado.

Esta afirmacion no supone que la idea de “modernizar” a los campesinos del noroeste
de Cérdoba sea una opcién deleznable, sobre todo si se toma en cuenta que implicé que
las familias profundizaran su articulacién con el mercado local, armasen un negocio con
su produccion, y aumenten la cantidad de litros de leche residual. La forma que adquiri6é
el proyecto en la zona sugiere la necesidad de atenuar la caracterizacion del paradigma
que sustent6 la construccion del PROLECAP, esto es, “organizar a los diferentes actores
en el territorio [...] y poner en practica estrategias que permitan aumentar la producciéon
de leche caprina mediante el uso de tecnologias apropiadas, a fin de aportar a la
seguridad y soberania alimentaria” (Orecchia, 2001: 7). Y es que, buscar integrar a las
pequeiias UD especializandolas en la produccién lactea, sin priorizar el estado actual de
los sistemas de produccion en el departamento de Cruz del Eje en particular y, en el
noroeste cordobés, en general, da por resultado un ciclo cuasi cerrado de causa-efecto:
la degradacién del medio provoca escasa produccién, llevando a una economia de
subsistencia que limita el tan mentado desarrollo de estas economias.

Con esta constatacién no se cuestiona el papel que para la reactivacion productiva de
las pequenas UD de la region jugd el programa de cuencas lacteas caprinas. Se apunta,
en cambio, a poner de manifiesto que dicha aceptacion entre las familias campesinas del
departamento, fue menor por razones especificas. En primer lugar, porque se traté de un
Proyecto de desarrollo rural que presento un conflicto al no tener en cuenta las pautas
culturales de reproduccién en el territorio, situaciéon que redundé en una resistencia por
parte de los pobladores dado que la propuesta no se ajustaba a sus précticas situadas.
Segundo, no existié desde el proyecto un plan integral que contemple la pequeiia
produccién familiar, ni la eficiencia del manejo del ganado caprino para que resulte
sustentable en el contexto actual de cercamiento de los campos.

Como consecuencia de este escenario, se verificaron dos situaciones. Por un lado, que
las propuestas desarrollistas del Estado funcionan avalando la conformacién de una
economia moral, donde se cambian “un poco” las condiciones de vida de los
pobladores, pero la estructura inequitativa del territorio se conserva. Por el otro, la
ausencia de una coordinacion interinstitucional que articule los intereses de los sectores
mds vulnerables del territorio y convoque a instancias publicas locales donde las
cuestiones ambientales y productivas de las pequefias UD puedan visibilizarse.

En tal sentido, la Red de Comercio Justo creada por el MCC, permite no solo la
explotacién de subproductos poco valorados, condiciones que ayudan a mejorar la
rentabilidad econémica de estos grupos domésticos, sino que también asume una
subjetividad determinada como movimiento social y realiza su potencial transformacion
a través de la conciencia y la accion politica de los integrantes de los grupos rurales.

En efecto, sin una profunda planificacién socio territorial de la actividad y férmulas
de manejo del recurso tierra como bien comun, el destino de los proyectos de desarrollo
rural/ local no parece ser auspicioso. Es posible pensar en el ensayo estrategias de
participacion entre los productores para lograr la tan deseada diversificacion productiva
puesto que es una urgencia para €stos aliviar la dependencia de su economia de la venta
exclusiva de carne de cabrito. Tales caracteristicas permiten suponer que no es una
utopia la organizacion local, auto-gestionada, con el propdsito de promover el
fortalecimiento de los sectores mds vulnerables del territorio.
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Resumen

En la ciudad de Natal, en el estado brasilefio de Rio Grande do Norte, la Universidad
Federal de Rio Grande do Norte y el Instituto Federal de Rio Grande do Norte tienen
bajo su responsabilidad diversos museos universitarios. El objetivo del articulo es
identificar, a partir del Museo del Juguete Popular y del Museo Camara Cascudo la
relevancia del turismo en los museos universitarios y comprender como es promovido
en estos el cambio social, la participacion y el ocio. La metodologia utilizada es
cualitativa y las entrevistas semiestructuradas con los responsables de los museos
universitarios, son la principal técnica de investigacion. Como conclusiones, destacamos
la ausencia de estrategias de los museos universitarios para captar publico en el sector
turistico, la confusién del ocio con entretenimiento, y la necesidad de que los museos
contribuyan mds al cambio social.

Palabras clave
Museo universitario, Natal/RN, ocio, piblico, turismo.

Abstract

In the city of Natal, in the Brazilian state of Rio Grande do Norte, the Federal
University of Rio Grande do Norte and the Federal Institute of Rio Grande do Norte are
responsible for various university museums. The aim of the article is to identify, from
the Popular Toy Museum and the Camara Cascudo Museum, the relevance of tourism in
university museums and to understand how social change, participation and leisure are
promoted in these. The methodology used is qualitative and semi-structured interviews
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with those responsible for university museums, are the main research technique. As
conclusions, we highlight the absence of strategies of university museums to attract
public in the tourism sector, the confusion of leisure with entertainment, and the need
for museums to contribute more to social change.

Keywords
University museum, Natal/RN, leisure, public, tourism.

1. Introduccion

En 2019, el Consejo Internacional de Museos (ICOM) escogi6 para el tema del Dia
Internacional de los Museos, Los museos como ejes culturales: El futuro de la tradicion,
que se celebra anualmente el 18 de mayo. Esta opcion pone énfasis en el papel de los
espacios museoldgicos como polos culturales, creativos y de cambio, ya que el ICOM
(2019) entiende que los museos necesitan reinventarse, frente a los constantes cambios
que caracterizan a la sociedad contempordnea. De esta manera, los museos deben ser
mads interactivos, flexibles y adaptables, a fin de brindar atencién a los diferentes
publicos y comunidades que sirven. Segun lo sugerido por ICOM (2019: 1), los museos:
“Se han convertido en ejes culturales que funcionan como plataformas donde la
creatividad se combina con el conocimiento y donde los visitantes pueden co-crear,
compartir e interactuar”.

En las dltimas décadas se han producido grandes cambios en los museos y galerias de
arte en todo el mundo. De simple ubicacién de almacenamiento de objetos pasaron a
lugares de aprendizaje activo (Alves, 2012). Y, a pesar de continuar coleccionando,
conservando, comunicando, investigando y exhibiendo, los museos empezaron a dar
respuesta de forma innovadora a las problemadticas sociales contempordneas. Son
instituciones que segin el ICOM (2019) deben establecer puentes entre culturas,
teniendo en cuenta valores como la paz y la sostenibilidad. Para esta organizacién
internacional, el museo es “una institucién permanente sin fines de lucro, al servicio de
la sociedad y de su desarrollo, abierta al publico, que adquiere, conserva, investiga,
comunica y expone el patrimonio material e inmaterial de la humanidad y de su medio
con el fin de la educacion, el estudio y el placer”(ICOM, 2017: 3).

A este respecto, hay diferentes tipos y clases de museos, que podemos distinguir en:
museos de arte (primitiva, moderna, contempordnea), museos de historia, museos de
antropologia, museos de cultura popular, museos de ciencias naturales, museos de
ciencias exactas o técnicas, museos temdticos (museos de cultura, como por ejemplo
textiles, industria, deporte), museos regionales, museos especializados, museos
universitarios, entre otros.

Gongalves (2017) contrapone dos tipos de museos, distinciéon que interesa
particularmente para el presente estudio: los museos tradicionales, que centran su
actividad en la investigacion y en las colecciones y que desde esa concepcién no
contratan consultores, no hacen andlisis de mercado y no divulgan la actividad
museoldgica; y los museos modernos, que promueven la organizacion, gestionan fondos
a través de exposiciones temporales, donaciones y eventos destinados a incentivar la
participacion del publico en su programacion.

El objetivo de la investigacion se centr en identificar la relevancia del turismo en las
estrategias de captacion de publico para los museos universitarios en la ciudad de Natal
y analizar como estos promueven el cambio social, la participacion y el ocio. Para ello,
optamos por una investigacion cualitativa que, siguiendo a Guerra (2008), se caracteriza
por tener una gran fluidez tanto en términos de estatuto tedrico-epistemoldgico, tanto en
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cuanto a su aplicacion y tratamiento. En ese sentido, estamos considerando en la linea
weberiana, el paradigma comprensivo que busca entender los sentidos de las acciones
sociales de los actores que se revelan en sus comportamientos. Una perspectiva
comprensiva que ‘“se vuelve mds pertinente para explicar los periodos de crisis,
particularmente aquellos en que se asiste a transformaciones culturales con profundos
cambios en el nivel de las practicas sociales” (Guerra, 2008: 8).

La técnica de investigacion principal que usamos fue la entrevista semiestructurada,
que se complementa con la investigacion documental. De acuerdo con Sampieri,
Collado y Lucio (2013), entendemos la entrevista semiestructurada como el guién de
preguntas o temas que el entrevistador debe seguir, pudiendo introducir preguntas
adicionales para profundizar respuestas u obtener mds informaciones. Este tipo de
entrevista tiene la ventaja de permitir la comparacién de las respuestas obtenidas por
cada pregunta o tema permitiendo la identificacién de lo que es comun y de lo que es
diferente. Las entrevistas fueron aplicadas, entre diciembre de 2018 y enero de 2019, a
Everardo Ramos, Director del Museo Camara Cascudo, Sonia Cristina Maia,
Coordinadora del Museo del Juguete Popular, asi como al ex coordinador, Marcus
Vinicius de Oliveira.

El articulo se encuentra estructurado en dos partes. La primera presenta de forma
breve los principales conceptos —patrimonio cultural, turismo y ocio— y su relacién con
los museos. En la segunda parte, hacemos la contextualizacién en términos
sociodemogréficos y culturales de la ciudad de Natal para después presentar y debatir la
investigacion empirica realizada con los responsables del Museo del Juguete Popular y
del Museo Camara Cascudo.

2. Patrimonio cultural, turismo y ocio en los museos

En las dltimas décadas, el interés sobre el pasado y el patrimonio ha aumentado
desenfrenadamente. En Occidente, el 95% de los museos surgieron después de la
Segunda Guerra Mundial con la creciente atencion publica por las raices y las
colecciones. Por otro lado, el papel de la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) subray6 la importancia del patrimonio,
incluso cuando se planteaba la cuestion del desarrollo, por lo que éste dejo de ser visto
como un obstaculo, sino como un estimulo econémico (Tamaso, 2005).

Para Lowenthal (1998), el pasado llena lagunas y proporciona respuestas que
permiten estar al corriente de las acciones sociales e individuales del presente, al
responder a una serie de cuestiones:

“,Cémo tomamos conocimiento del pasado? ;Coémo adquirimos ese
background imprescindible? La respuesta es simple: recordamos las cosas,
leemos o escuchamos historias y crénicas, y vivimos entre reliquias de
épocas anteriores. El pasado nos rodea y nos llena; cada escenario, cada
declaracién, cada accién conserva un contenido residual de tiempos
pretéritos. Toda conciencia actual se funda en percepciones y actitudes del
pasado; reconocemos una persona, un arbol, un desayuno, una tarea, porque
ya los hemos visto o ya los experimentamos” (Lowenthal, 1998: 64).

En la posmodernidad, nuevas formas de consumo cultural pasaron a tener
caracteristicas de autenticidad y tradicién en su base, ante las cuales el patrimonio y los
museos se ajustaron. En esas caracteristicas podemos observar dindmicas centrifugas y
centripetas de desterritorializacion y de re-territorializacién de la cultura, una vez que
los elementos culturales representados son cambiados de sus contextos sociales,
culturales, espaciales y temporales originales (Anico, 2005).
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En este ambito, vale la pena recuperar dos conceptos, como son los de patrimonio
histérico y patrimonio cultural. En cuanto al primero, Choay (2008) lo define como
legado usufructuado a escala planetaria y constituido por la acumulaciéon continua de
objetos del pasado como obras maestras de las bellas artes y de las artes aplicadas,
trabajos y productos de todos los saberes y conocimientos humanos. De acuerdo con
esta autora, verificamos una triple extension de los bienes patrimoniales —tipoldgica,
cronoldgica y geogrédfica— seguida por el crecimiento de su publico. Por su parte, la
nocién de patrimonio cultural, en la perspectiva antropoldgica, es tanto un sistema de
mediacion como un espacio negociador que como representacion simbdlica de las
identidades permite reforzar y promover solidaridades, imponer Ilimites sociales,
aproximar diferencias internas y disminuir conflictos, asi como construir y presentar
imagenes de las comunidades (Cruces, 1998; Pereiro, 2006).

Los museos, a través de las colecciones y exposiciones que presentan, asi como a
través de las becas de estudio y de investigacién que ofrecen, se constituyeron en la
actualidad como casos de estudio. Si en el pasado eran lugares de depdsito, catalogacion
y exposicién de artefactos y piezas patrimoniales, hoy son lugares de ensefianza-
aprendizaje, reflexion y debate (Micklethwait, 2013).

La mayoria de los museos, centros y espacios culturales se caracterizan actualmente
como lugares abiertos a la construccion de sentidos, subjetividades y estédn al servicio de
la sociedad. Por tanto, son espacios de didlogo, interaccion, aprendizaje y hasta
diversion. Para ello, sin duda, es necesaria una gestion creativa y flexible de las
direcciones y administraciones, que deben orientarse por el interés del publico y los
cambios socioculturales (Carmona y Freitag, 2014).

Para Moutinho (2012), todos los museos adoptaron, en la actualidad, los preceptos de
la Nueva Museologia, desde el punto de vista discursivo, al considerar la inclusion
social, las cuestiones de desarrollo y sostenibilidad. En la practica, los museos acabaron
por necesitar posicionarse entre trabajar las colecciones y los desafios contemporineos,
lo que acarreé implicaciones en la formacién de los recursos humanos y de las
competencias personales, politicas y profesionales. De ese modo, acabaron por optar por
la formacidn técnica al privilegiar trabajar con las colecciones; o por la formacién en las
ciencias sociales cuando hicieron la opcién por las cuestiones contemporaneas.

Sin embargo, uno de los principales riesgos del ocio cultural en los museos es la
frecuente exclusion de determinados segmentos del publico, como jévenes, ancianos y
emigrantes residentes, entre otros. La Nueva Museologia considera el museo en su
contexto social y territorial por lo que estd convirtiéndolo en medio educativo para
colaborar en la transformacion de la sociedad, a través de la adopcién de la figura del
educador en el &mbito museoldgico (Ayala y Cuenca, 2017). Bourdieu y Darbel (2007)
relacionan adn la frecuencia de los museos —y, en particular de los museos de arte
franceses— con el nivel de escolaridad de los visitantes que consideraban estar reservada
en gran medida a las clases altas.

Hoy, asistimos a la banalizacion del plural de publico frente a la heterogeneidad que
lo caracteriza. Los individuos son socialmente plurales tanto por (pre)disposiciones
genéticas, recorrido escolar y académico, trayectoria profesional y social, estilo de vida,
entre otras variables (Ribeiro, 2012). Otro factor relevante en relacién al publico es el
lenguaje utilizado por los museos, que necesita ser accesible a todos los publicos,
especialistas o no, ademds de ser necesario facilitar el uso de tecnologias en las
exposiciones, para facilitar la comunicacion entre la obra y el visitante, en el museo y
fuera de €l (Ayala y Cuenca, 2017).

La importancia atribuida a un segmento del publico se relaciona con la capacidad de
los museos para atraer la atencién y estimular el deseo de visita y, de esta manera,
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contribuir a la efectividad de experiencias positivas de los individuos en cada segmento
de publico. Para ello, es necesario que los museos conozcan a sus visitantes y se pongan
a disposicion de satisfacer sus necesidades y motivaciones, a través de la adecuacién de
sus servicios (Baltazar, 2011). Igualmente, para incrementar la participacién entre el
visitante y el museo resulta indispensable el establecimiento de un canal interactivo y
dindmico (Ayala y Cuenca, 2017).

A partir de la década de 1980, verificamos un cambio de pensamiento sobre la oferta
cultural que dejé de desempeiar un papel en el conocimiento y el gusto, en la
representacion de las memorias colectivas de las comunidades y en las fuentes de
conocimiento de la comunidad académica, para asumir un compromiso en el &mbito de
la oferta turistica. Asi, los museos empezaron a verse como parte de las infraestructuras
locales y pasaron a contribuir en la oferta de oportunidades de visita (Foley y
McPherson, 2000).

El “nuevo turismo” o el “turismo total” o el “turismo del futuro” se refiere a la
sociedad en que el ocio, el recreo, el trabajo y las rutinas estdn impregnados por
conceptos como satisfaccion, felicidad y calidad de vida. Este “nuevo turismo” se
convierte, por lo tanto, en la clave para la comprension de la productividad, inspiracion
e innovacion de las sociedades actuales y futuras (Costa, 2016). En este rango, las
visitas a los museos se constituyen como una de sus opciones.

En Brasil, el Instituto Brasileio de los Museos reconoce la importancia de la
aproximacion de las esferas del turismo y de los museos:

“Museos y turismo, a pesar de pertenecer a universos distintos de
conocimientos y practicas, necesitan encontrarse y dialogar para el
desarrollo de ambos. Con el fortalecimiento de las politicas publicas para el
area, los museos brasilefios se han calificado tanto técnicamente como en
infraestructura, convirtiéndose cada vez mds en un atractivo presente en los
itinerarios turisticos. La diversificaciéon y la calidad de los atractivos
turisticos, a su vez, traen gran dinamismo econdmico al sector, con
repercusiones favorables para los lugares de destino. Con espacios
equipados, acciones culturales diversificadas, exposiciones estructuradas y
divulgadas, los museos brasilefios contribuirin de forma directa en la
diversificacion de los atractivos, no s6lo para el turismo internacional, sino
también para el doméstico” (IBM, 2014: 13).

Desde las tltimas décadas del siglo XX, han proliferado infraestructuras y recursos
como pabellones polideportivos, centros culturales, museos, parques y otros lugares
centrados en el entretenimiento y el placer de los ciudadanos. Sin embargo, para Cuenca
(2014), los equipos y espacios para la vivencia del ocio no estan disponibles para todos,
ni existen en todos los lugares, como consecuencia de la desigualdad social.

“El ocio actual dominante a nivel global puede ser considerado, de un modo
genérico, como un ocio de consumo. Un ocio predominantemente pasivo, en
cuanto que unos lo disfrutan y son otros los que lo piensan y lo organizan;
un ocio que forma parte de una importante industria cuyo objetivo es el
rendimiento econémico. Un ocio asi no puede ser el referente del ocio
humanista. El ocio humanista va en otra direccién” (Cuenca, 2014: 86-87).

El ocio humanista es un ocio espontdneo y positivo que defiende la dignidad humana.
Es una experiencia integral y compleja que favorece el desarrollo de la persona y de la
propia comunidad que se funda en los valores aristotélicos, es decir, en la libertad, la
satisfaccion y la gratuidad, sin olvidar los referentes de la identidad, superacién y
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justicia. Por su parte, Monteagudo y Lema (2016) argumentan que se trata de una
oportunidad para la movilizacién y optimizacion de las capacidades individuales
alrededor de acciones queridas, no utilitarias y vividas como raiz de la satisfaccion
plena en procesos de transformacién y enriquecimiento personal y social. Por otro lado,
Baptista y Sousa (2016) concluyen que es urgente, en la sociedad contemporinea, la
transformacidon de los tiempos sin ocupacién y alienantes en experiencias de ocio, para
favorecer la (re)construccion de la propia identidad personal y social.

3. Los museos universitarios en Natal/RN
3.1. Contexto

Natal es la capital del estado de Rio Grande do Norte, en el nordeste brasileno. En el
segmento de sol y mar es un destino turistico privilegiado, al igual que el propio estado.
La ciudad posee una poblacion estimada en 877.640 habitantes, un drea territorial de
167.263 km® y una densidad demografica de 4.805,24 hab/km* (IBGE, 2018). EI
municipio de Natal dispone de una orilla maritima en la que se destaca la Playa de Ponta
Negra, Playa de Redinha, Playa de Areia Preta, Playa de los Artistas, Playa del Meio y
Playa del Forte. El clima es calido con temperaturas elevadas durante todo el afio,
amplitudes térmicas bajas y muchas horas de insolacion.

En 2014, el turismo en Brasil representd el 3,6% del Producto Interno Bruto (PIB)
con 6,4 millones de turistas. El estado de Rio Grande do Norte recibié 29.355 turistas
internacionales en 2016, y 26.598 en 2017, habiendo llegado por via aérea 28.150
turistas en 2016, y 26.154 en el afio 2017 (Brasil - Ministério do Turismo, 2015). El
aeropuerto internacional Gobernador Aluizio Alves se sitia en el municipio de Sao
Gongalo do Amarante a 26 km de la ciudad de Natal.

En términos patrimoniales, la ciudad de Natal posee un conjunto arquitecténico y
paisajistico clasificado por el Instituto del Patrimonio Histérico y Artistico Nacional
(IPHAN), desde 2010, que incluye el barrio de Ciudad Alta y parte del barrio de
Ribeira. Aqui estdn instalados la mayoria de los espacios culturales y el patrimonio
clasificado, formado por edificaciones del periodo colonial y por una coleccion de arte
sacro.

“Gran parte de la historia social, econdmica, politica y urbana de Natal
puede ser contada por el conjunto clasificado, que mezcla una malla urbana
colonial a un conjunto arquitecténico de todas las épocas. Varios estilos de
arquitectura civil colonial y barroca, edificios eclécticos y modernistas se
encuentran en el centro, donde estd la gran mayoria de las edificaciones
construidas en el siglo XX, con la excepcion de las iglesias del siglo XVIII
y algunos monumentos de finales del siglo XIX. El centro histérico posee
un conjunto preservado con elementos urbanos del nicleo colonial y otros
que evidencian la trayectoria de modernizacién de la ciudad, después de la
proclamacion de la Repiiblica, en 1889. El Fuerte de los Reyes Magos es el
monumento histérico més importante de Natal y marco inicial de la historia
de la ciudad” (IPHAN, 2019: 1).

En cuanto a centros culturales y museos, destacamos en Natal, el Parque de la Ciudad
Dom Nivaldo Monte, la Pinacoteca Potiguar, el Museo de Arte Sacro, el Museo de
Cultura Popular Djalma Maranhdo, el Museo de la Prensa Oficial Eloy de Sousa, el
Memorial Camara Cascudo, el Instituto Histérico y Geografico de Rio Grande do Norte,
el Museo de Minerales, el Museo del Juguete Popular y el Museo Camara Cascudo. Los
tres ultimos museos son universitarios. Son objeto de nuestra investigacion el Museo del
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Juguete Popular y el Museo Camara Cascudo, siendo el primero administrado por el
Instituto Federal de Rio Grande do Norte (IFRN) y el segundo por la Universidad
Federal de Rio Grande do Norte (UFRN).

Pasamos ahora a presentar y analizar los datos recogidos en las entrevistas al director
del Museo Camara Cascudo y a la coordinadora y ex coordinador del Museo del Juguete
Popular, a partir de las siguientes unidades de andlisis: causas cercanas al origen del/de
los museo(s); el objeto “pasado” en el/los museo(s); el rol del/de los museo(s) en el
cambio social y cultural; el ocio en el/los museo(s); la divulgacién del/de los museo(s);
los residentes de Natal; los turistas; y el futuro del/de los museo(s).

3.2. El Museo del Juguete Popular vs. el Museo Camara Cascudo

El Museo del Juguete Popular fue creado el 23 de septiembre de 2009, se encuentra
ubicado en la Avenida Rio Branco, en el Campus de la Ciudad Alta del IFRN, en Natal,
y su horario de funcionamiento es de las 9h00 a las 21h00, de lunes a viernes y de las
9h00 a las 12h00, los sdbados. Posee un acervo superior a 300 juguetes y juegos
populares y artesanales de varios municipios del estado de Rio Grande do Norte
inventariados por un equipo de investigadores del Nucleo de Estudios Culturales de la
Ludicidad Infantil (NECLI), del IFRN. La coleccion retine artefactos y modos de hacer
como juguetes sonoros y musicales, mufiecos y accesorios, representaciones de juguetes
hechos de huesos de animales, miniaturas de utensilios domésticos, armas de caza,
juguetes de transportes terrestres, viales y acudticos y diversos juegos (IFRN, 2019). La
actual Coordinadora del museo es Sonia Cristina Maia, que sucedi6 en el cargo a
Marcus Vinicius de Oliveira, ambos profesores del IFRN.

El Museo Camara Cascudo se encuentra en la Avenida Hermes da Fonseca, en el
barrio del Tirol, en la ciudad de Natal. El horario de funcionamiento al publico es de
martes a viernes, de las 08h30 a las 18h00 y el fin de semana y festivos, de las 12h30 a
las 18h00. Fue creado el 4 de octubre de 1973, con el objetivo de mantener el acervo del
Instituto de Antropologia Camara Cascudo que estaba para ser extinto. El museo qued6
vinculado al Departamento de Geociencias del Centro de Ciencias Exactas y Naturales
de la Universidad Federal de Rio Grande do Norte (UFRN). En 1977, con la
reformulacion del Estatuto de la UFRN, el museo permaneci6 como O6rgano
suplementario, pero subordinado directamente a la Rectoria y tiene por objetivos la
preservacion, conservacion y divulgacion de las Ciencias Naturales y Antropologia. El
museo cuenta con tres colecciones: Paleontologia, Arqueologia y Etnografia (IFRN,
2018). Actualmente, el Director es Everardo Ramos, profesor del Departamento de
Artes, en la UFRN. La estructura del museo se basa en una Secretaria Administrativa,
Asesoria Técnica, Asesoria de Comunicacidn, Sector de Museologia, Sector de Estudios
Ambientales, Sector de Paleontologia, Sector de Arqueologia, Sector de Etnologia y
Sector de Documentaciéon y Memoria (IFRN, 2018; Cruz, 2018). En 2018, el Museo
Camara Cascudo cont6 con exposiciones como: Molinos de azicar: La tradicion; Aves y
evolucién: una perspectiva histérica; Anatomia Comparada; Cueva; Pdstumos:
arqueologia del descuido; y Icnologia: la vida pasé por acd (MCC, 2018).

3.2.1. Causas proximas del origen de los museos

El primer Coordinador del Museo del Juguete Popular fue Marcus Vinicius. Lerson
Maia y él, profesores del IFRN, desarrollaron un conjunto de investigaciones en el
estado de Rio Grande do Norte sobre juguetes populares y manifestaciones infantiles, en
el marco del curso de graduacién “Ocio y Calidad de Vida”. La primera encuesta tuvo
una duracion de dos afios y culminé con la realizacién de exposiciones itinerantes, la
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primera de las cuales, en la Pinacoteca del Estado. Esta tuvo una gran repercusion y
recibié la invitacioén para el acervo ser expuesto en varios lugares de Natal. Por tanto,
germind la idea para la creacion de un espacio permanente de reproduccion de la cultura
lidica e infantil tradicional, de vivencia y de apropiacién de las personas. El museo fue,
sin embargo, creado sin ningtn estudio previo sobre el publico potencial.

El Museo Camara Cascudo es el mayor museo del estado de Rio Grande do Norte. En
la década de 1970, el Instituto de Antropologia pasé al Museo, el cual, desde los afios
60, promovia investigaciéon —algunas de ellas pioneras en el RN- en 4areas como
paleontologia, arqueologia y etnografia. Las investigaciones realizadas dieron origen a
la constitucion de colecciones que hacen, hoy en dia, parte del museo.

En ambos casos, el origen de los museos es explicado en la presentacion y concrecién
de proyectos de investigacion y extension de profesores de instituciones de ensefianza
superior. Segin Delicado (2008), los museos de temdtica cientifica son vistos como
espacios donde la ciencia es presentada al publico con dos finalidades. La primera es la
de difundir conocimientos cientificos y la segunda, la de crear una actitud empatica ante
la ciencia. Pero, como subraya la misma autora, los museos universitarios son también
“espacios de produccion y reproduccién de la propia ciencia, es decir, de creacion de
conocimiento cientifico (investigacién) y de formacién de cientificos (ensefianza)”
(Delicado, 2008: 55).

Ambos museos se originan en proyectos de investigacién que evolucionaron hacia la
“forma” museoldgica. Las instituciones de enseflanza superior contindan en la
actualidad a soportar y financiar estas instituciones, las cuales nacieron sin ningin
estudio previo sobre el potencial publico. En cuanto al patrimonio cultural, el Museo del
Juguete Popular se basa en un patrimonio lidico e infantil mientras el Museo Camara
Cascudo privilegia el patrimonio arqueolégico, paleontolégico y etnografico.

3.2.2. El objeto “pasado’ en los museos

Para SOnia Maia, el Museo del Juguete Popular permite registrar la memoria lidica y
percibir la continuidad del pasado hasta el presente y abrir camino hacia el futuro. Por
otro lado, permite el didlogo entre el museo, la ludoteca y el curso de graduacién de
Ocio del IFRN, sobre la importancia del juguete en la formacion de las personas. En el
mismo sentido, Marcus Vinicius, llama la atencidn sobre la importancia del trabajo del
museo en la preservacion de la cultura lddica, ya que en la ludoteca los nifios pueden
experimentar la fabricacion de juguetes populares y jugar con los mismos. Por otro lado,
el museo itinerante en sus visitas a escuelas y otros espacios, ministra talleres sobre la
temdtica de los juguetes tradicionales. De este modo, el museo se convierte en un
espacio de produccién de conocimiento y de fomento de la cultura Iddica e infantil, al
traer para el presente, juguetes y bromas del pasado.

Para Everardo Ramos, el Museo Camara Cascudo es importante en la percepcion del
pasado, desde el punto de vista cientifico, una vez que la ciencia en Rio Grande do
Norte debe mucho al Instituto de Antropologia. Sin embargo, la percepciéon de que el
museo estd orientado hacia el pasado es una idea que se estd superando en la actualidad.
El museo necesita guardar y conservar sus colecciones y ponerlas a disposicién de las
generaciones del presente, de forma dindmica, desarrollando en estas el interés por la
visita al museo. Y, sobre el modo de presentacion de las exposiciones, el Director del
Museo Cdmara Cascudo profundiza:

“(...) aqui usted viene al museo, (...) aprende mucho, (...) descubre mucha
cosa, no leyendo pero viviendo. Porque ahi, usted estard dentro de un
ambiente que ha sido preparado. Una buena exposicion estd preparada en
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ese sentido, de hacer que el visitante tenga una experiencia. Entonces, usted
necesita iluminacion, (...) escenografia, (...) textos también, porque toda
exposicion tiene que tener algun texto que la defina” (Everardo Ramos,
Director del Museo Camara Cascudo).

En las dltimas décadas, las universidades brasilefias —en las que se insertan los
museos universitarios— vienen sustituyendo el modelo hegemoénico de construccion del
conocimiento por el didlogo con otros saberes y sus formas de construccion. De ahi que,
ademds de la produccidn del conocimiento, su difusiéon ha aproximado la universidad de
la comunidad y transformado la ciencia y la cultura en un objetivo comun para ambas
(Ribeiro, 2007). La interpretacion del pasado deja de ser exclusiva de la universidad y
de la ciencia, abriéndose a otros saberes y conocimientos. LLos museos universitarios,
siguiendo los principios que rigen las universidades en que se incluyen, cumplen su
funcién educativa, a través de la construccidon de competencias y conciencias, buscando
presentar un conocimiento humanizado a través de la formacion de sus profesionales
que deberan estar comprometidos con la sociedad en que se insertan (Ribeiro, 2007).
Esto implica que no s6lo los técnicos, personal auxiliar y los estudiantes afectados a los
museos tengan formacion especializada, teniendo en cuenta las actividades que alli
desarrollen o desarrollardn, asi como sus responsables a nivel de direccién o
coordinacion.

De este modo, ambos museos universitarios presentan sus colecciones del “pasado” a
las generaciones del presente, es decir, crean el “puente” entre el presente y el pasado vy,
para ello, recrean escenarios y lenguajes propios (Museo Camara Cascudo) e incluyen la
interactividad con las piezas, por ejemplo a través de un espacio propio como una
ludoteca (Museo del Juguete Popular).

3.2.3. El papel de los museos en el cambio social y cultural

Aunque el Museo del Juguete Popular remite al pasado, se trata de una cultura
totalmente viva en las zonas rurales y en el interior del estado de Rio Grande do Norte,
asi como en la memoria de las personas. Una “cultura viva” que es “realimentada por
los contextos contempordneos”, en palabras de Marcus Vinicius. El museo valoriza la
cultura potiguar y una sociedad que preserva su memoria, aprecia su futuro. Sin
embargo, la sociedad “pasa por momentos de depresion” y necesita estrategias para
retomar el equilibrio. La memoria de la broma, de lo ludico, permite (re)dirigir a las
personas en el camino de la felicidad y del bienestar, segtin nos cuenta S6nia Maia.

El Museo Camara Cascudo, por su parte, estuvo hasta el momento, orientado a su
dimension académica por ser muy importante para profesores y estudiantes, en términos
de investigacion. Sin embargo, puede contribuir mds al cambio social y cultural de
Natal a partir de la apertura de canales a la sociedad. Para ello, es necesario, por
ejemplo, un lenguaje menos académico en las exposiciones, y presentaciones mas
amenas. Segin Everardo Ramos, el Museo Camara Cascudo estd intentando promover
el cambio social y cultural con la introduccién de tecnologia en el museo, a fin de lograr
una mayor interactividad con el publico en las exposiciones.

La Recomendacion referente a la proteccion y promocion de los museos y
colecciones, su diversidad y su papel en la sociedad, aprobada el 17 de noviembre de
20135, por la Conferencia General de la UNESCO subraya el papel de los museos como
espacio publico que deben estar al servicio de toda la sociedad. Asi los museos pueden
promover el desarrollo de lazos sociales y de cohesion, la construccion de la ciudadania
y la reflexion sobre la(s) identidad(es) colectiva(s). Ademads, los museos deben
promover efectivamente la accesibilidad fisica y cultural independientemente del
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estatuto econoémico, asi como de los derechos humanos y de la igualdad de género. Por
ultimo, se pueden constituir como espacios de debate y reflexion de temas histdricos,
sociales, culturales y cientificos (UNESCO, 2017).

En la perspectiva de la museologia social, el museo se funda en la participacién de los
ciudadanos. Esta es transversal a todo el proceso museoldgico y busca dar respuesta a
las angustias y necesidades de aquellos. El museo es encarado como obra inacabada de
una comunidad y reflejo de las contradicciones de una sociedad cambiante. En ese
sentido, la participacién en el desarrollo local implica una interacciéon comprometida de
los museos con los ciudadanos, a titulo individual o en grupo (como por ejemplo,
familias y grupos socioprofesionales), asi como con otros modos de pensar y hacer en
procesos que contribuyen a la calificacion de la cultura (Victor, 2008).

Los museos universitarios tienen una débil participacion de la sociedad en las
decisiones sobre su destino, objetivos y eventos. Ahora bien, estos museos pueden
contribuir para el debate, la reflexion y la existencia de espacios de interaccién social y
de valorizacion de la cohesidn social, construccion de la ciudadania, consolidacidn de la
identidad colectiva, accesibilidad fisica y cultural de todos los ciudadanos, promocién
de los derechos humanos e igualdad de género.

3.2.4. El ocio en los museos

En el pasado, segiin Marcus Vinicius, los nifios tenfan mds tiempo y libertad para
jugar, ya que actualmente tienen mads obligaciones ademads de la escuela. De ahi que el
museo haya sido idealizado como espacio —y tiempo— de vivencias y no solo como
espacio para exhibicién de sus colecciones. Ademds, las visitas escolares al museo
instrumentalizan habilidades y percepciones relacionadas con el juego, ya que se pierde
el elemento lidico que es fundamental en el desarrollo del juego. La recepcion de las
grandes clases limita el disfrute del espacio del museo, asi como de la Ludoteca. De
acuerdo con Sonia Maia, el enfrentamiento entre la memoria y las piezas exhibidas
despierta recuerdos en los adultos y, con ello, suscita reflexiones sobre sus propias vidas
a partir del juego.

La cuestion del ocio en los museos es un campo nuevo del conocimiento y por eso
necesita ser mas implementada en el Museo Camara Cascudo, sin olvidar su vocacién
académica y cientifica. Sin embargo, una mayor apertura a la sociedad implica hacer el
museo mads lddico y apelativo. Se trata, sin embargo, de un desafio para varios museos,
incluyendo el Museo Camara Cascudo, de hacer que las personas aprendan casi sin
darse cuenta, a través de un “ocio productivo”. Para ello, segin Everardo Ramos, ha
contribuido la diversificacién de la programacion que, ademds de las exposiciones, pasa
por la realizacién de eventos como ferias de fotografia y espectdculos de musica, danza
y teatro.

Las actividades de ocio permiten la autoafirmacién de la personalidad individual y
social. Estas dependen de la libre eleccion personal de cada uno, pero también de las
oportunidades existentes para concretarlas. Su practica es considerada el exponente de
la reflexion y hoy no se duda de la importancia de los museos en la atraccion turistica, el
desarrollo cultural y la regeneracion de los centros urbanos. Los museos se convirtieron
en centros de la vida ciudadana, lugares de encuentro, pero también de ensefanza y
aprendizaje no formal y lugares de ocio (Cuenca, 2000).

El ocio como experiencia integral que favorece el desarrollo de la persona tiene como
base vivencias que llevan el individuo a la reflexién y a su valoracién en cuanto ser
humano, la cual debe ser compartida con la sociedad. Esta experiencia placentera
implica la existencia de tiempo y espacio para que los individuos puedan apreciar los
objetos museoldgicos, ya sea en forma de objeto material, texto, audio, video u otro. La
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visita realizada por grupos de estudiantes es propicia a la préctica de ocio. Igualmente,
la visita con guia puede limitar esa fruicion de ocio, si ésta se procesa en poco tiempo.
La existencia de espacios que permitan la contemplacién y la reflexion a los visitantes
son entonces medios propiciadores que necesitan ser incentivados en los museos
universitarios.

3.2.5. La divulgacion de los museos

El Museo del Juguete Popular es visitado por grupos escolares, sobre todo de las
ensefanzas bésicas y preescolares. Pero también, entre otros, por grupos universitarios
de cursos de Educacion Fisica, Pedagogia y Turismo, tanto del estado de Rio Grande do
Norte, como de otros estados como Paraiba y Pernambuco, por familias y turistas y, en
particular, por turistas extranjeros.

Las limitaciones espaciales y el nimero de visitantes impiden, por un lado, la
implementacion de estrategias de divulgacion del museo del juguete, pero por otro lado,
por el hecho de existir un elevado nimero de visitas al museo. Ademads, no existe
dedicacion exclusiva del/de la Coordinador(a) del museo, entonces es necesario que
él/ella haga la conciliaciéon con la ensefianza, la investigacién y la extension. Sin
embargo, las invitaciones para participar en eventos académicos en las universidades y
en los campos del propio IFRN, eventos en otros espacios tanto en Natal, como en el
interior del Estado y las ferias son oportunidades para la divulgacién del museo. Més
recientemente, nos cuentan Sonia Maia y Marcus Vinicius, a efectos de divulgacion del
museo se cred una pagina en Internet ubicada en el portal del IFRN.

El Museo Camara Cascudo tiene como publico privilegiado a los estudiantes y los
grupos escolares, sean de la ensefianza bdésica, sean de la enseflanza universitaria. Otro
grupo de visitantes estd constituido por los residentes, sobre todo en el fin de semana.
Hay una gran preocupacidn, por parte de la Direccion del museo en la divulgacion de
los eventos a través de las redes sociales, en particular —indica Everardo Ramos— a
través de Whattsapp, Facebook e Instagram.

Los museos universitarios, a pesar de tener como publico privilegiado la comunidad
universitaria, son museos abiertos a la sociedad en general y, por eso, necesitan divulgar
proactivamente sus colecciones y los eventos que promueven. Por eso, necesitan
diversificar los canales que utilizan en la divulgacion de sus eventos, ademds de las
redes sociales. Por otra parte, al estar instalados en una ciudad de fuerte atraccion
turistica en el segmento de sol y playa, deben promover campafias de marketing y
publicidad junto a las unidades y agentes turisticos de la ciudad de Natal. Al mismo
tiempo, es la innovacion y la novedad en las actividades museoldgicas que garantizan el
retorno de los visitantes (Cruz, 2018).

Los dos museos universitdrios objeto de nuestra investigaciOn tienen estrategias
diferentes en cuanto a la divulgacion. El Museo del Juguete Popular, por tratarse de un
pequefio museo y tener programacion de visitas de grupos escolares y universitarios, no
desarrolla estrategias de divulgacion para la sociedad en general. La pagina web del
museo no es interactiva y posee informacion bdsica sobre la historia, constitucion,
objetivos, horarios de funcionamiento, localizacién y contactos para la programacién de
visitas. Recientemente, se afiadié un enlace a una segunda pdgina web con fotos del
interior del museo.

Por su parte, el Museo Camara Cascudo divulga los eventos y el museo a través de
las redes sociales (Instagram, Twitter, Facebook y Whattsapp), donde en algunos
momentos es bastante activo. Su pagina web se encuentra actualmente en reformulacion
y, por lo tanto, sélo tiene informacion sobre horarios, ubicacién y contactos. También
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tiene enlaces activos a las paginas del museo en Facebook, Instagram y Twitter, donde
existen publicaciones recientes y alguna interaccién social.

3.2.6. Pablicos: los residentes de Natal

Marcus Vinicius entiende que el museo preserva la cultura potiguar y, en particular, la
cultura ludica e infantil. Y, aunque la mayoria de los juguetes tenga un caracter
universal, el nifio resignifica el juguete o la broma en funcién del medio ambiente,
materia prima y lenguaje. El publico adulto y anciano se revisa y se identifica en los
juguetes expuestos. Sonia Maia afiade el interés de los padres en identificar y explicar
los juguetes con los que jugaban en la infancia. Destaca, ademds, la complementariedad
entre la ludoteca y el museo, al permitir que los nifios manipulen y jueguen con los
juguetes de otras épocas y lugares.

Para Everardo Ramos, el Museo Camara Cascudo tiene valor histdrico por haber sido
la “cuna” de varias investigaciones cientificas en Rio Grande do Norte, asi como tiene
valor sociocultural y cientifico por albergar colecciones que se reunieron en los casi 60
afios de su existencia.

“(...) en algunas dreas como en la arqueologia tenemos una coleccién que es
una de las mds importantes de Brasil. Tenemos aqui cerdmica del siglo XII,
del siglo XIII que fueron encontradas en las excavaciones arqueoldgicas y
que son hermosisimas. Producciones de personas que vivian aqui antes de la
llegada de los portugueses, los indios (...)” (Everardo Ramos, Director del
Museo Camara Cascudo).

El Museo Camara Cascudo tiene colecciones que se encuentran guardadas en las
reservas técnicas y que son estudiadas por profesores y estudiantes. Sin embargo, estas
necesitan ser presentadas y compartidas con la sociedad en general. Asimismo,
Everardo Ramos considera que la ciudad de Natal es pobre en términos de museos, a
pesar de la existencia de pequefios museos como el Museo del Mineral o el Museo del
Juguete. En su opinidn, el museo es un espacio de experiencia para los alumnos de la
UFRN, pues son varios los estudiantes con beca que tienen que desarrollar ahi sus
actividades, como guias, en la presentacion de las colecciones al publico.

En definitiva, los museos son fuentes de erudicién y de conocimiento especializado
en varias dreas, sirviendo de apoyo a la educacidn, creatividad, calidad de vida,
integracion social y desarrollo humano (Gongalves, 2017). Las relaciones entre museos,
turismo y sociedad son hoy reconocidas, asi como las mutuas influencias entre cultura,
economia, politica, turismo y desarrollo. También es importante subrayar la relacién
entre la institucion de patrimonios, la creacion de museos y el desarrollo del turismo
como industria, como bien aclara Scheiner (2017).

Particularmente, los dos museos universitarios revelan una conexion identitaria con la
ciudad y el Estado, a través de la cultura lddica e infantil, bien por los descubrimientos
arqueoldgicos. No obstante, la conexién con la sociedad potiguar es débil todavia, ya
que los publicos privilegiados son los segmentos juveniles, adolescentes y
universitarios. Los adultos y los ancianos tienen un rol secundario, ya que asisten a los
museos como acompaiiantes de los jovenes estudiantes. Igualmente, no se descortinaron
estrategias en relacion a las clases desfavorecidas de la ciudad o del Estado.

3.2.7. Publicos: los turistas

A pesar de que el Museo del Juguete pretende su inclusion en el itinerario turistico de
la ciudad de Natal, éste nunca fue implementado. Ha faltado articulacién con los
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operadores y segmentos turisticos de la ciudad de Natal y del estado de Rio Grande do
Norte. Los turistas toman conocimiento de la existencia del museo a partir de Internet o
a través de la indicacion personal, pero no a través de las agencias de turismo o de los
hoteles, segin sefiala Marcus Vinicius. Una de las medidas que la actual Coordinadora,
Sonia Maia, pretende implementar en el museo es la colocacién de alumnos con beca
como guias del museo.

La relacion del Museo Camara Cascudo con el turismo es muy débil, de tal manera
que son pocos los turistas que visitan el museo. La explicacién, segtiin Everardo Ramos,
pasa, en primer lugar, por el hecho de que el museo ha estado cerrado bastante tiempo.
En segundo lugar, por la ausencia de renovacion de las exposiciones. Ahora bien, un
museo necesita despertar el interés de las personas para acompafiar y descubrir lo que se
estd presentando en cada momento. La aproximaciéon del museo al turismo pasa por la
inclusién de un circuito de museos o un circuito cultural en la programacién del
Servicio Brasilefio de Apoyo a las Micro y Pequefias Empresas (SEBRAE), por la
realizacion de nuevas exposiciones y/o por la divulgacion del museo y de sus eventos
junto a los turistas.

Bésicamente, el turista busca en los museos interactividad, autenticidad, experiencias
multisensoriales e implicaciéon emocional. Por otro lado, los museos participan cada vez
mds en las practicas de consumo turistico, en la economia del ocio y del
entretenimiento. Por eso es necesaria la adopcién por los museos de una ldgica
estratégica que permita su aproximacion de diferentes publicos, asi como una
cooperacion entre profesionales de los museos y del turismo (Gongalves, 2017).

El segmento del turismo cultural es poco explorado en la ciudad de Natal y en el
estado de Rio Grande do Norte. De este modo, cabe a los museos —y otros sectores
creativos y culturales— sensibilizar a los agentes y operadores turisticos para la
importancia de dindmicas que aprovechen los recursos y equipamientos culturales
existentes. Esto, por supuesto, debe acompanarse de una oferta museoldgica
diversificada, entre los diversos museos y dentro de cada uno. La promocién —local,
estatal y nacional— de los museos puede llevar a la captacién de publicos diversos, pero
también de turistas en el segmento cultural. En este sentido, es importante el desarrollo
de estrategias concertadas entre los agentes culturales, turisticos y politicos.

3.2.8. El futuro de los museos

Para Marcus Vinicius, el Museo del Juguete Popular se ha enfrentado a la falta de
espacios en el Campus de la Ciudad Alta del IFRN, una dificultad que ya puso en
cuestion la existencia del propio Museo debido ademds a la falta de salas para clases,
apoyo pedagdgico y otras actividades. El museo ocupa un espacio grande para los
estdndares del Campus Ciudad Alta. Sin embargo, la creacién del Campus de las Rocas
hizo disminuir esa presion interna. El Museo necesita también invertir en la
profesionalizacién y exclusividad de los responsables del museo, ya que hasta el
momento los coordinadores necesitan conciliar sus responsabilidades en el espacio
museoldgico con las de ensefianza, investigacion y extension. Asimismo, el perfil del/de
la coordinador(a), no corresponde siempre al de un profesional con profundos
conocimientos en el drea museoldgica. En definitiva, es importante en el futuro
consolidar institucionalmente el Museo del Juguete Popular.

Sonia Maia subraya atn la reflexion interna y pedagdgica que se estd desarrollando
en monografias sobre la temdtica de “La nueva mirada al museo”, el lanzamiento de una
nueva insignia del museo, y la colocacion de paneles de fotografia en la Avenida del Rio
Branco para atraer publicos.
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Por dltimo, Everardo Ramos tiene la expectativa del Museo Camara Cascudo
convertirse en un lugar de referencia en la ciudad de Natal, cumpliendo su vocacién
junto a la poblacién académica, pero también junto a la sociedad.

El museo como espacio de referencia promueve la dimensién temporal, aliada a una
creciente relevancia de la funcién del ocio y tiempo libre. Aqui, los consumos culturales
estan asociados a estilos de vida, oportunidades de interaccion social y adquisicion de
conocimientos, asi como en la gestion de las diferentes expectativas y motivaciones de
los visitantes. Ademads, los servicios educativos y culturales y otros espédcios —cines,
teatros, bibliotecas especializadas, bares, restaurantes— permiten aumentar el tiempo de
permanencia de los visitantes en los museos (Gongalves, 2017).

En muchos estados brasilefios, los museos universitarios suplen la ausencia de
museos municipales y estatales. En conjunto, verificamos que el imperativo de los
museos se afirma como lugares de referencia en el plano cultural, local y regional. Para
ello, es necesario la combinacién de estrategias entre la universidad, la sociedad civil,
los agentes econdmicos y las autoridades publicas. Hay, como hemos visto, cuestiones
relacionadas con la institucionalizacion de los museos que carecen de respuestas
duraderas, asi como en el plano universitario, es importante que los responsables de
estos museos tengan el perfil adecuado y se puedan dedicar a tiempo completo y con
estabilidad a la gestion de estas instituciones.

4. Consideraciones finales

La ciudad de Natal y el estado de Rio Grande do Norte son un destino privilegiado
para el turismo nacional e internacional debido al clima y a sus playas. El calendario de
eventos de la ciudad se estd consolidando con la celebracion de fiestas populares en el
Carnaval, en San Juan y en la época navidena. La ciudad acoge a miles de turistas
durante el afio aprovechando la existencia de un aeropuerto internacional creado de raiz
para la Copa Mundial de Futbol de 2014, organizado por la Federacion Internacional de
Futbol (FIFA). Sin embargo, el segmento del turismo cultural se encuentra escasamente
atendido por los agentes y operadores turisticos, ya que no promueven los
equipamientos, infraestructuras y eventos culturales y artisticos existentes como es el
caso de los museos.

La Universidad Federal de Rio Grande do Norte (UFRN), creada el 25 de junio de
1958, cuenta con 60 afios de existencia mientras que el Instituto Federal de Rio Grande
do Norte (IFRN) es una instituciéon de ensefianza superior, secundaria y técnica
vinculada directamente al Ministerio de Educacion y con origen centenario. Ambas
instituciones crearon museos universitarios resultado de las investigaciones que vienen
llevando a cabo. Asi, el Museo Camara Cascudo depende de la UFRN mientras que el
Museo del Juguete Popular forma parte del IFRN. El Museo del Juguete Popular tiene
por objeto la cultura lddica e infantil y el Museo Camara Cascudo, la Paleontologia, la
Arqueologia y la Etnografia. Ambos museos fomentan la ensefianza, la investigacion y
la extension.

El interés y el valor patrimonial de las colecciones de los dos museos son
indiscutibles para las instituciones que integran y para la sociedad de Natal, ya que
promueven la identidad y el patrimonio local y regional. El presente de la ciudad es
explicado por el pasado ultimo a través de la arqueologia y la palentologia y por el
pasado reciente por la etnografia y la cultura lidica e infantil.

Los museos universitarios tienen un rol para desempefar en términos de cambio
social y cultural en la sociedad de Natal. Sin embargo, esta promocion se centra en los
publicos escolares y universitarios, hacia quienes se orientan las exposiciones y
actividades que organizan. Adultos, personas mayores y turistas son algunos de los
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segmentos del publico que se quedan fuera de la idea de quien prepara las exposiciones
en los museos universitarios.

Ademas de las exposiciones y colecciones, en diferentes formatos, los museos tienen
cosas importantes que decir sobre valores, derechos humanos y ciudadania, ya que
pueden promover conferencias, debates y encuentros sobre la cultura y la sociedad de
Natal y el Nordeste brasilefio, asi como sobre el contexto social, politico, cultural,
econdmico, nacional e internacional. Su papel educativo debe entonces abrirse més a la
sociedad de Natal y no solo reservarse a su estatuto de unidad de ensefanza,
investigacion y extension de una universidad o institucion de ensefianza superior.

Asimismo, el ocio debe ser promovido por tratarse de vivencias enriquecedoras y
placenteras que el individuo experimenta a partir del conocimiento. Para ello, necesita
tiempo y espacios para poder reflexionar sobre los objetos, ideas y conocimientos que le
son presentados. Por eso, no siempre el tiempo impuesto por una guia de museo
coaduna con esa experiencia de ocio, a pesar de poder transmitir mds informacién. En
cuanto a espacios de promocion del ocio, estdn los cafés, los restaurantes, las salas de
estar o de reposo, los jardines y otros espacios que pueden ser incluidos en los museos
ya que pueden presentarse como espacios de reflexion e interaccion social y contribuir a
esa vivencia a partir de las colecciones, debates y encuentros en los museos.

La divulgaciéon de colecciones, actividades y eventos se da a través de las redes
sociales, especialmente por Whattsapp, Facebook, Instagram y Twitter, en el caso del
Museo Camara Cascudo, pero es pricticamente inexistente en el caso del Museo del
Juguete Popular. Ambos museos no desarrollan divulgacién dirigida al turismo. No
existen, por eso, estrategias concertadas de los museos con los agentes y actores
turisticos u otros agentes econémicos. Esta situacion puede ser explicada, segiin hemos
visto, por la existencia de publicos, escolar y universitario, regulares, asi como por el
hecho de que los museos son coordinados por profesores que necesitan conciliar la
coordinaciéon del museo con la ensefianza, extension e investigacion, en el ambito
universitario.

El museo universitario debe ser asumido como institucién publica y puesto al servicio
de la sociedad en general y no sélo como proyecto de la comunidad universitaria. Su
mision debe contribuir a la valorizacién y mejora de la sociedad como un todo, en el
respeto de los valores y derechos sociales, politicos y culturales de toda la comunidad.
La apertura al turismo implica la apertura de la sociedad de Natal a la confrontacién de
ideas, promocién de la creatividad y participacion de los ciudadanos.

El futuro de los museos universitarios pasa por la conquista de mds autonomia
institucional y por la promocién del profesionalismo a todos los niveles, desde la
atencion hasta la propia direccion o coordinacién. Los responsables de los museos
deben estar a tiempo completo dedicados a la gestion de los museos y han de participar
activamente en redes de museos, nacionales e internacionales, para adquirir
conocimiento continuo sobre buenas practicas en el dominio del museo.

Las colecciones y los eventos deben ser ofrecidos a diferentes publicos en la
promocion de la ciudadania y de los derechos humanos y el lenguaje o comunicacién de
los museos —interna y externa— debe también dirigirse a publicos distintos.

La arquitectura del museo debe incluir espacios que permitan experimentar el ocio
durante las exposiciones o eventos y no solo al final de las visitas. La configuracion y
ambiente de estos espacios tiene que activar sensaciones positivas y estimular una
experiencia agradable para favorecer la creacion del habito de visitas frecuentes.

Por dltimo, los museos universitarios promoviendo una participacién activa de los
ciudadanos pueden y deben constituirse como instituciones de referencia en el
panorama social y cultural para contribuir al desarrollo local y regional.
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Resumen

Este articulo discute el valor de la ensefianza de las humanidades para la ciencia y para
la cultura democrdtica en general. Primero, sostenemos que la marginacién de las
disciplinas no productivas en los campos de la educacion y la investigacién se explica
en el marco de la subordinacién progresiva del conocimiento, el derecho y el cultivo de
la sensibilidad, a la revaluacidn del capital. Luego, nos enfocamos en las contribuciones
de las humanidades desde la perspectiva de la estética, de donde se extraen conclusiones
que desafian, por estrecha, la idea convencional del humanismo. Polemizando con una

" Este articulo fue escrito en el marco del Programa de Movilidad Internacional Docente (PROMID,
FCEdu/UNER) y del PID “PUENTES: Perspectiva Universitaria del enlace nano tecnologia-ética-
sociedad (2016-2018)”, UTN (Santa Fe, Argentina).
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tesis escéptica, destacamos el nucleo autocritico (emancipatorio) que distingue a las
humanidades, y concluimos con una critica inmanente que, a través de ejemplos
concretos y considerando los argumentos desarrollados, propone la extension y
actualizacion del proyecto humanista.

Palabras clave
Humanismo, democracia, teoria social, estética, capitalismo.

Abstract

This paper discusses the value of the teaching of the humanities for science and for
democratic culture in general. First, we argue that the marginalization of non-productive
disciplines in the fields of education and research is explained in the framework of the
progressive subordination of knowledge, the right and the cultivation of sensitivity, to
the revaluation of capital. Then, we focus on the contributions of the humanities from
the perspective of aesthetics, from which conclusions are drawn that challenge the
conventional idea of humanism because it is considered narrow. Polemizing with a
skeptical thesis, we highlight the self-critical (emancipatory) nucleus that distinguishes
the humanities, and we conclude with an immanent criticism that, through concrete
examples and considering the developed arguments, proposes the extension and
updating of the humanist project.

Keywords
Humanism, democracy, social theory, aesthetics, capitalism.

1. Introduccion

En un trabajo inmediatamente anterior hemos avanzado en dos lineas argumentativas,
que corresponden a dos formas de la filosofia, de sefialar el valor de la ensefianza de las
humanidades para la ciencia en particular y para la cultura democrética en general, en
un contexto de crisis global de las humanidades (Eagleton, 2010, 2015; Nussbaum,
2010; Said, 2004). Nos detuvimos, concretamente, en la relevancia epistémica y ética de
las humanidades a los fines de lo que Adorno (1998) ha llamado la educacién después
de Auschwitz: la consolidacién de un sistema social de creciente igualdad y libertad en
el que el genocidio y la crueldad industrializados sean irrepetibles. En lo que sigue, nos
proponemos continuar con aquella indagaciéon desde un dngulo estético y autocritico
que complementa lo dicho a la vez que habilita una indispensable critica inmanente de
las humanidades. El objetivo actual, sin embargo, es ligeramente diferente respecto de
aquel primer trabajo: interesan especialmente aqui las consecuencias que se extraen de
la estética y la autocritica humanista para la idea convencional de humanismo. Por lo
que tiene de inacabado (y hacemos propia la metdfora con que Habermas se refiere a la
Modernidad), ésta es en parte un horizonte emancipatorio, y en parte un corset
ideoldgico. Por las vias del cultivo de la sensibilidad (estética) y de la autocritica
inmanente, mostraremos que el ideal humanista ve rebasado desde dentro (ademads de
ser resquebrajado desde fuera) el molde antropocéntrico que organizaba sus fuerzas
comprensivas, normativas y estéticas.

Inscribimos la crisis mencionada de las humanidades y el sentido del humanismo en
un contexto histdrico y politico amplio. Una bibliografia plural y numerosos testimonios
criticos de nuestro presente convergen en la identificacion de transformaciones
profundas, cuando no de signos de un deterioro alarmante, no s6lo de la transmisién de
la doxografia que caracteriz6 tradicionalmente a las humanidades —como si se tratara de
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algo aislado—, sino de sus condiciones estructurales e historicas de posibilidad: de la
esfera publica deliberativa (Habermas, 1981), de la democracia moderna (Levitsky y
Ziblatt, 2018), de la privacidad (Han, 2013 y, sobre todo, Snowden, 2019) y de la
Universidad y las instituciones de formacién tales y como las conociamos (Readings,
1999; Eagleton, 2010). Una mirada abarcadora se inclina a reconocer la descomposicion
de los ambitos y practicas de la humanizacion, lo que incluye la inminencia de
catastrofes ecoldgicas. Pues la reproduccion social y natural de la especie se ve
amenazada, en diferentes gradaciones clasistas, raciales y genéricas, por la grave
pauperizacién ambiental tanto como por la tecnificacién social subordinada al
despotismo del capital. En este contexto, se nos advierte que los humanos,
especialmente los grupos subalternos y menos flexibles, podrian volverse irrelevantes.
Mirando con perspectiva la historia de la humanidad que traza Harari (2018, 2019)
desde el comienzo al fin de su trilogia: con excepcion de algunos privilegiados, sapiens
pasé de ser un simio sin importancia a ser el Amo del mundo, para volver a ser un simio
sin importancia (bajo el dominio del capital y la inteligencia artificial). Y bien, fue
pensando en los campos de concentracion y en los gulags, que Hannah Arendt expresé
una intuicidén que hoy nos resulta clave para entender el capital: “El totalitarismo busca,
no la dominacién despdtica sobre los hombres, sino un sistema en el que los hombres
sean superfluos” (citada por Manuel Cruz, en la “Introducciéon” de Arendt, 1998: V).

No es con independencia de estos marcos y factores de amplio alcance que se
comprende la consolidacién de una ideologia que se desentiende de los humanos en
tanto humanos. Contribuir a poner en liza y a redefinir en alguna medida el ideal de la
dignidad y el humanismo que funciona como contrapeso a la mercantilizacion del
mundo es el objetivo de este trabajo.

2. La critica del humanismo por via de la estética y la perspectiva de género

Como contracara a la instruccion crematistica que se extiende por el globo, y que
Marcuse (1985) ha conceptualizado como principio de performance, Martha Nussbaum
(2010) distingue y propone la educaciéon para la democracia, que identifica tanto con
modelo socratico del cuestionamiento y el autoexamen (el pensamiento critico), como
con las tradiciones mds vinculadas a las artes. El cultivo de las facultades de la
argumentacion y la imaginacién son anticuerpos contra la obediencia irreflexiva y
contra la falta de empatia que impide “imaginar con compasién las dificultades del
préjimo” (Nussbaum, 2010: 26). A juicio de Nussbaum, las humanidades serian
centrales para fomentar la imaginacion narrativa y el pensamiento critico. Se trata de
facultades diferenciables pero conectadas. Ambas son imprescindibles, pero la primera,
que conecta la estética (en tanto cultivo de la sensibilidad) con la ética, es la menos
valorada. En efecto, la critica mds importante que reconstruye Nussbaum del método
socratico de la indagacion y la argumentacion (del que nuestras sociedades se estarian
alejando por sus virtudes, y no por sus defectos) es la falta de atencion al cuidado y
cultivo de los afectos, de las emociones y la imaginacién. Todos ellos, aspectos ligados
a las artes. Esto seria lo més sistematicamente ignorado en la educacién técnica que
predomina. Mientras que el método socrdtico que inspira el pensamiento critico esta
centrado en la argumentacién y el andlisis, la imaginacién narrativa se nutre del juego,
la musica, la literatura y el drama. Estudiar diferentes historias y tradiciones étnicas y
religiosas, asi como una educacién sexual informada cientificamente, contribuye a la
educacion para devenir un ciudadano del mundo, en particular, asegura Nussbaum,
porque la religion y la sexualidad son los dos campos mds propicios a la formacion de
estereotipos denigrantes del otro.
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En este sentido, el trato que Nussbaum da a la memoria en su trabajo es sintomético y
merece un comentario especifico. Aunque la memoria es una facultad extremadamente
ligada a la historia, al drama y la poesia, y por ende a las humanidades, a lo largo de su
libro Nussbaum contrapone el aprendizaje de memoria con la creatividad y la critica,
como si aprender algo de memoria equivaliera a aceptarlo acriticamente (Nussbaum,
2010: 87, 102, 124, 178, 185). Este prejuicio es més llamativo atn si tenemos en cuenta
que en la mitologia griega las Musas (que patrocinan las diferentes artes y las ciencias)
son hijas de la Memoria. Paradéjicamente, a juicio de Nussbaum, la memorizacion seria
s6lo una forma de obediencia, de sumision, incluso de deshumanizacién. Aprender de
memoria equivaldria a convertirse en maquina. Nussbaum también rechaza el valor de
la memorizaciéon porque afirma que memorizar ha sido una estrategia de ciertas
pedagogias nacionalistas, y subraya que la recitacion fue incluso el método de
aprendizaje dominante en la época de la colonia. Es decir, que para descartar la
relevancia de la repeticion y de la memoria en el aprendizaje, e incluso para oponerlas a
las humanidades, recurre a falacias légicas (“si x lo hace un nacionalista, o si x se hizo
durante la colonia, entonces x es falso y/o inmoral”). Incluso llega a afirmar, como si se
tratara de un argumento, que la memorizacion predomina en las escuelas publicas,
donde también predomina la corrupcion (Nussbaum, 2010: 185). En este libro tan
documentado y valioso, no hallamos ninguna prueba de por qué la recitacién excluiria la
indagacion. Es facil demostrar que entender o saber algo no significa aceptarlo.
Recordar no implica acordar. Lejos de oponerse a la critica, la memoria es una de sus
condiciones de posibilidad. Y Nussbaum parece saberlo y valorarlo cuando menciona
los casos del Coro de Nifios de Chicago, y el més avanzado Coro Sinfénico de la misma
ciudad, como ejemplos de educacion para la democracia: la filésofa destaca que los
nifios y jévenes cantan de memoria, sin partitura, disciplina que habilita una frescura y
una libertad de movimientos notable para cualquier espectador. En suma, la
estigmatizacion (por fuerza incoherente) del aprendizaje de memoria es quizd el defecto
principal del libro —del que también apuntamos y apuntaremos sus multiples virtudes
(Drivet et al., 2020)—, en especial porque estd arrojado al epicentro de una civilizacién
amnésica, que ha sufrido y estd sufriendo (o, lo que es peor, ha disfrutado y estd
disfrutando) de la expropiacion de su memoria (junto a la de su inteligencia, su
capacidad de organizacion politica y su privacidad) por parte de los Estados y de
algunas pocas corporaciones apenas distinguibles del primero (Assange et al., 2013;
Mayer-Schonberger y Cukier, 2013; Peirano, 2015; Snowden, 2019). La memoria, y su
organizacién, ampliacion y complejizacion posibilitada por el desarrollo de los
sucesivos sistemas de escritura, constituyen una de las claves explicativas del devenir
humano. Por otro lado, el aprendizaje de memoria es crucial para posibilitar las
identificaciones con historias y personajes con cierta densidad biogréfica, para asimilar
tradiciones complejas, para establecer comparaciones precisas, para dar espacio a la
creacion y a la elaboracién en lugar de a repeticiones disfrazadas de lo olvidado o
reprimido’.

Es muy relevante, por otro lado, que en el libro de la filésofa estadounidense, de la
mano del arte ingresa al tema de la educacién humanista la perspectiva de género. Esta
perspectiva es crucial en el contexto de nuestro trabajo porque estd reformateando los
estereotipos viriles del humanismo tradicional. Al punto que la autora llega a sostener
que “tal vez no exista condiciéon mds fundamental para la salud de la democracia que
poseer una imagen sana de lo que es un hombre verdadero, y cdmo se relaciona con las

' La ejercitacion de la memoria es humanizante a juicio de un estudioso de las humanidades como Steiner
(2014), y es el punto es la clave de la carta de Umberto Eco (2014) al nieto, que el pensador italiano
escribi6 a pedido de la revista L’Espresso.
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mujeres y con los otros hombres” (Nussbaum, 2010: 149-150). El énfasis en el arte y las
humanidades se conecta claramente con el feminismo, es decir, con la lucha de géneros,
la moral sexual y la critica del patriarcado. Desde la perspectiva de Nussbaum, tanto
Gandhi como Tagore, dos de los referentes que toma para construir su tesis, asocian lo
femenino a lo receptivo, lo lddico y a la falta de ansia de dominio (sobre los otros y
sobre el territorio), tanto como a una menor agresividad®. Estos valores no se refieren a
una esencia ahistorica, sino que son resultado hegemonico de largo plazo de la historia
natural y social de la especie: “disposiciones y virtudes que los procesos histéricamente
empiricos y contingentes de socializacién han disociado y atribuido genéricamente
conforme al dimorfismo sexual naturalizado” (Lambruschini, 2018: 46). El enfoque
estético abre nuevos temas y nuevos modos de sensibilizacion sobre esos temas, que no
son transmitidos sélo ni principalmente por imperativos directos. Adorno (1998: 86)
habia expresado que para evitar la indiferencia frente al dolor que el ideal de dureza
conlleva “el temor no debe ser reprimido”. ;Pero como lograrlo? Nussbaum afirma que
si los nifios deben aprender que la empatia y el llanto no son un menoscabo de la
virilidad, eso no se logra repitiendo frases como “abandonen sus antiguas imagenes de
virilidad”, sino sumergiéndolos en una cultura receptiva, comprensiva, etc. Las
humanidades ofrecen modos de gran riqueza y complejidad para lograr los objetivos
educativos: el canto colectivo intercultural y plurilingiiistico (el estudio de otras lenguas
ademads de la propia es crucial en la formacién humanistica, en principio porque es una
vacuna contra el aldeanismo y el nacionalismo), el juego o el ensayo dramatico de roles,
son recursos invaluables para la educacion democratica y no sélo para el desarrollo
durante la infancia. Siguiendo a Winnicott, Nussbaum destaca que el juego y el arte, en
sentido amplio, ensefian que el otro no es s6lo un cuerpo que se puede manipular, sino
un sujeto con quien me puedo comunicar. Y tomando en particular el ejemplo de los
coros ya mencionados destaca que la formacion artistica no excluye disciplina ni
ambicion, y previene contra el dominio y contra la mercantilizacién y la maquinizacién
del hombre.

Desarrollar la facultad de la comprension es un incentivo para tratar al otro como par.
La formacidn estética en un mundo progresivamente anestesiado se asocia también a la
capacidad de creacién o innovacién y a la ampliacién de lo que consideramos humano
0, mejor, de aquello a lo que atribuyamos dignidad. Pese a la paulatina consolidacion de
la ideologia de las “dos culturas” (Snow, 1959) las humanidades y la formacion estética
no deben ser concebidas como un otro radical de las ciencias y de la técnica, y de hecho
hay evidencias de que no estdn tan separadas unas de otras (Readings, 1999). Sus
intersecciones y solapamientos con éstas son multiples y deseables. Por empezar, una
formacion débil en humanidades se asocia a un déficit de creatividad que luego, desde
la perspectiva econdmica, redunda en estancamiento o improductividad (Nussbaum,
2010). Por otro lado, la estética puede tener una funcién significativa en la construccion
tedrica, particularmente cuando se teoriza sobre las cuestiones relativas a la practica de
la vida. Un ejemplo de ello es el psicoandlisis. Freud no interroga la literatura o la
poesia para aplicar un barniz de erudicién a un texto cientifico. El anélisis literario y
mitico (ya sea de obras de Séfocles, Shakespeare, Ibsen o Dostoievski, entre otros) es
indisociable de la comprensién del inconsciente, y por ende de una dimension
inerradicable de la pragmatica de la comunicacion y del conocimiento sobre las formas
adecuadas de realizar intervenciones terapéuticas. Finalmente, es posible pensar que la
experiencia estética se justifica por si misma, e incluso es para algunos la Unica
justificacion de la existencia (Nietzsche, 1994).

? Una asociacion similar y una defensa reflexiva de dicha asociacién hace Marcuse (en Habermas et al.,
1980).
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3. Humanismo: estética y semejanza

Asi como tal vez pueda decirse que la matematica, la 16gica formal y la dialéctica son
las reglas subyacentes al lenguaje de la consciencia, la estética parece ser el lenguaje del
inconsciente, y este lenguaje no carece de valor teérico ni moral. Por el contrario, es un
vehiculo para transmitirlo y ponerlo en discusiéon. Umberto Eco (2017: 378-379) sefiala
que Aristételes tiene el mérito de haber sido el primero en definir la metafora, tanto en
la Poética como en la Retdrica, no como un ornamento sino como una forma de
conocimiento que permite “percibir bien las relaciones de semejanza”. Por ello el
italiano afirma que es notable que en los siglos siguientes, y hasta hoy, haya sido
considerada una forma de embellecer el discurso sin cambiarle la sustancia. No es
novedoso que los gestores de la ciencia crean hoy que nada util ni valioso puede nacer
del arte ni de las ciencias criticas, aunque sorprende hasta qué punto el desprecio por las
humanidades se ha incrementado. Eco destaca que Aristételes asignaba a las buenas
metaforas una funcién casi cientifica, que no consiste en descubrir algo que estd con
antelacion sino que lo hace aparecer por primera vez al crear una forma nueva de ver las
cosas. Una metafora afortunada por parte del director de un coro u orquesta transfigura
la ejecucion de una obra; una nueva interpretacion de un mito revela una nueva valencia
tedrica que lo actualiza; la idea de la dignidad humana inaugura una cosmovision
intolerante a la servidumbre.

Los antihumanistas que saben de la importancia del arte le temen como a la
guillotina. De aqui la censura que le aplican con tanto rigor. Proponemos llamar
“antihumanistas™ a los enemigos tedricos y politicos del humanismo, conscientes de su
propésito y su finalidad. Estos pueden identificarse con un hipotético futuro ya-no-
humanista y reconocerse como poshumanistas, o identificarse con el pasado y ser
premodernos, reaccionarios, elitistas; denominamos, por ultimo, “no humanistas”
(tomando una expresion de Umberto Eco, 2017: 384) a quienes ignoran los valores del
humanismo, son insensibles a sus aportes, sin por ello ser enemigos conscientes y
reflexivos de esa tradicion. Los antihumanistas odian al humanismo porque lo conocen
y le temen; los no humanistas lo tratan con desdén aunque o porque lo desconocen. Mas
ignorantes y no menos peligrosos que los antihumanistas, los no humanistas desprecian
el psicoandlisis y el arte, y toman a la ligera a problemas y personajes literarios, como si
fueran menos reales que ellos mismos. ;Desconocen que, sumido en el hambre crénico
y el frio extremo del Lager, Primo Levi (2015) hubiese dado el alimento del dia por
recordar un encadenamiento de tercetos de la Divina Comedia? ;No se enteraron de los
Janeites, cuya pasion por las novelas de Austen los ayudo a soportar los padecimientos
del frente? ;No advierten, en suma, hasta qué punto la vida humana estd atada a la
palabra que recuerda que un mundo mejor es posible y lo realiza de modo imaginario al
tiempo que lo promete? La ficcién narrativa inspira identificaciones, percepciones y
comprensiones de fendmenos histéricos, y hasta crea nuevas maneras de sentir y pensar.
Es plausible que ella hubiera hecho posible nuestra expansiéon como homo sapiens por
toda la Tierra. Para Yuval Noah Harari (2018) el lenguaje ficticio nos permitié crear
relatos que hicieron posible una cooperacién muy flexible, duradera y a gran escala,
caracteristicas que, no sin ayuda de la escritura, nos distinguieron de cualquier otra
especie viviente. Eco (2017) distingue el resultado estético (el goce formal) de la
dimension alética (el valor tedrico) de una obra de arte. Son dimensiones distintas: el
narrador no quiere decir que lo que cuenta sea verdadero-real, sino que finge que es
verdad y nos pide a nosotros que finjamos. Nos ofrece un pacto de credulidad bajo
promesa de placer y/o aprendizaje. Es un mecanismo compartido por la célebre alegoria
platénica de la caverna.
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La insensibilidad de los no humanistas no es necesariamente reprochable per se, sino
por sus (eventuales) consecuencias publicas. Un enemigo del humanismo, como los que
deciden a grandes rasgos el destino de la ciencia y la técnica junto con el de la politica
partidaria o profesional, confunde la ficcién con la falsedad o lo trivial, porque desde su
perspectiva fingir es una cosa nimia, errada y sin valor. Al mismo tiempo, separa
tajantemente entre ficcion y realidad porque carece de valencias estéticas, y por ello no
percibe hasta qué punto las ficciones hablan por su intermedio, condicionan el mundo
en el que habita, lo persuaden y lo hacen hablar. Un enemigo del humanismo es o bien
un sinvergiienza, o bien alguien incapacitado estéticamente al punto de evaluar la
historia de una novela como si se tratara de un conjunto de enunciados constatativos o
prescriptivos, de modo que le resulta imposible identificarse con los personajes,
disfrutar de las formas de narrar o extraer ensefianzas de las narraciones. Por ello
manifiesta, dice Eco, un déficit ficcional: es incapaz de suspender la incredulidad ante lo
que lo desplaza de su horizonte de expectativas y de su rigido sentido de la realidad.
Pues bien, parte del desafio que tenemos por delante quienes nos dedicamos a la
filosofia, a las humanidades y a las ciencias sociales es hablarle a esos lectores mds bien
reacios o impermeables a la conmocién estética y a una nocién ampliada de razon,
evitando el hermetismo y la falta de combatividad de las jergas académicas y
corporativas. Es necesario hacerlo precisamente porque, como advierte Eco, también las
cuestiones éticas y morales se les escapan. Una nos interesa especialmente: si, como
apuntdbamos anteriormente, la metifora es una forma de conocimiento que permite
percibir bien las relaciones de semejanza, y un humanista es alguien abierto a sus
semejantes, nuevos conocimientos y nuevas metaforas estdn haciendo estallar critica y
creativamente los limites antropocéntricos del humanismo.

4. El abogado del diablo. La autocritica inmanente y la ampliacion de la dignidad

“No hay documento de cultura que no lo sea al tiempo de barbarie”
(Benjamin, 2008: 309).

“Debemos volver la mirada hacia nosotros mismos, si tenemos el valor de
hacerlo, para ver qué hay en nosotros. Primero hay que afrontar un
espectiaculo inesperado: el striptease de nuestro humanismo. Helo aqui
desnudo y nada hermoso: no era sino una ideologia mentirosa, la exquisita
justificacion del pillaje” (Sartre, en Fanon, 1983: 16-17).

4.1. La derrota del humanismo en la academia

Por su vinculo irrenunciable con la autocritica, una defensa del humanismo en sus
vertientes epistémicas, éticas y estéticas es incompatible con la indulgencia con el
humanismo. De modo que serd preciso tomar en cuenta algunas de las transformaciones
histéricas al interior de la idea del humanismo como consecuencia de las criticas y
autocriticas elaboradas, y finalmente proponer lo que consideramos necesarias
observaciones (auto)criticas hoy.

Ademads de sefialar a los enemigos externos a la tradicion humanista, Said (2004)
distingue a dos adversarios ideoldgicos que emergen del interior de la matriz de ideas
del humanismo: el poshumanismo y el elitismo de los humanistas conservadores.

Los representantes del humanismo cerrado, elitista, aristocratico, en parte
conservador y tradicionalista, y en parte reaccionario, son ellos mismos enemigos de la
universidad y promotores del antihumanismo. Creen que multiculturalidad,
multilingiiismo y democracia son correlatos de la decadencia de los principios
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humanisticos y estéticos. Por ello, identifican la relajacion de la moral con las propias
tendencias igualadoras de la modernidad. Ese discurso aristocratico alimenta la reacciéon
ur-fascista (Eco, 1999: 31-59) de quienes, expulsados del debate publico y ganados por
una frustracion que disfraza de orgullo las heridas, son capturados por el prejuicio que
define a la universidad como un recinto de improductivas flatus vocis; asi, unos y otros
son incapaces de pensarla como una solucion a los problemas politicos y culturales, y de
reconocer el legado de las universidades en el crisol en el que se forj6 la identidad plural
del mundo occidental desde hace nueve siglos (Eagleton, 2010; Eco, 2014a)’.

Una consecuencia similar se deriva de los poshumanistas, tal como los caracteriza
Said (2004), convencidos de la muerte o disolucion de las ideas de hombre, sujeto
(agente), autor, identidad, autonomia y libertad. Contempordneos del nacionalismo
imperialista que fogone6 la guerra de Vietnam, el auge del estructuralismo y el
posestructuralismo (paradigmas del poshumanismo*) en EEUU derrot6, afirma
polémicamente Said, al humanismo en la academia. Desde entonces, la universidad
estadounidense habria pronunciado su neutralizacion politica y su correlativa sumision
en las practicas empresariales, su estetizacion y su anexioén progresiva a los intereses
militares, médicos y biotecnolégicos. Las humanidades fueron redirigidas hacia la
especializacion irrelevante, hacia la jerga técnica, lejos de su preocupacién por la
investigacion critica de los valores, la historia y la libertad. Said las acusa de haberse
vuelto inocuas e incapaces de ejercer influencia, o bien, tal el caso de cierto
posmarxismo, peligrosamente funcionales a la desmovilizacién emancipatoria, como
interpretaba en 1985 un informe hoy desclasificado de la CIA (1985)°. Pero Said (2004)
observa que la muerte del humanismo que se postula en la teoria es desmentida por la
resistencia politica y moral que suele autocomprenderse en términos humanistas e
incluso modernos, reconociendo entre sus motivaciones y reivindicaciones los valores
de la autonomia, la dignidad (y, luego, la in-dignacion), la universalidad y la igualdad.
En ese libro que se titula precisamente Si esto es un hombre, Primo Levi (2015) honra a
Lorenzo, un obrero civil italiano que todos los dias durante seis meses le llevé un
pedazo de pan y las sobras de su rancho, le dio una camiseta remendada, escribié a
nombre del prisionero una carta a Italia y se asegur6 de que Levi recibiera la respuesta,
todo ello sin pedir ni aceptar recompensa, ‘“porque era bueno y simple, y no pensaba que
se debiese hacer el bien por una recompensa” (Levi, 2015: 130). Mientras que para la
mayoria de quienes estaban fuera del campo, los prisioneros eran intocables, sucios,
contaminados, incomprensibles, sospechados de alguna profunda culpa, Lorenzo fue, no
tanto por la ayuda material como por su humanismo, la razén por la que Levi dice haber
sobrevivido entre tantos hundidos. A contrapelo de los personajes del campo,
corrompidos y salvajes, inhumanos, “Lorenzo era un hombre (...) Gracias a Lorenzo no
me olvidé yo mismo de que era un hombre” (Levi, 2015: 132). Si se observa el mapa
politico global, opina Said, se ve que la gente se moviliza por ideales de justicia e
igualdad, y todavia parece evidente que los ideales humanisticos de libertad y
aprendizaje, consciencia, autonomia, verdad y universalidad, proporcionan a la mayor
parte de los pueblos desfavorecidos la energia para combatir una guerra injusta, una

* Esto no implica considerar a la universidad efectivamente existente como el modelo ideal de la
democracia deliberativa (Readings, 1999).

* Hemos avanzado en una interpretacién sobre los sentidos posibles y sobre alguna plausible inspiracién
del tema de la “muerte del hombre” en el pensamiento del primer Foucault (Drivet, 2014).

> Analizando este documento, Gabriel Rockhill (2017) destaca que “segun la propia agencia de espionaje,
los tedricos posmarxistas franceses contribuyeron directamente al programa cultural de la CIA destinado
a persuadir a la izquierda de inclinarse hacia la derecha, al tiempo que desacreditaban el antiimperialismo
y el anticapitalismo, creando asi un entorno intelectual en el cual sus proyectos imperialistas pudieran
medrar sin ser estorbados por un escrutinio critico serio por parte de la intelectualidad”.
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ocupacion militar, el despotismo y la tirania. Es cierto que los rasgos eurocéntricos e
imperialistas del humanismo tradicional entraron en contradiccién con los ideales
universalistas de ese mismo proyecto, que no admite como vélido el privilegio o la
superioridad del “viejo continente”, ni la confusién del género con la elite que se
convirtidé en pandilla asesina y saqueadora, y cre6 hombres al precio de esclavizar y
transformar en monstruos a otros (Fanon, 1983). Como proyecto inacabado (Habermas,
1988), al igual que la modernidad, el humanismo ha debido abrir sus pesadas puertas
ante los ecos de la revolucion haitiana, ante la critica del colonialismo, frente a la critica
de la economia politica, frente al feminismo y al ecologismo, perspectivas que pusieron
de relieve —cuanto menos— sus sesgos raciales, su sociocentrismo, su imperialismo, su
clasismo, su misoginia, su transfobia, su heteronormatividad y su antropocentrismo.
Pero cada una de esas nuevas criticas fueron también herederas de sus costados
emancipadores. Rechazar el proyecto humanista de raiz considerdndolo como un nicleo
de tendencias totalizadoras y esencializadoras es falso, puesto que su corazén es la
critica y la promesa de universalidad. Este es el nicleo de lo que Todorov (2008) llama
la vertiente humanista de la Ilustracién. Reducirlo a sus costados oscuros es tan
unilateral como la negacion de sus sombras.

De modo que las humanidades tienen como impulso fundamental y deber ponerse a si
mismas en crisis para ampliar y profundizar el campo de la autorreflexion. Publicada
por primera vez en 1971, En el castillo de Barbazul (Steiner, 2013) es una amarga
critica al tiempo que un dulce y melancélico elogio de las humanidades. La tesis de
Steiner es que ciertos origenes especificos de lo inhumano, de las crisis de nuestro
tiempo que nos obligan a redefinir la cultura, se hallan en la larga paz del siglo XIX y
en el centro mismo de la compleja estructura de la civilizacién. La pregunta mas
inquietante, y quizd la mas dificil de responder, es “;[plor qué las tradiciones
humanistas y los modelos de conducta resultaron una barrera tan fragil contra la
bestialidad politica? En realidad, ;eran una barrera? ;O es mas realista percibir en la
cultura humanistica expresas solicitaciones de gobiernos autoritarios y crueldad?”
(Steiner, 2013: 38). La cuestion apunta al corazén de la fe en el progreso humano, y ya
no sélo a la fe en el progreso técnico. El punto de Steiner es que la experiencia histérica
de Auschwitz ensefa precisamente que las humanidades no garantizan el reino de los
fines del humanismo. La acusacion es mds profunda ain: Steiner (2014) sospecha que
las humanidades pueden volver inhumano. Su hipdtesis es que la perfeccion y la
intensidad a las que nos transportan las grandes obras nos anestesian frente a la
vulgaridad del sufrimiento cotidiano sin trascendencia. La incomparable profundidad de
la representacién propiciaria la indiferencia ante lo real. Bajo el influjo de esta idea se
comprende por qué, antes de sospechar siquiera los abismos en los que se hundiria
Europa, Freud ([1907] 2007) habia sefialado la importancia de la dificultosa aceptacion
del principio de realidad frente al seductor imperio del principio del placer. Steiner
sospecha que las humanidades atenuarian la sensibilidad moral en lugar de aguzarla,
como si en su seno albergaran el siguiente mensaje antihumanista: “Fiat Kalds et pereat
mundus” [“Que viva lo bello y que perezca el mundo”]. Steiner busca apoyo en la
historia: las grandes masacres no han venido de la falta de cultura, sino que han sido
producidas desde el centro de nuestros mayores logros artisticos y filoséficos sin que las
humanidades ofrecieran resistencia y con la colaboracién de grandes artistas. El hecho
de que se trate de grandes masacres de las que se tiene registro y que se cuestionan no
parece moderar el escepticismo del critico que sefiala la causa de la calamidad en la
belleza que sirvié de salvavidas a Levi. Tampoco considera que las matanzas modernas
s6lo pudieron existir explotando un fondo de intolerancia difusa y preexistente (Eco,
1999).
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Persiste la aparente paradoja de que si el humanismo no se hace ni se enaltece sin
humanidades, como sostiene Nussbaum, las humanidades (al menos la ensefianza de
algunos de sus contenidos) no hacen necesariamente al humanismo. Se trata de un
enigma que tiene su ilustracion mas dolorosa en el hecho conocido de que los
perpetradores del holocausto no eran gente inculta o con escasa inteligencia. Los
ejemplos a los que recurre el filésofo francés son los miembros de la SS con
sensibilidades estéticas exquisitas, que lefan y citaban de memoria a Goethe, ejecutaban
con delicadeza piezas de Schumann, o elogiaban a Kant, y en el Lager gaseaban a
judios, gitanos, discapacitados y disidentes. La admiracién con que Mengele escuchaba
a Beethoven no constituia una prueba de la humanidad que le hubiera impedido de tratar
con una brutalidad creativa y perversa a sus victimas. Contra lo que nos gustaria creer,
la crueldad no es una variable que correlacione inversamente con la adquisiciéon de
cultura. Philippe Val narra un episodio siniestro:

“El oficial de la SS hace salir de las filas a tres musicos judios. Les pide que
ejecuten un trio de Schubert. Emocionado por esa musica que adora, el
oficial de las SS permite que las ldgrimas aneguen sus ojos. Después, una
vez concluido el fragmento, envia a los tres musicos a la cimara de gas”
(citado por Roudinesco, 2009: 151).

(Por qué las humanidades no garantizan nada, e incluso ensefian que no hay
garantias? Una respuesta provisoria: la existencia de una garantia sellaria la muerte de la
imprevisible condiciéon humana. Las humanidades apuntan no sélo a transmitir una serie
de contenidos doxograficos sino también a educar en la préctica, e incluso a consolidar
la institucionalizacién del universalismo epistémico, moral y acaso estético, aunque no
esté a su alcance asegurar el éxito de dichas pretensiones. Las humanidades no son solo
un conjunto de pensamientos y obras de arte, sino también ciertas normas y ciertos
criterios universalistas, toda una cultura cosmopolita que como minimo prohibe
violentar la segunda formulaciéon del imperativo categérico kantiano, que manda
incondicionadamente tratar a la humanidad en uno mismo y en otros siempre como un
fin, y nunca como un medio. Asi se entiende que un erudito no es necesariamente un
humanista (incluso puede ser un impiadoso criminal: la ostentacién de saberes puede
estar al servicio del lucro o de la satisfaccion narcisista) y un humanista puede no ser
erudito. Dicho de modo epilogal: si las humanidades promueven la autocritica es
porque ellas son fundamentalmente ejercicios de autocritica. O mejor: las humanidades
son fundamentalmente una praxis autocritica (pedagdgica, dialégica, amorosa,
emancipatoria) propiciada por obras (textos, imdgenes y sonidos) que han probado en la
historia ser especialmente aptas para tal fin, sin constituir por ello un conjunto
doxografico cerrado. La préctica dialdgica de interpretacion y elaboracion de esas obras
nutre el suelo en el que Eros y la amistad echan raices duraderas. En este sentido, es
justo recordar aqui, con Eco (2014a), que antes de instrumentar la Solucién Final,
aquellas mismas personas que la llevaron a cabo debieron echar de las universidades a
todas las mentes criticas, pues la universidad representa desde siempre un peligro para
todos los autoritarismos.

Afirmar la ausencia de garantias no significa que estemos en tinieblas. Somos
capaces de aprender de las catdstrofes, incluso cuando todavia nos hallemos ante la
dificultad de institucionalizar un procedimiento de formacién de la voluntad politica
trasnacional (Habermas, 1998), y haya retornado en diferentes partes del globo la
afioranza de cercar refugios nacionales o provincianos. Frente al enigma incapturable de
lo humano, Freud ([1937] 2006: 249) concebia a la educacion, junto a la cura y el
gobierno, como ‘“‘profesiones «imposibles» en que se puede dar anticipadamente por
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cierta la insuficiencia del resultado™. Esta conviccién no le impidié dedicarse con

empefio a la cura analitica, logrando con ello mejoras provisorias y definitivas, y
conquistando nuevos conocimientos, porque la motivacion es moral. Ademds sabemos,
siguiendo a Nussbaum (2010), que los sujetos actiian peor si no se sienten responsables,
si nadie es capaz de hacerles una critica y si los seres humanos sobre los que tienen
poder estin deshumanizados y pierden individualidad. Estas orientaciones pueden
incorporarse a la educacion bésica por la via del juego, la musica, la literatura, el cine, la
ciencia social o la filosofia. Y si bien no se puede garantizar el desarrollo de personas
inmunes a la manipulacién, si es plausible crear entornos favorables a la justicia
(Adorno, 1998). La educacién humanista pareceria situarse en un terreno paradéjico:
debe ensefiar al aprendiz a valerse por sus propios medios de la mirada de los
semejantes, que es necesario y hasta cierto punto inevitable integrar como condicién de
la autonomia y la autenticidad (Habermas, 1990; Laplanche, 1996). El reconocimiento
de la dignidad del otro/semejante supone ciertos criterios de semejanza, y requiere cierta
apertura que debe ser sin embargo lo suficientemente moderada como para no habilitar
una obediencia acritica, basada en una fe total en un Otro. Con estos dos puntos se liga
la critica de la religion.

4.2. Desmontando la teologizacion del humanismo

La fe absoluta es la contracara de la autocritica. Si Nussbaum recomienda el estudio
de historia de las religiones, de la escritura de Steiner se entiende mejor por qué el
humanismo debe poner ciertos limites al cardcter antihumanista y expansivo de las
religiones (especial, pero no inicamente, monoteistas). Elaborando otra hipétesis menos
antihumanista, éste sitda al holocausto, es decir, el fracaso mds estrepitoso del ideal
humanista, en el marco de la psicologia de la religion, dado que la violencia sin limites,
no subordinada a un fin utilitario o financiero, lo lleva a pensar que no fue un mero
fendmeno secular o socioecondmico. Steiner interpreta la matanza de judios como
canalizacion del odio hacia la utopia fallida (condenada al fracaso) que encarnaria el
judaismo. El genocidio perpetrado por el nacionalsocialismo habria sido una venganza
contra los adoradores de un Dios cruel, en el que se cifra un ideal incumplible y por ello
culpabilizante. La retaliacién habria estado dirigida contra los inventores de ese Dios, el
del monoteismo; no contra los “asesinos” de Dios, sino del hombre primitivo. Se habria
tratado de una revancha del politeismo y en nombre del cuerpo contra los grandes
renunciadores de la vida y de la Tierra. En este sentido, el holocausto habria marcado
una segunda caida, a la que se adhiere un intento de borrar su recuerdo por miedo a que
continuara infectando la salud de la barbarie con suefios debilitantes o con
remordimientos. En realidad, esta idea no es del todo diferente de la ya mencionada
acerca del poder despolitizador de la creacion poética: la imaginacion crea una realidad
incomparablemente mejor que, en esta version, no lleva al desinterés del extasiado
lector/espectador, sino que desata la venganza de la imperfecta naturaleza burlada. La
excesiva credulidad en el poder de una ficcién es el factor comin a ambas. Si
consideramos la pedagogia de la critica de la religion como parte de la critica de la
religiéon y del humanismo, debemos suponer que ésta no se halla terminada. Recuperarla
y profundizarla es otro desafio de las humanidades.

Finalmente, es preciso detenerse un instante para pensar qué disciplinas forjan el
humanismo y cudles podrian constituirlo hoy. Si recordamos el frivium (gramatica,
retérica y légica) y el quadrivium (aritmética, geometria, astronomia y musica),

% En el prélogo a Juventud descarriada, un libro de August Aichhorn, Freud ([1925] 2006: 296) escribe:
“Tempranamente habia hecho mio el chiste sobre los tres oficios imposibles —que son: educar, curar,
gobernar— , aunque me empefié sumamente en la segunda de esas tareas”.
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tendremos menos que inventar. Habrd que enfatizar algunos aspectos olvidados,
actualizandolos, y por supuesto habrd que anadir otras disciplinas y contenidos, de
desarrollo més reciente, y relevantes para afrontar algunos de los riesgos para el
extravio de las humanidades que identificamos. Por un lado, y retomando el polémico
diagndstico de Snow (1959) sobre la escision de las “culturas” humanistica y “técnica”,
es hora de plantearse si no es relevante incorporar nociones provenientes de la “otra
cultura” a las carreras humanisticas, v.g. matemdtica y biologia, y por qué (aunque no
deberiamos asumir que la ensefianza del trivium estd bien afirmada). Después de todo,
entre los profesores de filosofia se puede escuchar hasta el hartazgo el celebérrimo
requisito indispensable para entrar a la Academia platénica, escrito en su frontispicio (a
saber: que nadie entrara alli si no sabia geometria) pero rara vez solemos incursionar en
el trabajoso estudio de las matematicas, que en el mejor de los casos se da errébneamente
por supuesto, y que alld en sus origenes griegos no era privativo de una (otra) “cultura”
ajena al humanismo. Platén daba por descontado que éstas promueven la abstraccion y
las capacidades criticas, virtudes no exclusivas de las humanidades pero necesarias para
fundar reclamos contraficticos de igualdad. ;Qué mads tienen las matemadticas para
decirnos a nosotros? La ignorancia matematica incapacita para producir y comprender
estadisticas, ignorancia que ningin cientifico social podria considerar un valor. Sin
embargo, ;constituye la norma que un graduado en ciencias sociales sea capaz de
interpretar y elaborar estudios estadisticos? Harari (2018: 150) se refiere a la escritura
matematica como al “lenguaje dominante del mundo”: éste ha engendrado al sistema de
escritura electrénica, que luego de servir a los hombres parece estar convirtiéndose en
su Amo.

Casi como una prolongacién del punto fuerte de Snow, aunque con otro objetivo,
Steiner (2013) escribia que si hasta el dltimo tercio del siglo XX las humanidades eran
sinbnimo de cultura, éstas debian comenzar a autocomprenderse de modo mas amplio,
integrando nociones de matemdtica y de informdtica. Ya entonces era evidente que el
banco electrénico de datos estaba convirtiéndose en el eje de los procedimientos
militares, econdmicos, sociolégicos y de archivo, tendencia hoy consolidada (Mayer-
Schonberger y Cukier, 2013; Harari, 2018), desafiada por el periodismo de vanguardia
(Assange et al., 2013; Snowden, 2019; Todorov, 2016: 190-200) y susceptible de ser
pensada como una pesadilla logistica (Rossiter, 2016) o un capitalismo de la vigilancia
(Zuboff, 2019). Steiner (2013) advertia que conectadas a refinadas arterias de
transmision, los ordenadores de multiples fines llegarian a ser una presencia rutinaria en
las oficinas y en la mayor parte de los hogares. Desde entonces en adelante, la necesidad
de estudiar matemadtica se ha convertido en algo més y mas relevante. De los pitagoéricos
a Platén y de éste a Wikileaks y Snowden, de Euclides y Arquimedes a Newton, el
conocimiento de las matemdticas es una indispensable clave de bdveda de la
arquitectura del mundo inteligible, y una condicién de posibilidad para la comprension
y el ejercicio de las virtudes morales (v.g., la igualdad que se reclama politicamente es
una idea derivada de la matematica, no de la experiencia). Desde un punto de vista
estratégico-instrumental, hoy mads importante la matemética, la electrénica y la
informética que el inglés. No s6lo por motivos de lucro, sino también en aras de
objetivos de caricter emancipatorio, i.e., humanitario. Por ejemplo, Wikileaks pudo
sortear con éxito circunstancial el boicot financiero global al que fue sometido
utilizando bitcoins. Para comprender qué es y coOmo opera una criptomoneda es
indispensable tener nociones bdsicas de matemdtica. La matemdtica y la légica son
necesarias para comprender la criptografia. La criptografia es ademds una herramienta
que permite proteger a las comunicaciones de la interceptacion estatal-corporativa, es
decir, su conversiéon en mercancia y en evidencia acusatoria. Es decir, que como
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instrumento anti-totalitario es indispensable para la existencia de la privacidad y de la
opinion publica, el corazén de la democracia en un Estado de Derecho. Cuando las
formas de la censura, de allanamiento y de biisqueda de evidencia exceden la invasion
del domicilio fisico, la competencia informadtica, matemética y criptografica se convierte
en una herramienta del activismo humanitario: “[l]a criptografia no sélo puede proteger
las libertades de los individuos, sino la soberania y la independencia de paises enteros,
la solidaridad entre grupos por una causa comdun, y el proyecto de una emancipacion
global” (Assange et al., 2013: 12). En un mundo totalitario, i.e., donde la vigilancia sea
total (del que no estamos nada lejos) los dltimos libres serdn los que hayan comprendido
la criptografia para defenderse de la vigilancia y la mercantilizacién del deseo. Los
pocos desconectados serdn libres acaso s6lo un tiempo debido a su incapacidad de
influencia politica. Ampliar las zonas de encuentro entre estas competencias de base
l6gico-matematica y las humanidades es una tarea a la vez urgente e ineludible, si no
queremos pronunciar el deslizamiento de la formacion técnica hacia el antihumanismo,
y de la formacién humanistica hacia la jerga despolitizada y la impotencia.

En cuanto a la biologia, otra de las disciplinas que menciondbamos, es necesario
combuatir la ideologia que, como sostiene Readings (1999), no es capaz de distinguir las
ciencias naturales del proyecto positivista (que estaria regido por un ideal de
acumulacion infinita de un conocimiento “neutral” en lugar de inscribirse por una idea
de conversacion interdisciplinaria y ampliada), y es igualmente imperioso desterrar de
las ciencias de la vida todo esencialismo. Las tesis de Darwin y la revolucién que de
ellas deriva, para empezar (asi como las evidencias genéticas que respaldan la tesis de
la seleccion natural, i.e., de la historia de la vida y del origen de lo humano) son un
antidoto de gran valor contra los fanatismos esencialistas (antropocéntrico,
individualista, religioso, racial, nacionalista). A contrapelo de la religiosa disyuncion de
alma y cuerpo, o naturaleza e historia, Darwin introduce el principio de la historia en la
naturaleza, y demuestra simultineamente que debemos incorporar a nuestra concepcion
de la temporalidad la conciencia de un tiempo de largo plazo sin el cual la historia
natural de la especie es incomprensible, y sin el cual se torna abstracta la
autoconsciencia ecoldgica sobre la totalidad de la vida. Ante este giro copernicano
bioldgico, los representantes de los fundamentalismos mencionados sangran por la
herida (narcisistica) y no han dejado de denegar, por ejemplo, la perspectiva
evolucionista y la crisis ecoldgica. La corriente del pensamiento que se identifica con
las tesis darwinianas tira por la borda el hipotético puesto preferencial del hombre en el
universo, nos vuelve sensibles no sélo a las similitudes entre individuos de la misma
especie, sino al parentesco con otras especies con las que —como hoy sabemos—
compartimos enormes porciones de ADN, y al origen comtn de toda forma de vida en
la Tierra. Las fronteras nacionales y raciales, asi como las racionalizaciones religiosas
sobre nuestro origen y destino, son ridiculas desde esta perspectiva. A través de estas
aparentes digresiones sobre los insumos tedricos necesarios en una constelacion
humanista ajustada a los saberes y necesidades de nuestro tiempo, volvemos al
problema de la metdfora que, como un silencioso estereotipo imaginario, informa al
Humanismo. En algin momento ese estereotipo fue un varén blanco, adulto,
propietario, europeo o norteamericano, heterosexual, etc., y cada una de sus limitaciones
ideoldgicas fue cuestionada. Si un humanista, como se dice, es un espiritu abierto a sus
semejantes, Darwin (2004), a 160 afios de la publicacién de El origen de las especies,
obliga a preguntarnos por los criterios de semejanza mds alld de nuestra especie, para
fundar una ética que abarque a todos los seres vivientes. Por otro lado, la falta casi
absoluta de formacién bioldgica (donde suele asocidrsela erréneamente al determinismo
excluyente) es, a nuestro juicio, una de las razones que explican al interior de las
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humanidades el éxito de un ingenuo y unilateral idealismo del lenguaje, que en nombre
del “giro lingiiistico” configura un retorno a la primitiva “omnipotencia de los
pensamientos”, bien explicada por Freud ([1912-1913] 2004: 79-102). Aclaremos el
sentido de lo anterior volviendo reflexivamente a otra repetida expresion freudiana: si
bien la anatomia no es destino, la biologia establece condiciones no siempre
modificables voluntariamente. No somos ni fabulas rasas al nacer, abiertas a la total y
pura performatividad del lenguaje, ni el mero desenvolvimiento de lo inscripto de modo
innato en nuestros genes’. Cémo incorporar los saberes mencionados a la formacién
humanistica y a la instruccidn técnica es un desafio que requiere y requerird importantes
esfuerzos interdisciplinarios y dialégicos, pero que s6lo profundizard las dificultades
existentes si se posterga.

5. Conclusiones

Sindpticamente, en las paginas que preceden hemos destacado la importancia de la
estética en la formacién humanistica y en la comprension y autocritica del humanismo
ampliado. Estigmatizada por su inutilidad desde la perspectiva del principio de
performance, la creacion estética alberga y enaltece lo que no tiene precio, y recuerda la
promesa de bienestar realizdndola fragmentariamente. Esta funcién de la formacién
estética, que se ancla en lo que Umberto Eco (2017) llama la “dimensién alética” de la
metéfora, ofrece herramientas para combatir la barbarie, la crueldad, la indiferencia. La
pluralidad de creaciones estéticas es un vehiculo de valores y de la discusién sobre los
valores que abre la posibilidad a la autocritica. Se ofrece como un programa de
socializacién polisémico, a través de la promocién de identificaciones y relatos cuyo
sentido moral y politico, en ultima instancia, resulta indecidible con independencia de la
enigmdtica y concreta apropiacion subjetiva. El arte, en sentido amplio, interroga,
conmociona, exige, desafia, plantea dilemas, y cumple asi un rol clave en los procesos
de socializacidn, i.e., de produccién de subjetividad. Esto lo sabe con toda concrecion el
narrador adulto ante un nifio dvido de historias.

El ejemplo que escogemos no es fortuito. Cuando Adorno (1998), escribiendo contra
el horror de los campos de exterminio, apunta sus invectivas contra el ideal de dureza y
la supremacia de los colectivos; cuando Nussbaum (2010), desvelada por el destino de
la cultura democratica, destaca las reflexiones de pedagogos y narra admirada la
experiencia del coro de nifios de Chicago; cuando Umberto Eco (1999) se pregunta
sobre la tolerancia y lo intolerable, los tres convergen en un punto clave: la educacion
temprana. Si la educacién sélo puede tener sentido como autorreflexion critica, si la
Unica fuerza contra el principio de Auschwitz es la autonomia, la fuerza para no
someterse a la masa (Adorno, 1998), serd necesario educar desde la infancia, no sélo a
los fines de que la personalidad conquiste una respetable autodeterminacion en periodos
de relativo bienestar y normalidad, sino para que sea capaz incluso de resistir con
integridad las crisis durante las cuales la villania es seductora. Adorno escribe que el
fascismo y el terror se relacionan con la decadencia de los viejos poderes establecidos
del Imperio, que fueron derrocados antes de que las personas estuvieran
psicolégicamente preparadas para determinarse a si mismas. Es necesario entonces
formar sujetos autbnomos, capaces, como minimo, de atravesar con dignidad la caida de
las referencias simboélicas y de los limites habituales que impedian su (nuestra)
deshumanizacion. Desde la perspectiva de Adorno, la incapacidad de amar, de
identificarse con otros, es lo que fundamentalmente explica el “colaboracionismo”, al

7 Camille Paglia (1991: 258) habia sefialado este punto en relacién a cierto feminismo hace mds de un
cuarto de siglo al abordar la crisis de las universidades y de las humanidades desde una propuesta de
integracion de artes y ciencias.
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que define, como Levi, como un interés de negocio cimentado en la indiferencia moral.
Si no se puede impedir que aparezcan asesinos de mesa de despacho e idedlogos, si en
cambio “que haya otros, a su servicio, que, actuando en contradiccién con sus propios
intereses inmediatos, se conviertan en asesinos de si mismos al tiempo que asesinan a
otros” (Adorno, 1998: 92).

Reflexionando sobre la actualidad del proyecto inacabado del humanismo,
identificamos a sus enemigos, y, radicalizando la critica como autocritica, ponderamos
la amarga critica de Steiner, que sefiala una tendencia antihumanista al interior de las
humanidades. Si es cierto que el peligro y la salvacién son dos caras de la misma
moneda, ese rasgo es inextirpable, como en todo lo humano, demasiado humano. Pero
de inmediato limitamos el alcance de esa advertencia, para impedir que se convierta en
una condena escéptica y resignada. Algunos exponentes del “humanismo” moderno
construyen los campos de exterminio, pero sobre un odio cultivado previamente durante
siglos. No es menos cierto que otros humanistas modernos son victimas de los
anteriores, trabajan y combaten contra la masacre, registran, recuerdan, transmiten su
experiencia, y vuelven reflexivas las condiciones de posibilidad de ese horror.
Escapando del prejuicio que identifica a las humanidades con una especulacion
teorizante, hemos definido a las humanidades como una praxis autocritica propiciada
por obras que han probado su aptitud sensibilizadora y humanizante, y que constituyen
la alternativa concreta a la mercantilizacion absoluta. Ha quedado de manifiesto que, en
este programa de formacion, los estudios de género y la critica de la religion tienen una
relevancia dificil de sobrestimar.

Por dltimo, al preguntarnos sobre cudles son las armas de la critica que inmunizan
contra el fundamentalismo, hemos recordado algunas bien establecidas dentro del
repertorio pedagdgico del humanismo (que aqui no reiteraremos), y hemos sugerido, un
poco contraintuitivamente, afiadir a la biologia y a la informatica. Argumentamos que la
utilidad estratégica hace necesaria a la segunda, y afirmamos que hay que liberar a la
primera del estigma positivista. Al establecer que la naturaleza es historia, la biologia
muestra el cardcter ideoldgico del antropocentrismo, el especismo, el nacionalismo, el
individualismo abstracto y el esencialismo. Deciamos que Darwin exige ampliar los
criterios humanistas tradicionales de semejanza, y podriamos agregar que invita a
reconocer la dignidad de lo desemejante. Si la clave de la vida es la simbiosis y no la
“esencia” o la “centralidad” del hombre, la idea de dignidad, i.e., aquello que no tiene ni
puede tener precio, es y serd el escudo conceptual de los biomas contra la
mercantilizacion, dentro y como parte de los cuales el ser humano habita el mundo.

La perspectiva ecoldgica a la que predispone el giro darwinista disuelve las murallas
abstractas que confundian la autonomia humana con la autosuficiencia, y pone de
relieve la copertenencia. Invita asi, por una via singular, a pensar al humanismo
ampliado como una fuerza racional de integracion. Fuerza abierta tanto al
reconocimiento de los portadores de dignidad antes no reconocidos, como a las
exigencias morales y politicas generales de cada saber critico que identifique una
violencia sistémica y estructural. El desafio de las humanidades residird entonces
también en el desmontaje de la fragmentacion que obstaculiza la conexidn entre teoria y
praxis. Los criminales mas despiadados eran capaces de un sofisticado goce estético,
habilitado en algtn rincén de su vida psiquica sectorizada; la profesionalizacion y la
especializacion de los saberes renuncian paulatinamente en la actualidad a una
perspectiva integradora, por considerarla demasiado ineficaz, demasiado humana. Por
contraste con la proliferaciéon de los espiritus compuestos de fragmentos aislados, el
humanismo critico deberia promover interdisciplinariamente las fuerzas de una
integracion racional de los aprendizajes sociales que favorecieran los entornos plurales
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y democréticos, y, por qué no, el ejercicio placentero, igualitario y libre de los saberes.
En la deteccién y combate de estas barreras simbdlicas se cifra, al menos en parte, la
progresiva realizacion practica del proyecto humanista inacabado.
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Resumen

El objetivo de este articulo es analizar el trabajo realizado por los profesionales de la
tanatopraxia. Esto es, las formas del tratamiento de los caddveres para su presentacion
ante la familia y sociedad. Desconsiderado por las investigaciones socioldgicas en
Espana, analizamos en qué consiste el trabajo de estos profesionales y el papel que
desempefian en el dmbito familiar y social de las personas fallecidas. Para ello,
utilizamos como estrategia metodoldgica las historias de vida; y para el andlisis, la
Teorfa Fundamentada, aplicdndola sobre los actores de la tanatopraxia. En la era de la
hipermodernidad, la muerte se ha inscrito como un producto de consumo y los servicios
finebres en un servicio mas. Se concluye que negamos la muerte y estos profesionales
ocultan sus rasgos, aliviando asi el sufrimiento de los demads; ayudando a superar los
procesos de duelo. Al trabajar con la muerte, el mayor tabu de Occidente, estos
profesionales carecen de valoracion y prestigio social.

Palabras clave
Muerte, tanatopraxia, tanatoestética, teoria fundamentada.

Abstract

The article studies the work of tanatopraxia professionals. The ways, to treating corpses
for presentation to the family and society. Unconsidered by the sociological researches
in Spain, we analyze the work of these professionals and the role that they play in the
family and social environment of the deceased people. We used the qualitative
methodological strategy, whose technique of information are the lifes stories, and for
the analysis, the grounded theory. This technique has been applied to the tanatopraxia
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professionals. In the era of hypermodernity, death has been registered as a consumer
product, and funeral services in one more service. We deny death, and these
professionals hide the features of death, they thus alleviating the suffering of others;
helping to overcome mourning processes. To work whit death, the greatest taboo of the
Occidental Society, these professionals lack social value and prestige.

Keywords
Death, tanatopraxia, tanatoesthetics, grounded theory.

1. Introduccion

Los cambios y las transformaciones que ha tenido el tratamiento de la muerte y de los
muertos han sido atractivos para las ciencias sociales, especialmente desde el ambito de
la antropologia (Aries, 2011; Iserson, 1994; entre otros). Estos andlisis se han centrado
en el significado evolutivo sobre la muerte: la relacién con el alma o espiritu; su sentido
dentro de la organizacién y estructura social; estudio de las emociones; la modernidad
como elemento transformador de la muerte y la memoria y el olvido de la misma (Pérez
y Brian, 2012: 215). Estos estudios también han profundizado en el papel asignado a la
muerte, al morir, al duelo y a la sacralizacién de los difuntos en las diversas culturas; las
tipologias sobre la muerte; usos y costumbres funerarias; creencias, sus representaciones
mentales; y el tratamiento de los muertos. En estos estudios, y ya desde los enfoques
clésicos, ciertos oficios, trabajos, trabajadores y profesionales relacionados con la
muerte han quedado relegados de la densa investigacién etnogrifica sobre este
fendmeno; si no bien tanto desde su aporte sobre la muerte y el morir, si sobre su
contribucién al conocimiento sobre sus trabajadores bajo el enfoque del mundo del
trabajo (Matta, 2012). Por su parte, y en cuanto al ambito de la sociologia se refiere, las
investigaciones espafiolas sobre los trabajos, profesiones y profesionales de la muerte se
han caracterizado por ser inexistentes. Ni siquiera la sociologia del trabajo ha hecho
referencia a las actividades y profesionales de la muerte (Barrera, 2017). Mds atin, en
Espafia, las profesiones y profesionales vinculados a ella han resultado ser negados,
ocultados, camufladas y no reconocidos por las estadisticas oficiales de las ocupaciones
y actividades econdémicas. Ello ha respondido a diversos factores, entre los que se
destaca: la propia negacion de la muerte como fenémeno social; el escaso
reconocimiento, estatus y valoracion social de las profesiones y de los profesionales
relacionados con este hecho; asi como a la negacién de los procesos de la muerte:
estado terminal, tratamiento del caddver y a los estados bioldgicos post mortem
(putrefaccién y exhumacion) (Barrera, 2017).

Es por ello que el objetivo general de este articulo se centra en la aportacion del
conocimiento sobre algunos de los trabajadores de la muerte, concretamente sobre los
profesionales de la tanatoestética y tanatopraxia. Consideramos que el estudio sobre
estos profesionales, desconsiderado hasta el momento por la sociologia en Espaifia,
contribuye paralelamente al analisis sobre el fendmeno social de la muerte.

Para la consecucion de este objetivo, se ha llevado a cabo, por un lado, una revision
bibliogréfica de los articulos, libros, tesis y otras publicaciones cientificas sobre estas
profesiones y sus profesionales en Espana. Por otro lado, este trabajo documenta los
resultados preliminares obtenidos en la investigacion cualitativa, cuya técnica de
produccién de informacién han sido siete historias de vida de estos profesionales,
empleados en el Tanatorio Mémora, en la isla de Tenerife, y de andlisis se ha utilizado la
teoria fundamentada. Los resultados del estudio revelan que, hasta cierto punto, los
procesos de la profesionalizacion de estas actividades, atin no presentes en la formacién
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reglada, han comenzado a ayudar a que estos profesionales sean valorados socialmente
y a salir del estado de aislamiento, marginacidn, valoracién y prestigio social, en el que
histéricamente se han encontrado. El estigma social de su trabajo viene dado por
sucesion generacional y por el agradecimiento de realizar un trabajo que otras personas
no desean ni pueden hacer, ayudando, de este modo, a superar los procesos del
desarraigo que provocan la muerte y el duelo. Se concluye que, ante la negacién social
de la muerte, considerada como uno de mayores tabies de Occidente, estos
profesionales ocultan sus rasgos aliviando asi el sufrimiento de los demas.

2. Marco tedrico

Histéricamente las técnicas sobre la conservacion, reconstruccion y estética de los
cadaveres, a través de sus diversas técnicas, han sido de cardcter muy diverso en todas
las culturas de la humanidad. Las distintas religiones que han profundizado en la
conciencia de la muerte, la concepcion de la otra vida y en la preservacion del cuerpo
como un asunto de supervivencia en el mdas alld (Beltran, 2009), han reforzado las
creencias en la vida después de la muerte. La conservacion del cuerpo ha ayudado
airosamente a sobrellevar el juicio final (Julca, 2016: 6). De este modo, en las diferentes
sociedades, el cuerpo se ha convertido en una construccion simbdlica mds que en una
realidad en si misma (Le Breton, 2002: 13). El descubrimiento de la circulacién
sanguinea por William Harvey (1628) permitié la aparicion de métodos radicalmente
diferentes en las técnicas de conservacion y embalsamiento, posibilitando que Frederik
Ruysch (1638-1731) empleara la inyeccién de liquidos conservantes en el cuerpo,
frenando o deteniendo temporalmente el avance de la descomposicion. Posteriormente,
la publicacién de Jean-Nicolas Gannal (1835), sobre el desarrollo de las primeras
técnicas modernas de conservacion de los cadaveres, revolucioné el mundo de la
comunidad cientifica en estos procesos. Dicha técnica consistia en una incisién en el
lado del cuello, en la arteria carétida, en la que, con la ayuda de una bomba de succién
(para extraer la sangre) y una bomba de inyeccion, para incorporar el liquido
conservador (acetato y sulfato de aluminio) a través de la corriente sanguinea, se
impregnaban todos los 6rganos y tejidos del cadadver. El proceso era rdpido (dos horas),
limpio y seguro. Inspirado en Jean-Nicolas Gannal, posteriormente, Thomas Holmes
expande esta técnica en Estados Unidos, especialmente durante la Guerra de Sucesion
(1861-1865). De este modo, miles de cuerpos de militares pudieron ser conservados y
trasladados a sus paises de origenes. En 1879, el embalsamador Baudrian fue el primero
en utilizar formol en esta técnica (Serra, 2013).

La tanatoplastia es el conjunto de técnicas y précticas aplicadas al caddver. Esta
engloba las profesiones de la tanatopraxia y la tanatoestética. Sus respectivos
profesionales son los tanatopractores y tanatoestéticos. Tanatopraxia deriva de las
palabras griegas thanatos que significa muerte y praxis, lo que se practica con
regularidad. Esto es la rutina. Abarca el conjunto de procedimientos y técnicas, desde la
limpieza o higienizaciéon y desinfeccion del cuerpo, pasando por la extraccién de los
liquidos bioldgicos que intervienen en la degradacién tisular y la inyeccion de liquidos
conservantes, ademds de las diversas formas de conservacién y embalsamiento. Se
retrasa asi el proceso de descomposicion natural del mismo, lo que conlleva a su
preservaciéon para su presentacion (Julca, 2016). Se recurre a la restauracion y
reconstituciéon, en caso de deformidad del cadédver, ocultando las etapas de la
tanatoquimia, autolisis y putrefaccion. Especialmente, este método se aplica en la cara
(cabeza) y manos, al ser las partes més visibles del cuerpo durante el velatorio. Abarca
también la aplicacién de practicas médico-quirtrgicas para extraccién de marcapasos y
protesis. Esta técnica se completa con la tanatoestética.
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Tanatoestética procede de la palabra thanatos, ya mencionada, y aisthetike que quiere
decir sensacién. Se centra en las técnicas de higienizacidén, taponamiento (de los
orificios: faringe, boca, nariz y ano), en ocasiones afeitado, depilacién de cejas e
hidratacién, maquillaje, peinado y vestimenta. En suma, se recupera la apariencia, sin
las marcas que conlleven recuerdos tristes y expresiones de dolor y sufrimiento (tras una
enfermedad o accidente, o de la propia muerte). En Occidente, el maquillaje se aplica en
las partes descubiertas del cuerpo: rostro y manos, y se suele emplear una base de
magquillaje uniforme (para dar tono de color y disimular la palidez), ceras o latex (en las
reconstrucciones) y correctores (imperfecciones, moratones y ojeras). La vestimenta y
articulos personales del difunto dependeran de sus deseos en vida o de sus familiares o
simplemente envolver el cuerpo en el sudario y cubrir con las sdbanas que ofrece la
funeraria. La tanatoestética, al contrario de lo que hacen los maquillajes normales, que
destacan o resaltan los rasgos faciales, ofrece la capacidad de camuflar e incluso de
eliminar los signos o marcas de la muerte, brindando la oportunidad de recordar al
difunto con aspecto natural, en estado vivo (durmiendo); otorgando la ilusién del estado
de vida. La imagen del difunto, camuflada y escondida a través del maquillaje,
comunica naturalidad, préxima a como era y como los demds quieren recordarla
(Draelos, 1991); ayudando, de este modo, a superar el proceso de duelo (Julca, 2016).
Como la tanatoestética forma parte del conjunto de la tanatoplastia, generalmente se
considera que la tanatoestética estd integrada en las labores que debe realizar la persona
tanatopractora. Aunque se trata de dos especialidades dentro de una misma formacion,
los tanatopractores culminan su trabajo con las practicas estéticas. Pero si un
tanatoestético no se ha formado en tanatopraxia, no puede realizar el trabajo de un
tanatopractor. Ambos profesionales respetan los procesos de las diferentes creencias y
ritos religiosos de la persona fallecida.

En Espaiia, la aplicacion de la tanatopraxia, en la especialidad de reconstitucién del
cadaver, es de cardcter opcional, en solicitud de las dltimas voluntades del difunto y
deseos familiares. Por motivos sanitarios y riesgos ante la salud publica, esta técnica, en
su atencion al embalsamamiento, es obligatoria en el caso del traslado del cadaver, con
independencia de las creencias religiosas, asi como en aquellos casos en los que el
cuerpo es expuesto al publico durante varios dias. Por motivos de salud publica,
actualmente todos los caddveres son tratados por los especialistas de la tanatoplastia.
Como minimo se realiza el trabajo de taponamiento y acondicionamiento de los
cuerpos.

2.1. Las investigaciones sobre los profesionales de la tanatoplastia: el contexto
sociohistorico en Espaiia

Hasta el momento, en Espafia son practicamente inexistentes las investigaciones
cientificas sobre la tanatoplastia y sus profesionales'. Concretamente, y desde la década
de los 80, las escasas investigaciones espafiolas sobre estas profesiones y sus
trabajadores se han llevado a cabo desde las Ciencias de la Salud, con apenas 4 articulos
de revistas (Gallo y Fernandez, 2003; Rueda; Séez y Robles, 2010; Sdez y Robles,
2012; Vazquez, 2013) y una docena de publicaciones practicas: manuales, cursos, guias
y videos. Asimismo, desde las ciencias juridicas destacan dos articulos (Espinosa y
Gonzélez, 2008; Vila-Coia, 2006;) y otras publicaciones asentadas en la legislacion
sobre autopsias, embalsamamiento y nuevos Derechos Humanos frente al trato de los
cadaveres. Desde las ciencias sociales, concretamente desde la antropologia, existe un

! Para la localizacién de publicaciones cientificas sobre tanatoplastia en Espafia, se hizo la busqueda
desde la década de los 80 hasta la actualidad en las siguientes plataformas y bases de datos: CCUC,
CIRBIC, Dialnet, DeepDyve, Google Académico, PuntoQ, MasTesis, RefSeek, Rebiun, TESEO, TDR.
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articulo (Pintos, 2006), centrado en los velatorios y tanatorios; pero tampoco sobre sus
trabajadores. Especialmente desde el dmbito de la sociologia, hasta el momento, no
existe ninguna publicacién cientifica sobre la profesién y los profesionales de la
tanatoplastia. Como fendmeno social, no parece que queramos saber demasiado sobre la
muerte, los procesos de morir y su socializacién. Tampoco sobre las actividades que la
engloban ni sobre sus profesionales. Se trata de profesiones malditas y el uso de sus
fuentes estadisticas lo constata (Barrera, 2017). Asi, en la metodologia del Instituto
Nacional de Estadistica, que maneja la Clasificaciéon Nacional de Ocupaciones (CNO),
y la Clasificacién Nacional de las Actividades Econdémicas (CNAE), en sus diversos
digitos, nos encontramos con que la mayoria de las profesiones malditas no constan en
estas estadisticas; otras aparecen camufladas o escondidas en las categorias de 4 digitos,
aunque no son explicitamente representadas tal y como sucede con la tanatopraxia y
tanatoestética. En la CNO-11, aparece la categoria de 4 digitos (5892): “Empleados de
pompas flinebres y embalsamadores”, donde, hasta cierto punto, se recogen algunas de
las actividades realizadas por estos profesionales: “embalsamar-vestir los caddveres y
colocarlos en los ataides”; “atender a las normas de salud e higiene y garantizar que se
cumplen los requisitos legales sobre embalsamamiento; “practicar incisiones en varias
partes de los caddveres y cerrarlas, y reconstruir los caddveres desfigurados o mutilados
en caso necesario”.

El escaso interés por el fendmeno social de la muerte, considerado como el méximo
tabi de Occidente (Gorer, 1995; Walter, 1994) asi como de las profesiones y de los
profesionales vinculados a ella, viene también determinado por la desconsideracion
histérica que han tenido los espacios formativos y dmbitos académicos sobre el estudio
y las investigaciones sobre este hecho social. Debido a que la tanatopraxia estd excluida
de la formacién en los dmbitos académicos de reconocimiento®, como es el caso de las
universidades, estos profesionales carecen también de estatus ocupacional y social
(Barrera, 2017). La formacién y trabajo de estos profesionales se realizan en los
tanatorios o establecimientos funerarios, habilitados como lugar de etapa del cadaver
entre el lugar de fallecimiento y el de inhumacion o cremacion. Espacios donde se velan
los cuerpos y donde los muertos se despiden acompaiados.

2.2. Acompaiiados en la muerte

En las sociedades de consumo, de la estética e imagen, se han producido importantes
transformaciones culturales frente al trato de los caddveres y de las ceremonias
finebres, que han hecho posible la insercion de la tanatopraxia y la tanatoestética en la
sociedad. Mediante estas nuevas pautas culturales (conservacion, ritos, cultos, mitos,
ceremonias) se han podido observar las reacciones y actitudes mentales y fisicas que
caracterizan la conducta de los individuos que constituyen un grupo social, colectivo e
individual (Valdés, 2006: 184). Considerando que dentro de la cultura fiinebre lo mas
importante es el cuerpo, los procesos del tratamiento de los caddveres y las ceremonias
finebres se han convertido en servicios tanatolégicos atendidos por las empresas y
servicios funerarios. Las nuevas técnicas sobre el tratamiento del cuerpo sin vida
(maneras de higienizarlo, maquillarlo, conservarlo, velarlo y darle sepultura) han
entrado a formar parte del consumismo. La implantacion de normativas sanitarias sobre
los riesgos de los caddveres ante la salud publica ha prohibido los procesos del
tratamiento de los caddveres (“amortajar” al muerto), asi como velar en los domicilios;

? El titulo oficial de tanatopraxia solo lo ofrece Canadd y Francia. Entre 2011-2016, se ha incluido la
certificacién de profesionalidad en tanatopraxia en Andalucia, Baleares, Galicia y Canarias; reconociendo
las competencias de cualificacién profesional de tanatopraxia, adquiridas a través de la experiencia
laboral o de vias no formales de formacion.
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credndose los velatorios (criptas) y tanatorios como lugares de despedida. Se han abierto
nuevos espacios para enterrar a los fallecidos (cementerios privados). Muchos
camposantos han pasado a formar parte de la Asociaciéon de Cementerios Singulares de
Europa (ASCE), integrados en las redes de turismo espiritual. Asimismo, la cremacién
se ha asentado en la sociedad como una opcién que actualmente estd superando a la
inhumacion.

Si bien hemos desplazado a la muerte desde el centro de nuestras vidas hacia sus
limites, haciendo de ella el mayor tabu social o, contrariamente y en menor medida, la
hemos aceptado como parte integrante de la vida (Gorer, 1995: 26). Socioculturalmente
también la hemos inscrito como un producto de consumo. Se paga a los especialistas de
la tanatoplastia en la intervencion del caddver y en la aceptable ultima presentacion en
sociedad para su ceremonia finebre; entrando asi a formar parte del consumo (Narvéez,
2016: 2). De este modo, el mercado, gestionando los sentimientos, se ha servido de las
tradiciones, sufrimiento, necesidades, nostalgia y del duelo. Se le ha puesto precio a la
muerte’. Esta ha llegado, sobradamente, a ocupar un lugar dentro del mercado y los
familiares han pasado a depender de los servicios de la tanatoplastia para que
intervengan el cuerpo y lo dejen presentable para su despedida. En los procesos
globalizadores, el empleo de la informacién y las tecnologias, la sociedad no solo de
consumo sino de consumidores (Bauman, 2007; Narvaez, 2016), se introduce en las
ceremonias funebres venciendo la idea de la organizacién de la despedida de los
muertos. En la era de la hipermodernidad (Alonso y Fernandez, 2010) se ha vendido la
informacion sobre los servicios flinebres y estos se han transformado en un producto o
servicio. Toda la existencia bajo el yugo del consumo y el ser humano culmina en su
sintesis, en el “homo postconsumus”, en su proceso de muerte y post muerte, a través de
la multiplicidad de servicios que brindan las funerarias.

Asi pues, se ofrecen servicios de apoyo antes, durante y después de la defuncion.
Antes de la muerte, las funerarias proponen servicios de orientacion y documentos de
voluntades anticipadas. Durante la muerte, las funerarias brindan prestaciones sobre
financiacion familiar (como pagar el servicio funerario y en qué condiciones a través de
la entidad financiera). Tramitacién de gestoria en sus diferentes modalidades. La bésica
que incluye los servicios de partidas de defuncién, inscripcién en el libro de familia,
obtencién de las ultimas voluntades y del certificado del seguro. La modalidad Media,
que ofrece lo mismo que la tramitacién bdsica a lo que se le afiade la baja como
pensionista de la seguridad social y la solicitud de haberes devengados. Por ultimo, la
modalidad Plus integra servicios incluidos en la tramitacion de gestoria media, ademas
de la solicitud de viudedad y orfandad y auxilio por defuncién. En el transcurso de la
presencia del cuerpo sin vida también hay que decidir sobre las condiciones del servicio
principal (modalidad de seguro que amparan el proceso); féretros (amplios catdlogos de
ataides y urnas); comunicaciéon del fallecimiento (esquela y registros lapidarios).
También se ofrecen servicios musicales, con un amplio abanico de repertorio musical
funebre y religioso, ademas de productos de floristeria. Después de la inhumacién e
incineracion, las funerarias negocian los siguientes servicios para preservar la memoria
del difunto: esquelas y ceremonias de aniversario; gestién de la memoria (edicién de un
libro o site interactivo, que recoge la biografia del difunto); recuperacién y gestioén de la
memoria digital (recobrar e identificar lo que la persona fallecida dej6 en Internet),
fotografias, mensajes, documentos, tales como testimonios de familiares, amigos y
conocidos, en los momentos relevantes de su vida personal y profesional. Todo ello con
la finalidad de realizar su crénica de vida. También se ofrecen productos sobre dossier

* El precio medio de un velatorio e inhumacién incluye también incineracién oscila actualmente en
Espaiia entre 3.000-3.500€.
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documental, sistema que abarca nimero de cartas dirigidas a bancos, catastro, cesiones
de alquiler, gas, agua, teléfono, seguros, sociedades de las que la persona fallecida era
socia, etc. Asimismo ofrecen gestiones de servicios para esparcir las cenizas,
acondicionamiento, limpieza y ornamentacién periddica de las sepulturas. Servicios de
acompafiamiento en el duelo de los familiares del difunto: ayuda psicoldgica en la
superacion de los procesos de duelo. En las sociedades de consumo, todo esto ha
entrado a formar parte del mercantilizado campo mortuorio.

Actualmente, en Espafia existen 2408 tanatorios distribuidos por los 8125 municipios
que tiene el pais. El 90% de las empresas funerarias disponen de tanatorios propios.
Andalucia, Cataluiia, Castilla y Ledn y Galicia son las comunidades con mayor nimero
de tanatorios y su distribucién por concentracion de municipios es muy significativa. En
poco més de una década, el nimero de estas instalaciones se ha cuadriplicado. Ademas,
Espafa cuenta con alrededor de 7000 salas de vela (PANASEF, 2017). Muchos de los
velatorios y tanatorios espafioles han comenzado a abrir y a cerrar en franjas horarias;
transformando la disponibilidad de velar a los muertos y de acompafiar a sus familiares
en el tiempo legalmente permitido hasta la inhumacién o cremacion.

Si bien la muerte ha dejado de ser un fenémeno social publico (Aries, 2011), en las
sociedades de consumo la despedida de los muertos ha pasado a realizarse en espacios
publicos, aunque por ello no necesariamente mas acompafiados durante el velatorio. En
esos momentos del cierre del ciclo vital, en las sociedades hiperconsumistas, los
profesionales de la tanatoplastia y otros empleados de las empresas funerarias se
transforman en efimeros reconfortantes acompafiantes y aliados de los familiares del
difunto. El trabajo sobre el trato de los caddveres hasta la